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INTRODUCCION

Se presenta el informe de gestidon de la Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca de
la vigencia 2020, en cumplimiento de las competencias departamentales en salud ambiental, en
donde se ejecutaron las acciones de Prevencion, inspeccion, Vigilancia y/o Control de los factores

de riesgo del ambiente que afectan la salud humana, en los siguientes campos de accion:

e Agua para consumo humano

e Aguas residuales y residuos solidos

e Alimentos y medicamentos

o Enfermedades transmitidas por vectores
e Establecimientos de interés sanitario

e ZooOnosis

De acuerdo con lo anterior, el informe de gestidn es presentado segun el desarrollo de actividades
de cada proceso misional y de acuerdo al plan operativo definido con la Secretaria de Salud

Departamental.

Asi mismo se incluye el informe de gestidn de las segunda linea estratégica corresponde a los

procesos estratégicos, de Apoyo y de Control.
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LINEA ESTRATEGICA 1: “Gestion territorial compartida y eficiente por la

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

salud ambiental”.

AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Fiscalizacion sanitaria de la calidad del agua para consumo.

Vigilancia sanitaria a los sistemas de suministro de agua para consumo humano en los
municipios categoria 4ta, 5ta y 6ta en valle del cauca Teniendo en cuenta las
responsabilidades asignadas, para la presente vigencia, afio 2020, la Secretaria Departamental
de Salud, a través de la UESVALLE, realiza la vigilancia de los sistemas de suministro de agua
para consumo humano en 34 municipios categoria 4, 5y 6 del Valle del Cauca; los cuales en sus
cabeceras municipales, cuentan con una poblacion estimada de 615 mil habitantes y en la zona
rural, con una poblacion estimada en 290 mil habitantes, segun proyecciones poblacionales de

censo del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica-DANE 2005.

Por otra parte, se realizé la vigilancia en la calidad del agua para consumo humano, a través de
la toma de muestras en las redes de distribucion de 34 sistemas de suministro de las cabeceras
municipales, equivalente a un total de 1.090 analisis, para determinar la aceptabilidad de las
caracteristicas fisicoquimicos y microbiolégicos, con posterior célculo del IRCA, acorde a
parametros de referencia; asi como también, la evaluacién de los Riesgos por Abastecimiento-
IRABA, Buenas Practicas Sanitarias-BPS y se calificd el Concepto Sanitario en 34 sistemas de
abasto, mediante la préactica de 70 visitas de inspeccion sanitaria, en 34 municipios categoria
4ta, 5ta y 6ta. lgualmente, para el caso de la zona rural, fueron tomadas 1.209 muestras de agua
en 545 sistemas de suministro de agua para consumo humano, en los 34 municipios categorias
4ta, 5ta y 6ta; adicionalmente, se realizaron 563 visitas de inspeccion sanitaria a diferentes
sistemas de abastecimiento de agua, para la evaluacion de los Riesgos por Abastecimiento-
IRABA, Buenas Practicas Sanitarias-BPS y calificacion del Concepto Sanitario. Los resultados
del proceso de vigilancia de la calidad del agua en los municipios 4, 5 y 6 del departamento, se

muestran en la Tabla 1.
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Tabla 1. Programa de Vigilancia de la Calidad del Agua en los Municipios categoria 4, 5y 6 del Valle del
Cauca, Ao 2020

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

No Municipio Poblacion Total Muestras de agua Visitas Realizadas
' Total 2020 ["yrpanas - 1.6 | Rurales -1.7 | Urbanas - 1.1 | Rurales- 1.2
1 Alcala 23176 24 18 2 9
2 Andalucia 17701 60 10 2 8
3 | Ansermanuevo 19155 24 28 2 14
4 Argelia 6342 12 15 2 7
5 Bolivar 12795 12 48 2 22
6 Bugalagrande 20966 24 30 2 14
7 Caicedonia 29423 60 34 2 22
8 Calima Darién 15875 33 42 4 26
9 Cartago 134963 60 10 2 5
10 Dagua 36892 24 150 2 63
11 El Aguila 11260 12 30 2 15
12 El Cairo 10258 12 22 2 11
13 El Cerrito 58564 60 86 2 12
14 El Dovio 8149 12 35 2 17
15 Florida 58984 60 34 2 7
16 Ginebra 21810 24 41 2 33
17 Guacari 35654 60 14 2 13
18 La Cumbre 11723 12 63 2 27
19 La Union 40333 60 31 2 8
20 La Victoria 12903 24 6 2 3
21 Obando 15314 24 20 2 10
22 Pradera 57983 60 24 2 5
23 Restrepo 16412 24 44 2 30
24 Riofrio 13804 12 46 2 25
25 Roldanillo 32035 60 24 2 10
26 San Pedro 19128 24 18 2 10
27 Sevilla 44024 60 42 2 34
28 Toro 16668 24 21 2 8
29 Trujillo 17857 12 46 2 28
30 Ulloa 5303 12 14 2 5
31 Versalles 6825 12 18 2 9
32 Vijes 11537 13 64 2 20
33 Yotoco 16560 24 54 2 27
34 Zarzal 47052 60 27 2 6
Total 907.428 1.090 1.209 70 563
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Figura 1. Distribucion de muestras tomadas por vigilancia de la calidad del agua para consumo

Humano

La distribucion proporcional de la toma de muestras de agua para consumo humano, puede

identificarse en la Figura 1 en la cual se observa, que un 47% de las muestras se han destinado

para la vigilancia en las cabeceras municipales, y un 53% para la zona rural.

Vigilancia de la calidad del agua para consumo humano en zona urbana La UESVALLE

realizé actividades de vigilancia e inspeccion sanitaria de la calidad del agua para consumo

humano en los 34 municipios categorias 4, 5y 6 del Valle del Cauca., en cumplimiento a las

frecuencias y caracteristicas establecidas en la Resolucién 2115 de 2007.

Las acciones

estuvieron orientadas a evaluar la calidad del agua suministrada por los sistemas urbanos;

mediante la toma de muestras de agua en los puntos fijos de muestreo previamente concertados

con la empresa prestadora del servicio. Los resultados observados durante la gestion realizada,

pueden verificarse en la Tabla 2.

Tabla 2. Calidad del Agua para Consumo Humano en Zona Urbana, municipios categoria 4, 5y 6.

Cumplimiento
P s . de

No. Municipio F;’I:i)éil 33 ie:::iséf)s M-Ii-((:)rtglbﬁ)r:ggz(s)s Prorrlllzgﬁ) (%) '\Igiveﬂgdoe RFé:?gf]r_lsc I(?e

2007

1 Alcala 24 24 2,91 Sin Riesgo Si
2 Andalucia 60 60 0,42 Sin Riesgo Si
3 | Ansermanuevo 24 24 0,00 Sin Riesgo Si
4 Argelia 12 12 0,00 Sin Riesgo Si
5 Bolivar 12 12 0,63 Sin Riesgo Si
6 Bugalagrande 24 24 0,00 Sin Riesgo Si
7 Caicedonia 60 60 0,04 Sin Riesgo Si
8 Calima 33 33 9,50 Bajo Si
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Cumplimiento

de
L Total Analisis Total Analisis IRCA Nivel de ;
No. WS Fisico Quimicos | Microbioldgicos | Promedio (%) Riesgo RFg:F;flng?e
2007
9 Cartago 60 60 0,00 Sin Riesgo Si
10 Dagua 24 24 0,15 Sin Riesgo Si
11 El Aguila 12 12 0,00 Sin Riesgo Si
12 El Cairo 12 12 0,33 Sin Riesgo Si
13 El Cerrito 60 60 0,00 Sin Riesgo Si
14 El Dovio 12 12 0,22 Sin Riesgo Si
15 Florida 60 60 0,07 Sin Riesgo Si
16 Ginebra 24 24 0,00 Sin Riesgo Si
17 Guacari 60 60 0,30 Sin Riesgo Si
18 La Cumbre 12 12 0,28 Sin Riesgo Si
19 La Unién 60 60 0,30 Sin Riesgo Si
20 La Victoria 24 24 0,75 Sin Riesgo Si
21 Obando 24 24 2,19 Sin Riesgo Si
22 Pradera 60 60 0,06 Sin Riesgo Si
23 Restrepo 24 24 0,00 Sin Riesgo Si
24 Riofrio 12 12 0,32 Sin Riesgo Si
25 Roldanillo 60 60 0,30 Sin Riesgo Si
26 San Pedro 24 24 0,00 Sin Riesgo Si
27 Sevilla 60 60 0,16 Sin Riesgo Si
28 Toro 24 24 0,38 Sin Riesgo Si
29 Trujillo 12 12 0,00 Sin Riesgo Si
30 Ulloa 12 12 1,93 Sin Riesgo Si
31 Versalles 12 12 4,83 Sin Riesgo Si
32 Vijes 13 13 1,16 Sin Riesgo Si
33 Yotoco 24 24 0,00 Sin Riesgo Si
34 Zarzal 60 60 1,34 Sin Riesgo Si
Total 1.090 1087 0,92 Sin Riesgo

Fuente: UESVALLE/Sivicap WEB-2020

El indice de Riesgo por Calidad de Agua-IRCA promedio para los municipios categoria 4, 5y 6
del departamento fue 0.92%, lo que indica segun la Resolucion 2115 de 2007, que los habitantes
del Valle del Cauca, durante el periodo analizado consumieron agua “Sin Riesgo Sanitario”,
situaciones evidenciadas en los momentos que se realiz6 la vigilancia de la calidad del agua,

como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Aceptabilidad de las muestras, zona urbana municipios categoria 4, 5y 6.

Namero de Anélisis Fisicoquimicos Anélisis Microbiolégicos IRCA (%)
sistemas con Total % Total %
muestreo Andlisis Aceptabilidad Anélisis Aceptabilidad 0.92
34 1090 96.3 1087 99.1

Fuente: UESVALLE/Sivicap WEB-2020
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Con esta informacion, se establece la distribucion del porcentaje de muestras de agua para

consumo humano, teniendo en cuenta el nivel de riesgo aplicable a las zonas urbanas de los

municipios monitoreados, igualmente, los resultados de la calidad del agua de las muestras
tomadas, mensualmente, por vigilancia, en los sistemas de distribuciébn de las cabeceras

municipales del Departamento del Valle del Cauca, categorias 4, 5y 6.

Los resultados de la vigilancia de la calidad del agua en las cabeceras municipales del Valle del
Cauca, permiten determinar el nivel de riesgo del agua para consumo humano, acorde al IRCA,

segun la division politico administrativa del departamento, afio 2020.

14.1-35% Riesgo Medio

Figura 2. Calidad del Agua para Consumo Humano, IRCA promedio, municipios categoria 4, 5y 6

Vigilancia de la calidad del agua para consumo humano en la zona rural. Con relacién al
resultado de las acciones en vigilancia de la calidad del agua para consumo humano en las areas
rurales de los municipios categorias 4ta, 5ta y 6ta; fueron tomadas 1.209 muestras de agua en
545 sistemas de suministro de agua para consumo humano en estas zonas rurales del
departamento.
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Sistemas de acueductos rurales que suministran agua a poblaciones mayores a 2.500 habitantes:

Tabla 4. Numero de muestras en acueductos rurales que abastecen poblaciones mayores a 2.500
habitantes, municipios categoria 4, 5y 6.

Persona Aceptables | Aceptables IRCA Nivel de g:?g;?;r:ig
No Municipio Prestadora Muestras | Fisicoquimi | Microbiolégica | Promedio Ries0o Res. 2115 de
Servicio-ESP camente mente (%) 9 '2007
1 | Bugalagrande Ceilan 12 10 11 491 Bajo Si
Borrero Ayerbe A Si
2 Dagua (KM30) 12 2 12 0 Sin Riesgo
3 Dagua El Carmen 11 11 11 0 Sin Riesgo Si
4 Dagua El Queremal 12 11 12 0.69 Sin Riesgo Si
5 El Cerrito El Placer 24 24 24 0 Sin Riesgo Si
6 El Cerrito Santa Elena 12 12 12 0 Sin Riesgo Si
7 Ginebra Costa Rica 12 10 11 7,45 Bajo Si
8 La Cumbre Pavas 12 12 12 0 Sin Riesgo Si
9 | LaCumbre Regional 12 11 12 22 | sinRiesgo Si
Cooperativa
10 | LaUnién San Pl_eﬂgo'sa” 12 1 11 24,99 Medio S
11 Riofrio Saldnica 12 6 12 8,24 Bajo Si
12 Yotoco Media Canoa 12 9 12 4,65 Sin Riesgo Si
13 Zarzal La Paila 12 12 12 0 Sin Riesgo Si
14 Zarzal Vallejuelo 12 12 12 0 Sin Riesgo Si
179 143 176 3,67 Sin Riesgo Si

Fuente: UESVALLE/SIVICAPWEB
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Figura 3. Calidad del Agua para Consumo Humano, IRCA consolidado promedio de sistemas con

poblaciones mayores a 2.500 habitantes, municipios categoria 4, 5y 6.

Sistemas de acueductos rurales que suministran agua para consumo Humano:

Tabla 5. Numero de muestras en acueductos rurales, municipios categoria 4, 5y 6.

Municipio Muestras Promedio de Niyel de » Acegtqbles : Aqep}a_bles
IRCA Riesgo Fisicoquimicamente | Microbiol6gicamente
Alcala 18 21,67 Medio 7 15
Andalucia 10 48,06 Alto 0 3
Ansermanuevo 28 45,74 Alto 7 9
Argelia 15 71,44 Alto 0 2
Bolivar 48 30,63 Medio 13 32
Bugalagrande 30 23,52 Medio 12 21
Caicedonia 34 42,84 Alto 8 16
Calima 42 43,08 Alto 12 19
Cartago 10 77,75 Alto 0 1
Dagua 150 20,67 Medio 82 110
El Aguila 30 58,16 Alto 4 5
El Cairo 22 61,06 Alto 0 4
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Municipio Muestras Promedio de Ni_vel de - Acegta_bles _ Aqep’ta_bles
IRCA Riesgo Fisicoquimicamente | Microbiolégicamente

El Cerrito 86 8,52 Bajo 74 76
El Dovio 35 68,79 Alto 1 4

Florida 34 31,56 Medio 15 21
Ginebra 41 33,11 Medio 16 22
Guacari 14 25,78 Medio 6 8

La Cumbre 63 7,37 Bajo 42 53
La Unién 31 42,76 Alto 3 17
La Victoria 6 57,53 Alto 1 1

Obando 20 61,62 Alto 3 6

Pradera 24 24,48 Medio 15 15
Restrepo 44 59,58 Alto 3 11
Riofrio 46 38,55 Alto 10 24
Roldanillo 24 35,73 Alto 5 14
San Pedro 18 43,33 Alto 2 7

Sevilla 42 47,79 Alto 6 19
Toro 21 58,34 Alto 2 3

Trujillo 46 43,70 Alto 7 21
Ulloa 14 22,24 Medio 3 13
Versalles 18 75,70 Alto 0 2

Vijes 64 59,50 Alto 3 17
Yotoco 54 43,57 Alto 14 27
Zarzal 27 2,80 Sin Riesgo 23 26
Total 1.209 36.44 Alto 399 644

*Fuente: Estadistica UESVALLE/Sivicap WEB-2020

Los resultados de la vigilancia de la calidad del agua en las zonas rurales, permiten determinar
el indice de riesgo de la calidad de agua para consumo humano, en la siguiente grafica podemos
observar el comportamiento del IRCA consolidado rural por municipio.
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Figura 4. Calidad del Agua para Consumo Humano, IRCA consolidado promedio de sistemas rurales, en
municipios categoria 4, 5y 6.

De la informacién anterior, consignada en la Tabla 5, se puede establecer que el nivel promedio
para el indice de Riesgo por Calidad del Agua — IRCA en todos los sistemas de abasto rurales
objeto de la vigilancia, fue de 36.44 %, categorizado como “Riesgo Alto”, como se muestra

posteriormente en la Tabla 6.

Tabla 6. Aceptabilidad de las muestras en zona rural de los municipios categoria 4, 5y 6.

Total Andlisis | % Aceptabilidad| Total Analisis | % Aceptabilidad

36.44

545 1.209 33.00 1.209 53.27

Indicadores de prestacion del servicio de agua para la zona urbana y rural de los
municipios categoria 4, 5y 6 del Valle del Cauca Con la ejecucion de las acciones orientadas

25



-—

a la inspeccién y vigilancia, que lideran las Autoridades Sanitarias a los sistemas de suministro
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de agua para consumo humano, se pretende obtener informacién que permita conocer, analizar
y evaluar los riesgos que presenta la infraestructura del sistema de abastecimiento de agua; como
también, identificar los posibles factores de riesgo asociado a inadecuadas practicas operativas.
En este sentido, los resultados de las determinaciones de calidad del agua para consumo humano
y las visitas de inspeccion sanitaria, permiten determinar los indicadores definidos en la
reglamentacion sanitaria vigente, Resolucion 2115 y 082 de 2007/2009, respectivamente, tales
como las Buenas Practicas Sanitarias-BPS y el indice de Riesgo por Abastecimiento-IRABA, con
el objetivo de evaluar la prestacion del servicio y la clasificacion del concepto sanitario de estos

sistemas de suministro de agua.

indice de Riesgo por Abastecimiento-IRABA. Los valores reportados de acuerdo a las
muestras de agua por vigilancia sanitaria tomadas en la zona rural, sefialan cierta tendencia de
riesgo por abastecimiento de algunos de los sistemas monitoreados e inspeccionados durante
este periodo; de alli que, el IRABA promedio ponderado para el periodo sea de 46.1 puntos,
clasificandose en nivel de riesgo “Alto”. De otra parte, el IRABA para los sistemas de abasto
en la zona urbana, en el mismo periodo, promedié 4.3 puntos; clasificacién, que corresponde a

un nivel “Sin Riesgo”. A continuacion, en la Tabla 7 se resume lo observado.

Tabla 7. indice de Riesgo por Abastecimiento-IRABA y Buenas Préacticas Sanitarias

Cabeceras Municipales Sistemas Rurales
No. Municipio IRABA BPS Total IRABA BPS ponderado | Total
Ponderado | ponderado Visitas ponderado PP PP Visitas
1 Alcala 0,0 17,0 2 43,9 14,1 9
2 Andalucia 50 2,0 2 54,1 36,6 8
3 Ansermanuevo 0,0 14,0 2 58,2 32,8 14
4 Argelia 0,0 19,0 2 54,3 28,6 7
5 Bolivar 0,0 12,0 2 44,7 245 22
6 Bugalagrande 50 7,0 2 44,8 39,4 14
7 Caicedonia 0,0 0,0 2 50,3 32,1 22
8 Calima 21,3 17,5 4 49,8 32,5 26
9 Cartago 0,0 1,0 2 76,8 32,8 5
10 Dagua 0,0 10 2 26,8 22,2 63
11 | El Aguila 0,0 9,5 2 334 35,6 15
12 El Cairo 0,0 17,5 2 52,4 35,9 11
13 El Cerrito 0,0 2,0 2 5,2 9,1 12
14 El Dovio 0,0 18,0 2 67,7 36,8 17
15 Florida 0,0 2,0 2 38,3 30,7 7
16 Ginebra 0,0 3,0 2 6,0 10,0 33
17 Guacari 0,0 9,0 2 58,2 41,1 13
18 La Cumbre 25,0 1,0 2 26,9 16,5 27
19 La Unién 0,0 17,0 2 46,4 15,4 8
20 La Victoria 0,0 16,5 2 68,6 24,3 3
21 Obando 0,0 19,0 2 67,3 28,2 10
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Cabeceras Municipales Sistemas Rurales
No. Municipio IRABA BPS Total IRABA BPS ponderado | Total
Ponderado | ponderado Visitas ponderado PP PP Visitas
22 Pradera 0,0 2,0 2 40,8 29,4 5
23 Restrepo 5,0 5,0 2 51,4 31,6 30
24 Riofrio 0,0 10,0 2 41,4 32,1 25
25 Roldanillo 0,1 15,5 2 38,7 16,3 10
26 San Pedro 0,0 11,0 2 56,9 35,0 10
27 Sevilla 5,0 2,0 2 47,9 20,7 34
28 Toro 0,0 9,0 2 60,5 29,4 8
29 Trujillo 0,0 7,0 2 52,1 27,7 28
30 Ulloa 0,0 9,5 2 24,4 10,2 5
31 Versalles 10,5 25,0 2 64,4 29.8 9
32 Vijes 5,0 2,0 2 54,8 30,6 20
33 Yotoco 5,0 9,0 2 49,1 36,0 27
34 Zarzal 0,0 12,0 2 10,3 8,4 6
TOTAL 4,3 11,9 70 46,1 27,0 563

Fuente. UESVALLE/SISA 2020

Adicionalmente, resaltar que este resultado, es consecuente con los datos obtenidos en el
analisis de las muestras de agua-IRCA’s, interpretacién que, analizada de manera integral podria
dar indicios que la infraestructura de tratamiento del agua con la que cuentan los sistemas de
abasto rurales, no poseen las condiciones basicas de operacion, los procesos unitarios
necesarios para el control de turbiedad y color aparente, la desinfeccién del agua y la eliminacion
de los microorganismos patégenos vehiculizados en la misma; tarea que la UESVALLE en
articulacion con las administraciones municipales y las organizaciones gestoras del agua para
consumo, ha venido mitigando con el acompafiamiento técnico y la educacién sanitaria, situacion

detallada méas adelante en el presente informe.

indice de Buenas Practicas Sanitarias-BPS En cuanto a las Buenas Préacticas Sanitarias (BPS),
para la zona rural, se han encontrado debilidades en las organizaciones comunitarias y personas
prestadoras del servicio, quienes realizan el mantenimiento, operacion y administracion de los
sistemas de suministro de agua para consumo humano, que son determinantes y decisivos en
los riesgos altos para los indicadores de calidad de agua y abastecimiento; en este sentido, la
evaluacion del indicador BPS, en los sistemas de suministro de la zona rural del departamento,

promedian 27.0 puntos, equivalente a un nivel de riesgo “Medio”.

Al revisar estas cifras, es posible ratificar la situacion actual de los sistemas de abasto rurales, en
los cuales de acuerdo a las visitas de inspeccion sanitaria reiterativamente se evidencian,
dificultades, tendientes al mejoramiento en cuanto a la operacion, manteamiento, al igual que en

aspectos tecnolégicos y administrativos.
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Adicionalmente, el comportamiento del indicador de BPS en las zonas urbanas, equivalente en
promedio a 11.9 puntos, equivalente a “Riesgo Bajo”. Po otro lado, se podria mencionar que
el hecho de que las personas prestadoras no puedan subsanar las falencias en las practicas
sanitarias evidenciadas en la zona rural, presuntamente logra de manera directa contribuir a que
los factores asociados al no cumplimiento de la normatividad sanitaria, no permita la
sostenibilidad del mejoramiento en los indices de riesgo de la calidad del agua de las poblaciones

rurales.

Mapas de riesgo de la calidad del agua Las actividades necesarias para la conformacién de
los Anexos Técnicos 1y 2, como soporte para generar la informacién pertinente con el propésito
de la elaboraciéon de los mapas de riesgo de calidad del agua para consumo humano, en los
sistemas de abastecimiento de los municipios categorias 4ta, 5ta y 6ta del departamento del Valle
del Cauca, como parte de las acciones de vigilancia de la calidad del agua para consumo, de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 15 del Decreto 1575 de 2.007 y segun el Articulo 4 de la
Resolucion 4716 de 2.010, en el periodo, acorde a solicitudes y programacién, se elaboraron los

siguientes mapas de riesgo de la calidad del agua:

Tabla 8. Localidades con mapa de riesgo

No Municipio Sistema de Abasto
1 Ansermanuevo | El Villar

2 Ansermanuevo | La Cabafia

3 Bolivar CERRO AZUL (Otra Fuente)
4 Bolivar La Primavera

5 Bolivar La Tulia -El Bosque

6 Bolivar Ricaurte

7 Caicedonia La Rivera Tesalia

8 Caicedonia La Rivera-La Leona

9 Caicedonia Las Delicias

10 Caicedonia Montegrande San Isidro

11 Caicedonia Pollo Ranchero SAS

12 Calima Condominio Vegas De Calima
13 Calima Parcelacion La Lomita

14 Dagua ASOCHIPRE

15 Dagua Jordan

16 Dagua Juntas

17 Dagua La Clementina

18 Dagua Parcelacion La Primavera
19 Dagua Parcelacion Las Margaritas
20 Dagua Pefias Rucias Jordancito

21 Dagua Predio Porcilandia

22 Dagua Yerbabuena

23 | Florida-Candelaria | Acuavalle Florida-Candelaria
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No Municipio Sistema de Abasto
24 Ginebra Acueducto Barrio El Jardin Costa Rica
25 Ginebra Betania

26 Ginebra Patio Bonito

27 Ginebra Portugal Bajo

28 Ginebra Pueblo Nuevo

29 La Cumbre Acuavalle La Cumbre
30 La Cumbre La Ventura

31 La Unién El Hoyo

32 Pradera Acuavalle Pradera

33 Restrepo Agua Linda Alto

34 Restrepo Agualinda Bajo

35 Restrepo Aguamona

36 Restrepo Alto El Oso-La Camelia
37 Restrepo Alto El Oso-La Florida
38 Restrepo La Soledad

39 Riofrio Acuavalle Riofrio

40 Riofrio Corozal

41 Riofrio Los Estrechos

42 Riofrio Santa Rita

43 Roldanillo Cajamarca San Isidro
44 Roldanillo El Rey

45 Roldanillo La Montafiuela

46 San Pedro Monteredondo

47 San Pedro San José

48 Toro La Quiebra

49 Trujillo Acuavalle Truijillo

50 Trujillo Andinapolis

51 Trujillo El Remolino

52 Trujillo Nuevo Amanecer

53 Trujillo Venecia

54 Ulloa El Brillante

55 Ulloa Sucre

56 Versalles Campo Alegre

57 Versalles El Diamante - La Cristalina
58 Versalles Predio Miraflores

59 Versalles Puente Tierra

60 Vijes Agropecuaria Nuevo Amanecer - Caimital
61 Vijes Ocache Parte Baja

62 Yotoco El Dorado Colorados
63 Yotoco El Dorado Cordobitas
64 Yotoco La Fontana

65 Zarzal Alizal

66 Zarzal Vallejuelo

Cargue de informacioén al Sistema de Vigilancia para la Calidad del Agua para consumo
Corresponde a la Autoridad Sanitaria a través de la UESVALLE, reportar a la plataforma de
SIVICAP-WEB, del Instituto Nacional de Salud, los resultados de las muestras, con el objeto de
calcular los indices de riesgo de la calidad de agua-IRCA y evaluar la respectiva muestra, asi
mismo, las visitas de inspeccion sanitaria realizadas a los sistemas urbanos y rurales, como

también la revision de los puntos de toma de muestra de agua guardados en este servidor-web;
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Por lo tanto, la los informes recibidos de parte del Laboratorio de Salud Publica Departamental,
con los resultados de las muestras de agua, son oportunamente cargados al sistema y
posteriormente notificados, acorde a lo indicado en el cuadro No. 7 del articulo 15 de la
Resolucion 2115 de 2007

Visita de inspeccion sanitaria a vehiculo para transporte y suministro de agua para
consumo humano - Carro tanque Actividad dirigida a la inspecciéon y vigilancia de los
carrotanques que realizan el abastecimiento de agua para consumo humano, los cuales no estan
autorizados para transportar otros liquidos y seran inspeccionados en el sitio, al momento del
suministro de agua a la comunidad o cuando se considere prioritario; Verificando la accion de
lavado y desinfeccion de los carrotanques, como también los protocolos de control, operacion y
mantenimiento del mismo. En este periodo se realizaron las visitas en esta actividad relacionadas

en la Tabla 9.

Tabla 9. Inspeccion Sanitaria a vehiculos carrotanque que suministran agua para consumo Humano

Fecha
(DD-MM-
AAAA)

Capaci
dad PI:C Propietario
(Litros)

Sector
Abastecido

Tipo
Vehiculo

L Concepto .
Municipio Samiiae Observaciones

El carro tanque se
llena con agua

30/04/2020

Guacari

Urbano

15.000

VAE
609

Acuavalle
S.AESP

Carrotanque

Favorable

proveniente de PTAP
Acuavalle Guacari.Se
evidencia limpieza y
buen estado del
vehiculo.

11/05/2020

Vijes

Urbano

4.542

YAB
609

Acuavalle
S.AESP

Carrotanque

Favorable con
requerimiento

Mantener documentos
y planilla de control de
calidad y desinfeccion
del vehiculo realiza
llenado de
carrotanque 5 veces
por dia para repartir
aproximadamente
22.000 litros de agua.

13/11/2020

La
Cumbre

Urbano

15.000

S/D

Acuavalle
S.AESP

Carrotanque

Favorable

El vehiculo
transportador cuenta
con buenas
condiciones.

Fuente: UESVALLE

Apoyo a las cadenas productivas

Educacion sanitaria a las comunidades y organizaciones gestoras del agua y pequefios
prestadores La educacion sanitaria en el proceso de agua para consumo humano dirigida a
promover estilos de vida saludables en las comunidades; se realiz6 teniendo en cuenta los niveles

de riesgo de la calidad del agua y la atencién a la comunidad, enfocado principalmente en temas
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agua, normatividad sanitaria, cambio climatico, aspectos basicos de los planes de contingencia y
emergencia y mapas de riesgo. En este sentido a la fecha del presente informe, se brind6 en 34
municipios categoria 4ta, 5ta y 6ta del departamento, 364 charlas y se capacito a 1.495 personas.
En la Tabla 10 se puede observar la relacion de municipios, cursos realizados y nimero de

asistentes.

Tabla 10. Educacion Sanitaria, niUmero de cursos realizados y de asistentes.

No. Municipio Cu_rsos o de
realizados Asistentes
1 Alcala 15 88
2 Andalucia 3 6
3 Ansermanuevo 12 24
4 Argelia 7 32
5 Bolivar 7 22
6 Bugalagrande 9 154
7 Caicedonia 5 14
8 Calima 9 31
9 Cartago 4 4
10 Dagua 62 233
11 | El Aguila 7 39
12 El Cairo 5 10
13 El Cerrito 7 22
14 El Dovio 12 23
15 Florida 3 26
16 Ginebra 26 44
17 Guacari 15 49
18 La Cumbre 26 62
19 La Unién 10 49
20 La Victoria 4 8
21 Obando 4 11
22 Pradera 4 16
23 Restrepo 7 34
24 Rio Frio 8 26
25 Roldanillo 15 29
26 San Pedro 3 25
27 Sevilla 3 21
28 Toro 7 15
29 Trujillo 12 107
30 Ulloa 11 16
31 Versalles 6 12
32 Vijes 23 201
33 Yotoco 8 23
34 Zarzal 5 19
TOTAL 364 1.495

Fuente: UESVALLE, 2020.
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Figura 5. Educacion Sanitaria en Instituciones Educativas

Cabe resaltar, que el desarrollo de lo anteriormente expuesto se realizé en el marco del Plan de
Educacion Sanitaria del Proceso de Agua para Consumo Humano, cuya implementacion se
efectla teniendo en cuenta los ejes tematicos ahi planteados. Por otra parte, se destaca que, del
total de personas que participaron en los cursos de educacion sanitaria, el 61,9% de los asistentes
corresponden a personas de Juntas Administradoras de sistemas de abastecimiento de agua
para consumo humano; el 20,5% a miembros de Instituciones Educativas de los municipios de
Alcala, Ansermanuevo, Argelia, Bugalagrande, Trujillo y Ginebra; el 17,4% a comunidad en

General; y el 0,2% a establecimientos varios.

En relacion a los ejes tematicos se tiene que el 43,2% de los cursos dictados se realizaron en el
eje tematico de Medios alternativos de tratamiento y desinfeccion del agua en el hogar, el 39,9%
en Calidad del agua, el 6,0% en Buenas practicas sanitarias en operacion y mantenimiento de
acueductos rurales, el 4,5% en Uso eficiente y ahorro del agua, el 3,9% en Cambio climatico, el
1,7% en Normatividad Sanitaria 'y el 0,3% en Usos multiples del agua.

En cumplimiento a los lineamientos dados por la Secretaria Departamental de Paz Territorial y
Reconciliacion, correspondientes a la identificacion del enfoque diferencial de grupos
poblacionales, de acuerdo a la informacién recolectada en el nuevo el Formato F-PO-11 “Listado
de Asistencia a Capacitacion, Asesoria o Asistencia Técnica en Eventos con Personal Externo”,
adoptado el 25 de febrero del 2020; se tiene que posterior a su implementacion y a la fecha del
presente informe, se brindé en 16 municipios categoria 4ta, 5ta y 6ta del departamento, 182
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charlas en la cuales se capacitaron a 632 personas de las cuales el 58,1% son hombres vy el
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41,9% son mujeres; de 258 personas que suministraron informacién correspondiente a su etnia
el 5,4% son afrodescendientes y el 0,4% son indigenas; de 178 personas que suministraron
informacién correspondiente a su condicion el 34,8% son cabeza de familia y el 1,1% son
desplazados (as). Finalmente, de 391 personas que suministraron informacion correspondiente
a su edad el 79,8% tienen entre 27- 60 afios, el 11,5% tienen mas de 60 afios y el 8,7% se

encuentran entre los 18- 26 afos.

Acompafiamiento técnico a las organizaciones gestoras del aguay pequefios prestadores
Se realizaron visitas a 438 organizaciones comunitarias gestoras del agua que operan sistemas
de abastecimiento en zonas rurales, desarrolladas a través del acompafiamiento técnico, el cual
€s una estrategia que se implementd, en la basqueda de facilitar acciones intersectoriales que
permitan suministrar agua de mejor calidad a las comunidades en estas areas geograficas del
departamento, la Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca, como cuerpo de apoyo
técnico y operativo de la Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca, se planteé la
meta contribuir al mejoramiento y la sostenibilidad de los indicadores de riesgo de acueductos
rurales en términos de la calidad del agua suministrada. En la Tabla 11, se detallan los principales

resultados y la relacion de niumero de visitas por municipio.

Tabla 11. Vistas de acompafiamiento técnico por municipio.

Municipios Numero de visitas Municipios Numero de visitas
Alcala 19 La Cumbre 26
Andalucia 16 La Unién 9
Ansermanuevo 23 La Victoria 9
Argelia 15 Obando 10
Bolivar 45 Pradera 5
Bugalagrande 24 Restrepo 43
Caicedonia 40 Rio Frio 42
Calima 35 Roldanillo 32
Cartago 11 San Pedro 21
Dagua 102 Sevilla 45
El Aguila 23 Toro 11
El Cairo 14 Trujillo 33
El Cerrito 9 Ulloa 12
El Dovio 35 Versalles 13
Florida 6 Vijes 25
Ginebra 32 Yotoco 50
Guacari 17 Zarzal 7

Total 859
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Impacto a la salud y logros sanitarios

De acuerdo a las actividades que al respecto se han podido realizar en las comunidades rurales,

a continuacion, los principales logros alcanzados:

1. En este periodo, la intervencién a través del acompafamiento técnico y mejoramiento de 99
sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano, de la zona rural de 26 municipios
del departamento; lograndose el mejoramiento del indice de Riesgo de la Calidad del Agua-
IRCA; impactando de manera positiva, la calidad de vida de aproximadamente 71.944
habitantes en 139 localidades de estas regiones. En la Figura 6 se puede observar, la
instalacion de 83 nuevos sistemas de desinfeccidon y la optimizacion de 16 existentes, asi

como los componentes de tratamiento de estos 99 sistemas de acueducto.

Tipo de sistema de desinfeccion Componentes del sistema de tratamiento de agua

. 2; 2% "
Estado de los Sistemas de Desinfeccion 1 1% 4; 4%
%

1% 49 6%

optimizado 16
&
Instzlzdo 83

NUMERD ® Bamben  Goteo Cabeza Constante

HLinea Ninguno
B Co+Flo+se B convencional

B FD+Desinfectidn Filtracidn

® Filtracidn Compacs WFIME

u Ninguna Solo desinfecddn

M Pastillas de Cloro

Figura 6. Numero de sistemas de desinfeccién instalados y sus principales componentes de tratamiento

de agua

Figura 7. Actividad de acompafiamiento técnico, acueducto Crucero-El Frontino en el municipio de
Caicedonia

2. Por otra parte, estos resultados, en el marco del “plan de intervencién para el mejoramiento

de la calidad de agua de consumo humano en acueductos rurales de los municipios de 4ta,

34



Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

ESTADO

optimizado 5

bta y 6ta categoria del Valle del Cauca” que consolidad informacion desde Agosto de 2018 a
la fecha, destacar que se ha logrado alcanzar un cifra de 285 acueductos con mejoramiento
de la calidad del agua, beneficiando a un total de 158.504 habitantes pertenecientes a 400
localidades rurales de estos 34 municipios de 4ta, 5ta y 6ta categoria. En la Figura 8 se puede
observar, la informacién correspondiente a la instalacion de 260 sistemas de desinfeccion y

la optimizacion de 25 existentes.

Tipo de sistema de desinfeccion Componentes del sistema de tratamiento de agua
FOY I —

Estado de los Sistemas de Desinfeccion a5 O3y, 1% 5% T sE%

30; 11%
24; 5%

;0,4%
202; 71% 7;25%

Ingtalzdo 260

NOMERD H Bombea M Goteo Cabeza Constante
HLinea Ninguno
B Co+Flo+52 = convencional
W Pastillas de Clora mUVCC o e
B FD+Desinfe ccon Filtracicn
u Filtracidn Compacta = FIME
u Ninguno = plants Modular

Figura 8. Numero de sistemas de desinfeccién instalados y sus principales componentes de tratamiento

de agua. Junio 2018 a Diciembre 2020.

3. El lograr que 184 de los 285 sistemas de abastecimiento mejorados en temas de calidad,

evaluados a través del IRCA, se lograran clasificar en el rango de agua “Sin Riesgo” para el
consumo humano, brindando a los administradores de los sistemas de abasto la asistencia

técnica para que den sostenibilidad al logro.

El impacto de la intervencion a través del acompafiamiento técnico, de un universo
aproximado de 586 sistemas de abastecimiento de agua en la zona rural que suministran el
liguido a 874 localidades rurales, de los municipios categorizados 4ta, 5ta y 6ta categoria en
la vigencia 2020, a la fecha se evidencié el mejoramiento de la calidad del agua en 285
sistemas de acueducto, que representa un 48% de los acueductos, lo anterior susceptible de

todo tipo de acciones que garanticen la sostenibilidad del logro alcanzado.

Los resultados de las muestras, con el objeto de calcular los indices de riesgo de la calidad de

agua-IRCA y evaluar la respectiva muestra, como también la revisién de los puntos de toma de

muestra de agua guardados en este servidor-web; Por lo tanto, la los informes recibidos de parte

del Laboratorio de Salud Publica Departamental, con los resultados de las muestras de agua, son
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oportunamente cargados al sistema y posteriormente notificados, acorde a lo indicado en el
cuadro No. 7 del articulo 15 de la Resolucion 2115 de 2007

Por otra parte, detallar que el dato de mejoramiento en las caracteristicas fisicoquimicas y
microbioldgicas, es medido posterior a la actividad de acompafiamiento, y se realizan actividades
de seguimiento en pro de velar por la sostenibilidad del mejoramiento, desde el punto de vista de
la asistencia técnica; en este sentido, se pueden presentar casos particulares, donde el IRCA
muestre un aumento o variabilidad en el nivel de riesgo, debido a situaciones atribuibles a causas
naturales (clima) o antropicas y la carencia de la infraestructura técnicamente adecuada para el
control de los efectos derivados del mismo, como también a la falta de insumos permanentes
para el funcionamiento continuo de los sistemas de desinfeccidn y/o a debilidades operativas de

las organizaciones comunitarias gestoras del agua.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias -PQRSD

En el Proceso de Calidad del Agua se recibieron 11 PQRSD, las cuales se presentaron tres (3)
en el ARO Norte Cartago en los Municipios de Alcala, el Dovio y Ulloa, a causa de los tanques
de agua de Acuavalle que se encuentran en desaseo causando formacion de zancudos y solicitud
de visita ocular a la planta de tratamiento de acuavalle en El Dovio ya que esté llegando el agua
para consumo humano muy sucia, en el ARO Centro Tului 2 presentadas en el municipio de
Sevilla, en el ARO Sur Cali 2 presentadas en los Municipios de la Cumbre y Florida, Solicitan
visita al acueducto JUARCO (Corregimiento de Arboledas) ya que se esta presentando mucha
turbiedad en el suministro del agua; en la Sede Principal se recibieron 4, la causa principal es
peticion de expedicion de la autorizacion sanitaria favorable para concesiones de agua para

consumo humano.
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AGUAS RESIDUALES Y RESIDUOS SOLIDOS

Fiscalizacion sanitaria en saneamiento basico y salud ambiental de importancia en Salud

Publica

Acciones de vigilancia en el manejo de los residuos sélidos La UESVALLE programo la
visita de Inspeccién Sanitaria a 32 Empresas de Aseo; se realizaron 65 visitas, verificando el
estado sanitario del manejo integral y la gestion de los residuos sélidos ordinarios, en términos
de recoleccion, transporte y disposicion final, que las empresas de aseo ejercen en las cabeceras
urbanas de los municipios, donde se identific6 que una de las principales deficiencias estan
relacionadas con el incumplimiento de la certificacion del personal del area técnica — operativa
en normas de competencia laboral acorde con lo reglamentado en las Resoluciones 1076 de
2003 y 1570 de 2004.

Figura 9. Visita de Inspeccion Sanitaria a la empresa de Servicios Publicos de Aseo
Veolia Aseo Suroccidente S. A. E.S.P. (Proactiva de Servicio S.A E.S.P.) Ginebra
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Figura 10. Visita de Inspeccién Sanitaria a la empresa de Servicios Publicos de Aseo Roldanillo S.A

E.S.P, en el municipio de Roldanillo

Publicos
de Aseo Restrepo Limpia S.A E.S.P. en el municipio de Restrepo

La empresa de servicios publicos de ASEO TULUENA DE ASEO SA ESP, ASEO TRUJILLO SA
ESP y VEOLIA ASEO SUROCCIDENTE S.A ESP estan sin concepto sanitario, debido a que en
el momento de la visita no fue posible acceder a la informaciéon documental, que permitiera
soportar el ejercicio de la inspeccion y vigilancia sanitaria. Igualmente, la empresa PROACTIVA
DE SERVICIO S.A ESP de Bugalagrande no cuenta con concepto sanitario debido a que cambio
de representante legal y razon social, por tal motivo se da de baja en el censo y se visita la nueva
empresa de Aseo de este municipio.

Por otra parte, se programé la visita de Inspeccion Sanitaria a 7 sitios de disposicion final de
residuos solidos ordinarios, realizando 14 visitas, encontrando lo siguiente:
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Visita a sitio de disposicion final de residuos sdlidos ordinarios, del tipo Planta de Manejo
Integrado de Residuos Soélidos-PMIRS, la cual brinda cobertura de servicio al municipio de El
Dovio, en la que se evidencid que presenta gran cantidad de residuos sin disponer
adecuadamente, los cuales estan ubicados sobre las vias de acceso y zonas verdes de la PMIR;
Por ende de acorde a las observaciones identificadas se requiere hacer cierre perimetral,
implementar manejo y tratamiento de lixiviados y realizar procesos de aprovechamiento de

residuos reciclables.

Se visitd la Planta de Manejo Integrado de Residuos Sélidos-PMIRS del municipio de Alcala, en
la que se deja como requerimiento realizar el retiro de residuos presentes en el vaso, debido a
que se evidencio saturacién de estos (Figura 12), adecuar chimeneas ya que se encuentran bajo
de los residuos e implementar procesos de aprovechamiento de residuos reciclables. Por lo

anterior, se dio traslado a las Autoridades competentes.

o

Figura 12. Disposicion Inadecuada y acumulacion de Residuos Sdlidos en la PMIRS del municipi de
Alcalé.

Se visitd el relleno sanitario regional Colomba, El Guabal ubicado en el municipio de Yotoco
operado por la empresa INTER ASEO DEL VALLE S.A ESP, el cual tuvo concepto sanitario
favorable. se utilizO como herramienta el dron para disminuir el tiempo de contacto durante
recorrido con la celda habilitada para disposicion final, actualmente este relleno tiene un
porcentaje de utilizacion del 40% y genera un volumen de 546 m3/dia. Se vierten 8L/s al Rio

Cauca posterior a tratamiento fisico quimico, con 6smosis inversa de Lixiviados.
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Figura 13. Relleno Sanitario Regional Colomba, El Guabal ubicado en el municipio de Yotoco

Se visité Relleno Sanitario Regional Presidente, ubicado en el municipio de San Pedro operado
por la empresa VEOLIA ASEO BUGA S.A ESP (ANTES BUGUERNA DE ASEO S.A ESP) el cual
tuvo concepto sanitario favorable. Se utiliz6 como herramienta el dron para disminuir el tiempo
de contacto durante recorrido con las celdas habilitada para disposicién final, actualmente el
relleno tiene un porcentaje de utilizacion del 51.22% y genera un volumen de lixiviados 14 litros

/segundo, tratamiento fisico quimico con lagunas de estabilizacién y 6smosis inversa.

Figura 14. Relleno Sanitario Regional Presidente, ubicado en el municipio de San Pedro

Se visitd la Planta de Manejo Integrado de Residuos Soélidos-PMIRS del municipio de Calima
Darién, donde se otorga concepto sanitario desfavorable y se deja como requerimiento que los
lixiviados generadores deben ser sometidos a un tratamiento antes de ser vertidos al cuerpo de
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agua mas cercano. También se requiere la caracterizacion de residuos que permita conocer la

generacion de residuos solidos y sus caracteristicas.

La acumulacién de residuos disminuyo notablemente en comparacién a la visita realizada en el
2019. Aunque se hace necesario garantizar las condiciones técnicas y sanitarias en la PMIRS

para continuar en la labor (actividad) de aprovechamiento.

Los recuperadores de oficio presentes en el lugar, no cuentan con afiliacion a seguridad social ni
a una aseguradora de riesgos laborales, tampoco esquema de vacunacién completo y ni

elementos de proteccion personal, por tanto, las labores son realizadas bajo su responsabilidad.

Se visité la PMIRS COOPERATIVA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS CAMINO
VERDE APC, esta PMIRS cuenta con cercé perimetral, patio de maniobras, caseta de porteria,
estacidon de pesaje, valla informativa y caracterizacion de vertimientos. Actualmente se realizan
actividades de separacion de Residuos, compostaje y se tiene proyectado implementar
lombricultura, aquellos residuos no aprovechables son llevados al Relleno sanitario La Glorita en
Pereira, (no se realiza disposicion de residuos solidos en la PMIRS), adicional a esto gracias a
las actividades de Evaluacién de Entorno saludable desarrolladas por la UESVALLE, se logré
identificar la problematica de residuos sélidos generados en el Corregimiento del Balsal, debido
a esto la empresa de recoleccion CAMINO VERDE, se encuentra realizando la construccion de

un sitio de almacenamiento temporal de residuos, con la finalidad de realizar recoleccién 2v/mes.

Figura 15. Planta de Manejo Integrado de Residuos Sélidos-PMIRS del municipio de Versalles
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Se visité la PMIRS del Municipio de Alcala, se verificaron permisos y autorizaciones de
funcionamiento, caracterizacion de los residuos sélidos, criterios técnicos y condiciones
sanitarias. Posee 2784 suscriptores del casco urbano y 1091 del arearural (La cuchilla, Maravelez
y El Congal), para un total de 3875. Cantidad de Residuos generados 10 toneladas/ dias,
Actualmente se realizan actividades de recoleccidon transporte y segregacion de Residuos,
aqguellos no aprovechables son llevados al Relleno sanitario La Glorita en Pereira, (no se esta

disponiendo en el vaso).

En los proximos meses se tiene programado el cierre y clausura del vaso que se encontraba en
funcionamiento, la empresa de aseo municipal se encuentra realizando actividades para

adaptarse a la resolucion 2184 de 2019, (Nuevo cédigo de colores).

Por otra parte, se visité la PMIRS del Municipio de EIl Dovio, en la cual se verificaron permisos y
autorizaciones de funcionamiento, caracterizacion de los residuos soélidos, criterios técnicos y

condiciones sanitarias.

Figura 16. Planta de Manejo Integrado de Residuos Sélidos-PMIRS del municipio del Dovio

En la anterior visita se evidencio que debido a la mala operacién se encontraba saturada de
residuos, no era posible identificar el Vaso, ni canales de lixiviados, ni las estructuras de
chimeneas, por tal motivo durante visita realizada el dia 20 de febrero de 2020 bajo acta N°
SHIR20022020, se deja como requerimiento realizar el retiro de los residuos presentes en la
PMIRS, pero durante esta Ultima visita como se evidencia en las siguientes iméagenes, el
cumplimiento de este requerimiento, se tiene proyectado por parte de la administracion Municipal
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aprovechamiento de residuos sélidos — ECA. Los residuos que se encontraban en la PMIRS
fueron transportados por la empresa ATESA DE OCCIDENTE hasta el relleno sanitario la Glorita

en la ciudad de Pereira.

Finalmente, se realiz6 el dia 28 de octubre de 2020, se evidencid la carencia de autorizaciones
para su funcionamiento, no cuentan con caracterizacion actualizada de residuos solidos que se
disponen en el sitio, no existe mecanismos para el pesaje de los residuos, por tanto, se desconoce
la cantidad y su porcentaje de aprovechamiento. Adicionalmente se evidencio proliferacion de
vectores y olores, la PMIRS alin no cuenta con cerco perimetral, un patio de maniobras adecuado,
con caseta de porteria, baterias sanitarias, agua para consumo humano, un area administrativa,

estacion de pesaje o valla informativa.

Por todo lo anterior, se conceptualizé sanitariamente como DESFAVORABLE al sitio de
disposicion final PMIRS CALIMA EL DARIEN. Los requerimientos se socializaron con el
coordinador y son los siguientes: Retirar de manera inmediata los residuos acumulados en la
PMIRS, Garantizar a los recuperadores de oficio las condiciones adecuadas para realizar su
labor, afiliacion a seguridad social y aseguradora de riesgos laborales, esquema de vacunacion
completa, capacitacién y dotacion de elementos de proteccion personal, como un plan de
verificacion interna para el control de lo anterior, adecuar las instalaciones para manejo y
aprovechamiento de los residuos, se deben instalar baterias sanitarias, suministrar agua potable
para el personal que labora en las instalaciones, elaborar un programa de control de vectores y
roedores, implementar sistema de pesaje para los residuos que ingresan, aprovechan y salen de
la PMIRS, Implementar sistemas de manejo, almacenamiento y tratamiento de lixiviados
generados en el lugar, elaborar la caracterizacion de residuos sélidos completa, para mejorar los
procesos de aprovechamiento tanto de materia organica como los materiales con potencialidad
de recuperacion e implementar las estrategias para la separacion en la fuente de las viviendas

del municipio y asi la recoleccion posterior en rutas selectivas.
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Figura 17. Planta de Manejo Integrado de Residuos Sdlidos-PMIRS del municipio de Calima Darién
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El sitio de disposicion final del municipio de Caicedonia que estaba siendo operado por
EMPRESAS PUBLICAS DE CAICEDONIA EPC ESP fue clausurado, por ende, se baja del censo

de los objetos de IVC de sitios de disposicién final de residuos sélidos.

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

Establecimientos que manejan Residuos Solidos

33
28

, [1avites]

Sitios de Disposicion Final

0 1
Empresas de Aseo Municipal

u Establecimientos Visitados
Concepto Favorable con Requerimientos
@ Total Visitas

Concepto Favorable
Concepto Desfavorable

Figura 18. Visitas de vigilancia en el manejo de los residuos sélidos urbanos

Acciones de vigilancia en el manejo de los residuos generados en la atencién en salud y
otras actividades. La UESVALLE cuenta con un censo de objetos programaticos de 121
establecimientos que generan residuos en la atencion en salud y otras actividades; en la vigencia
2020 se logro visitar el 100% de estos establecimientos. En la Tabla 12 se presenta la relacion
de las visitas realizadas a Empresas Sociales del Estado e Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud IPS que Presten Servicios de Urgencias y Hospitalizacion.

Tabla 12. Visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control a generados en la atencién en salud y otras
actividades, en los municipios de categoria 42, 58 y 62 del Valle del Cauca, Afio 2020.

Objeto L Censo | Sujetos | Concepto Concepto Concepto |, Total
programatico Actividad 2020 | Visitados | Favorable RFezvﬁéﬁm?ez?gs Desfavorable Cerrado Visitas
Empresas

Sociales del 53 34 36 29 5 0 2 103
Estado

IPS que

Presten

Servicios de 54 87 89 5 2 0 82 100
Urgencias y

Hospitalizacién

Total 121 125 34 7 0 84 203

(Nota: las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud IPS se dieron de baja en el censo de los objetos de IVC,
debido que no prestan servicios de hospitalizacion y/o urgencias).

45




uesvalle

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

Visitas a E.S.E

103

5
2
Establecimientos Favorable Favorable con Desfavorable Cerrados Total visitas
visitados recomendaciones

Figura 19. Visitas de Inspeccién, Vigilancia y Control a E.S.E
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Figura 21. Visita de IVC al Hospital Local del municipio de Obando

Visitas a I.P.S
100
5
2
[ ]
Establecimientos Favorable Favorable con Desfavorable Cerrados Total visitas
visitados recomendaciones

Figura 22. Visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control a |.P.S
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IPS Municipal IPS Clinica Nueva
Figura 23. Visita de IVC a IPS en Cartago

En estos establecimientos que generan residuos en la atencion en salud y otras actividades como
son las Empresas Sociales del Estado e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud IPS que
Presten Servicios de Urgencias y Hospitalizacion se verifican las condiciones locativas e higiénico
sanitarias, la gestién integral de los Residuos en atencién en salud, se socializé la Resolucién
2184 del 2019 del Nuevo Caodigo de colores unificado para la separacion de residuos solidos a
nivel nacional y los lineamientos para el uso controlado de la amalgama dental en los servicios
de odontologiay disposicion final de estas, verificacion de la ley 1335 de 2009 sobre los espacios

libres de humo de tabaco y las condiciones de los tanque de almacenamiento de agua potable.

Apoyo a las cadenas productivas

Visita de Inspeccion Sanitaria a los sistemas de tratamiento de aguas residuales urbana
y/6 rural La UESVALLE realiza visitas de inspeccion y vigilancia sanitaria a los sistemas de
tratamiento de aguas residuales urbana y/6 rural en los municipios categorias 42, 52y 62, tal como
lo establecen las normas sanitarias, en especial la Ley 92 de 1979, el Decreto 1594 de 1984,
Articulos 20 y 21 y el Decreto 3930 de 2010, para evaluar la posible existencia de riesgos a la
salud publica, causados por el funcionamiento o la ausencia de estas obras de infraestructura
sanitaria. Se realiz6 115 visitas de inspeccion sanitaria a 110 localidades urbanas y/o rurales para

determinar el manejo de las aguas residuales, evidenciando si tienen 0 no sistemas de
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tratamiento de las mismas, de un censo de 105 sistemas en los municipios categorias 42, 52y 62

de competencia departamental.

Se pudo identificar que una gran parte de los sistemas visitados son combinados en los
municipios de Ginebra, Pradera, Vijes, Ansermanuevo, Ulloa, La Unién, Obando, Roldanillo,
Toro, Versalles, Andalucia, Dagua (Acuavalle y KM28) y el Cerrito (corregimiento el placer) y
Bugalagrande, Argelia, Cartago, Bolivar (la primavera, Ceilan y Ricaurte), Bugalagrande,
Caicedonia (Samaria, Las Delicias, Aures y La Rivera), Servilla (La Cuchilla, La Melva y
Manzanillo), Trujillo (Robledo), El Cerrito, Florida (Urbano y Tarragano, Zarzal y Guacari (Urbano
y Sonso) y en menor proporcion diez (10) son sanitarios en Caicedonia (Montegrande), Sevilla
(Cumbarco), Dagua (ACUACLOR y ASOCHIPRE), Dovio, Roldanillo, Rio Frio (Salénica),
Obando, La Victoria 'y Toro.

Figura 24. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR La Camelia del municipio de Caicedonia

En su gran mayoria estos sistemas su operacion es por gravedad. Pero actualmente solo el
19.2% tiene sistemas de tratamiento de aguas residuales y estan funcionando adecuadamente
Ulloa, La Union, Roldanillo, Toro, Versalles, Ginebra, Dagua, EIl Cerrito, Sevilla (Manzanillo, la
Melva, La Cuchilla), la Cumbre y Calima Darién, Caicedonia (Samaria, Las Delicias, Aures)
Bugalagrande (Galicia) y F. En el municipio de Ginebra la clase de tratamiento son lagunas de
estabilizacion y en el municipio de Ulloa que consta de las siguientes unidades: pre-tratamiento
(rejillas y desarenadores), tratamiento primario (dos tanques sépticos), tratamiento secundario

(dos filtros anaerdbicos) y por ultimo seis unidades de lechos de secado de lodos.
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Por otra parte, el sistema de Tratamiento de Aguas Residuales en el Municipio de La Union,
cuenta con las siguientes unidades: pre-tratamiento (2 rejillas y 2 desarenadores), tratamiento
primario (una laguna Anaerdébia), tratamiento secundario (una Laguna Facultativa), 4 unidades
de lechos de secado de lodos. Este sistema es operado por la Empresa Prestadora Acuavalle
S.A E.S.P y las localidades atendidas zona urbana del Municipio de la Union con 8222
suscriptores y corregimiento San Luis, con 120 suscriptores para un total 8342 suscriptores, el

sistema trata 30L/s de aguas Residuales.

Figura 25. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR del municipio de La Unién.

Caso contrario a lo que sucede en las otras localidades en las cuales no tienen un sistema de
tratamiento de aguas residuales 0 no se encuentran actualmente operando, lo cual representa
un riesgo sanitario por vertimiento a fuente natural, sin ningun tratamiento, ya que la mayoria de
estas fuentes hidricas son utilizadas aguas abajo para consumo humano, agricultura, pecuario e
industrial y no existe una entidad o asociacion que se encargue exclusivamente del tratamiento

de las aguas residuales y adicionalmente no tiene infraestructura o red de alcantarillado.
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Especificamente se evidencia esto en el municipio de Alcala donde no existe sistema de
tratamiento de aguas residuales y por ende no existen unidades de tratamiento en este municipio,
representando un riesgo sanitario por vertimiento a fuente natural, sin ningan tratamiento a la

guebrada Bella Vista que a su vez descarga al rio la Vieja.

Igualmente, esta situacion se presenta en el sistema de tratamiento del municipio de Bolivar,
corregimiento de Ricaurte debido a que se evidencia que los problemas asociados al mal
funcionamiento del sistema de tratamiento, es gran parte es atribuible a la falta de operacion y
mantenimiento por personal calificado. Se utiliz6 como herramienta el dron para con el objetivo
de captar de una manera precisa la probleméatica que se presenta en esta comunidad, ya que hay

una alta proliferacién de vectores, roedores y serpientes.

Figura 26. Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales de Ricaurte del municipio Bolivar

Asi mismo, se evidencia que hay un vertimiento directo a la fuente superficial en el perimetro del
terreno, que por no existir removid de materia organica y solidos en la PTAR, llegan estos a la
fuente, la cual esta seca por el verano, es decir el caudal que se aprecia es todo producto de

aguas Residuales domésticas (Figura 26).

Igualmente se presenta con el sistema de Tratamiento de Aguas Residuales de la comuna de
Zaragoza en el Municipio de Cartago, la cual cuenta con las siguientes unidades: canaleta
parshall, Dos lagunas anaerobicas y dos lagunas facultativas. Por la contingencia del COVID-19

se suspendieron actividades y el contrato para mantenimiento de las lagunas se encuentra en
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tramite. Lo corrido de este afio no se ha realizado tratamiento con bacterias lo que hace que las

lagunas no se encuentren en buen estado. Con mucha carga organica y poco oxigeno.

W

Figura 27. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR de Zaragoza del municipio Cartago.

Impacto a la salud y logros sanitarios

v Educacién sanitaria Con el fin de fomentar el cuidado del ambiente y el entorno, se brindaron
386 educaciones sanitarias, donde patrticiparon 2.783 personas. Los componentes tratados
fueron: Requisitos higiénico - sanitarios del agua de uso recreacional y buenas practicas
sanitarias, manejo de residuos sélidos, manejo de los residuos liquidos, residuos generados
en atencién en salud y otras actividades, gestion integral de residuos peligrosos y no
peligrosos, prevencion en lesiones por polvora y espacios libres de humo de tabaco. Se realizé
Jornada de capacitacion a sector de estética y cosmetologia ornamental- peluquerias en el
municipio de Florida, sobre manejo integral de residuos peligrosos y marco normativo vigente.
Se realizé acompafiamiento a entrega de guardianes de seguridad por secretaria local de

salud.
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Gestion integral de residuos en atencion en salud y Prevencioén de lesiones por Pélvora
otras actividades (cementerios)

Gestion integral de residuos en atencion en salud y otras actividades
Figura 28. Educacion sanitaria
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Educacion Sanitaria en Vigilancia en salud Ambiental
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Figura 29. Educacion sanitaria en Vigilancia en salud Ambiental

v" La Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle, participé de las mesas de coordinacion
establecidas por el CODEPARH, mencionando las condiciones de calidad de agua de los
acueductos rurales, a través de las visitas de inspeccion, vigilancia y control que se realizan
en el territorio, su participacion se realizé 45 mesas de coordinacion de las cuencas Guachal
(Bolo- Frayle,) Cuenca Guabas, Cuenca Yumbo- Arroyohondo, Cuenca Bitaco, Cuenda
Dagua, Cuenca Calima, Cuenca Coronado- Amaime, Cuenca Riofrio, Cuenca Vijes y cuenca

pescador-brut.

Consejo Territorial de Salud Ambiental La UESVALLE particip6 en (9) reuniones de las mesas
departamentales del COTSA, los cuales son concebidos como espacios técnicos relevantes para
la toma de decisiones, la gestion y la concertacién intersectorial en el abordaje de los
determinantes sociales y ambientales que afectan la calidad de vida y salud de la poblacion en

las tematicas de Uso y manejo de Pdlvora, calidad del aire, Agua y Saneamiento, entre otros.
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Diagnostico sanitario en conjuntos residenciales

La Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca — UESVALLE en aras de continuar
fortaleciendo las acciones dentro del Marco de las Politicas Nacionales, busca trabajar en forma
coordinada para lograr en conjunto y participativamente la intervencién sobre los determinantes
sanitarios y ambientales que afectan la salud de las comunidades urbanas y rurales asentadas
en los 34 municipios categoria 4, 5 y 6 de responsabilidad del departamento, orientando a la
poblacién hacia una eleccion saludable, convirtiendo los entornos sociales y fisicos en

potenciadores de la salud.

En este sentido, la UESVALLE, realiz6 el levantamiento del censo y el desarrollo del diagnéstico
sanitario en conjuntos residenciales (Parcelaciones, Condominios, Edificios Multifamiliares,
Fincas Hoteleras Registradas y Similares) con el objetivo de evaluar los siguientes aspectos:
condiciones higiénico, locativas y sanitarias de los estanques de piscina, infraestructura, lavado,
desinfeccién y control de calidad en los tanques de almacenamiento de agua para consumo
humano, manejo y gestion integral de los residuos sélidos generados y la implementacion de la
ley 1335 de 2009 relacionada con los espacios libres de humo de tabaco. Para asi determinar y
precisar las condiciones locativas, practicas ambientales y sanitarias desarrolladas en este tipo
de establecimientos con aras de posteriormente fortalecerlos a través de la educacion sanitaria

de acuerdo a las necesidades especificas de los entornos donde viven.

Para esta actividad se realizé visitas diarias y se aplico el formato F-PA-25 Diagnostico del manejo
de residuos solidos, establecimientos con estanques de piscina, espacios libres de humo de

tabaco y tanques de almacenamiento de agua para consumo humano.

Se realizaron 4.337 visitas de diagnostico sanitario a los conjuntos residenciales, Parcelaciones,
Condominios, Edificios Multifamiliares, Fincas Hoteleras Registradas y Similares, en los
municipios de Alcala, Andalucia, Ansermanuevo, Argelia, Bolivar, Bugalagrande, Caicedonia,
Cartago, El Aguila, El Cairo, El Dovio, La Unién, La Victoria, Obando, Restrepo, Roldanillo, San
Pedro, Sevilla, Toro, Trujillo Ulloa, Versalles, Bugalagrande, Restrepo, Rio Frio, Calima, Dagua,

Ginebra, Guacari, Pradera, El Cerrito, Florida, La Cumbre y Vijes.
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Figura 30. Diagnostico Sanitario en Fincas Hoteleras Registradas y Similares del municipio de Calima
Darién

Figura 31. Diagnostico Sanitario en Fincas Hoteleras Registradas y Similares del municipio de
Ansermanuevo
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Figura 32. Diagnostico Sanitario en la Fincas y Similares del Municipio de Ginebra
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1. Estanques de piscinas
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De los 4.337 establecimientos visitados, 1.433 tenian estanque de piscina. Teniendo en cuenta
los datos obtenidos el 44% de los establecimientos visitados poseen el tipo de piscina de
propiedad unihabitacional, seguido por un 30% son de uso restringido no abiertas al publico en
general y 24% de piscina de uso colectivo al publico en general. Los establecimientos de uso
restringido no abierta al publico en general y piscina de uso colectivo al publico en general, deben

cumplir con los requerimientos contemplados en la Ley 1209 de 2008.

Posteriormente, se evidencio que el 57% de los establecimientos no cuenta con autorizacién de
funcionamiento de piscina, o no se encuentran registradas; por ende, se requiere solicitar a la
dependencia u oficina Administrativa del respectivo del municipio la certificacion de cumplimiento
de normas de seguridad en piscinas. Por otra parte, es importante aclarar que algunos
establecimientos no cuentan con estanques de piscina o son de uso unihabitacional y privado por

ende no aplica.

Es importante resaltar que las visitas que se realizaron fueron con todas las medidas de

bioseguridad correspondientes para el Covid 19.

2. Tanques de almacenamiento de agua para consumo humano

El 65% de los establecimientos visitados poseen tanques de almacenamiento de agua para
consumo humano, segun los datos obtenidos; el mantenimiento de estos tanques se realiza con
una periodicidad de uno (1) a tres (3) meses. Aunque la gran mayoria no llevaban el registro
diario de los datos de pH y cloro de tanques, entre otros; lo anterior genera que estos

establecimientos no cumplan en su totalidad con la normatividad sanitaria y ambiental vigente.

3. Residuos solidos

Se evidencio que solo el 28% de los establecimientos abiertos al publico cumple con la
normatividad sobre la gestion integral de los residuos soélidos, ya que que tienen instalados los
recipientes segun el cédigo de colores, posee una unidad de almacenamiento temporal con las
especificaciones técnicas establecidas en la normatividad legal vigente, realizan la separacion o
clasificacion de residuos y aprovechamiento de residuos organicos, y cuentan con el Plan de

Gestion de Residuos Sdélidos.
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Por otra parte el 72% de los establecimientos no posee los recipientes ni la colorimetria adecuada
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para la clasificacion de los residuos generados en los establecimientos visitados y adicionalmente
no tiene disefado ni implementado un Plan de Gestion de Residuos, el cual es un documento
que brinda los lineamientos y actividades para el apropiado manejo de residuos solidos en cada
tipo de establecimiento, lo cual dificulta llevar a cabo una correcta separacién y/o clasificacion de

los residuos y por ende una adecuada disposicion final de estos.

Es por ello, que se recomendd la adopcion del codigo de colores para poder llevar a cabo la
actividad de segregacion de los residuos. Igualmente se brindé educacién sanitaria en la
Resolucion 2184 del 2019 acerca del cédigo de colores para la separacion de residuos a nivel
nacional, la cual rige a partir del 1 de enero del afio 2021.

4. Espacios libres de humo de tabaco

Se evidencia un desconocimiento de la norma, en cuanto a los ambientes libres de humo de
tabaco, pues el 18% ignora la importancia de la sefializacién en areas comunes como lo sefiala
el articulo 19 de la Ley 1335 de 2009 sobre las Disposiciones por medio de las cuales se
previenen dafios a la salud de los menores de edad, la poblacion no fumadora y se estipulan
politicas publicas para la prevencion del consumo del tabaco y el abandono de la dependencia

del tabaco del fumador y sus derivados en la poblacién colombiana.

5. Conclusiones

o Es importante mencionar que este informe no representa el 100% de los establecimientos
(conjuntos residenciales, parcelaciones, condominios, edificios multifamiliares, fincas
hoteleras registradas y demas), debido a que por la emergencia sanitaria del Covid 19, no se
pudo continuar con actividad de manera regular.

e La carencia de documentos como es el caso del Plan de Gestién Integral de residuos, genera
un desconocimiento en lineamientos y actividades para el apropiado manejo de residuos
sdlidos en este tipo de establecimiento, lo cual dificulta llevar a cabo una correcta separacion
y/o clasificacion de los residuos y por ende una adecuada disposicion final de estos.

e Se observa un desconocimiento total de la norma en cuanto manejo de residuos sélidos, uso
y mantenimiento de tanques de agua para consumo humano y piscinas, al igual que espacios

libres de humo de tabaco, por lo que se evidencia la ausencia de documentos y registros
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como el plan de gestidén de residuos, cronograma de mantenimiento y limpieza de tanques,
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datos diarios de pH y cloro de la piscina y tanques, entre otros; lo anterior genera que estos
establecimientos no cumplan con la normatividad sanitaria y ambiental vigente.

¢ Durante el levantamiento de la informacion, se realiza educacién sanitaria a las personas que
administran estos establecimientos en temas como: manejo de residuos solidos,
mantenimiento y operacion de tanques de almacenamiento de agua para consumo humano,
medidas de seguridad en piscina y ambientes libres de humo de tabaco.

e Lamayoria de los tanques de almacenamiento de agua para consumo humano, se evidencio
gue se encuentran en buen estado, estan construidos en materiales libres de corrosion, lisos
y sin porosidades, sin embargo, no se cuentan en algunos casos con los correspondientes
registros de limpieza y desinfeccion.

e Se evidencia desconocimiento de la norma en cuanto espacios libres de humo de tabaco,
ignorando la importancia de la sefializacion en areas comunes como lo sefiala el articulo 19
de la Ley 1335 de 2009 sobre las Disposiciones por medio de las cuales se previenen dafios
a la salud de los menores de edad, la poblacién no fumadora y se estipulan politicas publicas
para la prevencion del consumo del tabaco y el abandono de la dependencia del tabaco del
fumador y sus derivados en la poblacién colombiana.

e Dentro del censo de establecimientos a visitar por parte de la Unidad Ejecutora de
Saneamiento del Valle del cauca UESVALLE en los municipios categoria 4, 5y 6, no figuran
estos establecimientos, es importante dar a conocer estos nuevos establecimientos para una

posterior visita y emitir un concepto sanitario.
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Diagnostico de las condiciones de saneamiento y salud ambiental de las viviendas y
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establecimientos educativos, en las cuencas priorizadas bajo el enfoque de entornos

saludables

En el pais se viene impulsando hace mas de una década la estrategia de entornos saludables —
EES-, estas intervenciones intersectoriales de caracter promocional, preventivo y participativo,
son desarrolladas a la poblacion para identificar las amenazas para la salud, y a su vez, permitirles
ampliar sus conocimientos y capacidades para identificar los riesgos y actuar oportunamente
frente a ellos. Los Entornos Saludables comprenden aquellos lugares donde viven las personas
(hogar, barrio, localidad, entre otras), los sitios de estudio, su lugar de trabajo y esparcimiento,

entre otros.

La Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca en aras de continuar fortaleciendo
acciones dentro del Marco de las Politicas Nacionales y en la continua bisqueda de alternitas de
mejoramiento para la poblacion en general, en el marco y de la Estrategia de Entornos Saludables
(EES) desarroll6 acciones de diagnostico de las comunidades asentadas en las Cuencas

Priorizadas de los Municipios de su Jurisdiccion.

Mecanismo de intervencion se realizé a través del diagnostico de las Condiciones de
Saneamiento y Salud Ambiental de la Vivienda Rural bajo el Enfoque de Entorno Saludable en la
cuenca priorizada del Rio Riofrio; vale la pena mencionar que las vigencias anteriores se
abordaron 15 cuencas hidrogréficas, siendo la cuenca en mencién la Gnica pendiente por abarcar

la zona rural en viviendas dispersas.

Diagndstico en viviendas.

En el municipio de Trujillo perteneciente a la cuenca hidrografica de Riofrio (Area Operativa
Tulua), se desarrollaron 1.273 encuestas a viviendas en el territorio rural. La informacién
relacionada en las encuestas, permitié reconocer algunos determinantes sociales y ambientales,
que afectan la calidad de vida y salud de las comunidades rurales seleccionadas; igualmente se
desarrollaron actividades de promocién de la salud, para impulsar la creacion de espacios fisicos

Seguros.

El instrumento de recoleccion de informacion comprendié aspectos a conocer tales como;

condiciones del entorno, agua para consumo humano, manejo de excretas y residuos liquidos,
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manejo de residuos sélidos, manipulacion de alimentos y convivencia con animales; el resultado
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permitira conocer el estado de cada vivienda y la afectacién a la cuenca o microcuenca prioritaria.

Educacion Sanitaria.

Se realiz6 en cada una de las viviendas encuestadas, de forma individual, la vivienda fue
abordada con el instrumento de consulta para conocer el diagnéstico sanitario y ambiental, en la

segunda fase el profesional segun informacion recopilada, realizé capacitacion referente a:

e Manejo de residuos sdlidos: alternativas de solucion para garantizar la disminucion de
contaminacion en cuerpos de agua superficial y quemas realizadas

e Presencia de olores molestos y plagas: se da a conocer las posibles causas que generan
la presencia de esta situacion, con el fin de educar y correlacionar los factores de
generacion.

e Agua potable: se realizan socializaciones de las condiciones necesarias para realizar
almacenamiento de agua potable, de igual forma se da a conocer el primer principio de
desinfeccion para el consumo de agua proveniente de cuerpos de agua superficial, pozos
u otros.

¢ Manejo de sistemas individuales de tratamiento de agua residual (pozos): conociendo las
practicas de manejo de este sistema, el profesional indica la manera adecuada de control
para el adecuado funcionamiento.

¢ Manipulacién de alimentos: se indica la importancia del lavado de verduras y frutas, antes

de ser consumidas en crudo o proceso de coccién.

En total se realizaron 1273 capacitaciones de educacién sanitaria en las viviendas rurales del

Valle del Cauca.

Situaciones ambientales y sanitarias encontradas en las viviendas rurales del

departamento

Mediante la implementacion de formato de diagnostico de las condiciones ambientales y
sanitarias en las viviendas rurales, se logré encontrar actividades cotidiadas implementadas por
los moradores, principalemnte correspondientes al manejo de residuos sélidos, agua para

consumo humano, manejo de excretas y convivenvia con animales, que pueden generar riesgos
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a la calidad de las cuencas hidrograficas y la salud de las personas, las cuales, se abordan

mediante la educacion sanitaria y ambiental realizada por los auxiliares.

Manejo de Residuos soélidos al interior de la vivienda rural

59%

33%

1%

Servicio de recoleccion Quema de residuos Disposicion a campo
abierto

Figura 33. Sistema de disposicion final de residuos solidos generados en las viviendas rurales

37%

Separacion de residuos en la fuente

Figura 34. Separacion de residuos en la fuente en las viviendas rurales.

Agua paraconsumo humano A continuacion se describen los mecanismos de suministro a nivel

rural del agua para consumo humano.
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71%
22%
16%
Acueducto Municipal Acueducto Veredal Fuentes superficiales

Figura 35. Sistema de suministro de agua para consumo humano

57%
9% 8%
Tanque con tapa  Tanque sin tapa No almacena

Figura 36. Tipo de almacenamiento de agua para consumo humano empleado en la vivienda rural

55%
42%
14%
Sin tratamiento previo al Hervir el agua Filtracion
consumo

Figura 37. Tratamiento previo del agua para consumo de agua.
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Manejo de excretas en las viviendas rurales

55%
97%
25%
13%
Sanitario de descarga Alcantarillado Pozo séptico Fuentes
superficiales
Figura 38. Mecanismo de disposicion de Figura 39. Sistema de disposicion final de excretas de
excretas al interior de la vivienda la vivienda

Presencia de animales domesticos en las viviendas rurales

72% 6%
52% °
42%
28%
. I
Perros Gatos Si No Si No
Perros Gatos
Figura 40. Presencia de perros y gatos en las Figura 41. Viviendas con perros y gatos vacunados

viviendas rurales
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Plan de intervencion para el contribuir al mejoramiento del entorno en viviendas rurales
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en las cuencas hidrogréaficas de los municipios categoria 4,5y 6

INTRODUCCION

El Gobierno Nacional por medio del Ministerio de Salud y la Proteccion Social ha adoptado el
“Plan Decenal de Salud Publica 2012 — 2021” instrumento por el que propone reducir la brecha
existente en los municipios, teniendo como objetivos centrales desarrollar las acciones con mayor
impacto que beneficien a la poblacion interviniendo en el mejoramiento de las condiciones

ambientales.

Para esto ha establecido dentro de las dimensiones prioritarias, la Salud Ambiental con sus dos
componentes: |) Habitat saludable y IlI) Situaciones en salud relacionadas con condiciones
ambientales. Es en este sentido, la ejecucion operativa del primer componente, se deben realizar
mediante procesos participativos y organizados, alrededor de entornos cotidianos tales como
vivienda, entornos educativos, entornos comunitarios saludables, entornos de trabajo vy

ecosistemas estratégicos saludables.

Dentro de los objetivos del componente de habitat Saludable, se encuentra la intervencion de los
determinantes sanitarios y ambientales de la salud, con enfoque diferencial, priorizando la calidad
del agua para consumo humano y el riesgo generado por la gestion inadecuada de los residuos
sélidos y liquidos, al igual que los relacionados con el riesgo bioldgico asociado a la presencia
de vectores, tenencia de animales de produccién, compafiia y silvestres, las sustancias,
productos quimicos, y residuos peligrosos, al igual que promover la formulacién o implementacion
de politicas intersectoriales orientadas a la proteccién y recuperacion de entornosy ecosistemas
estratégicos altamente vulnerables, como paramos y glaciares de alta montafia, humedales,

bosques, manglares, mares, océanos y cuencas hidrogréficas, entre otros.

La Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca — UESVALLE en aras de continuar
fortaleciendo las acciones dentro del Marco de las Politicas Nacionales, busca trabajar en forma
coordinada para lograr en conjunto y participativamente la intervencién sobre los determinantes
sanitarios y ambientales que afectan la salud de las comunidades rurales asentadas en los 34
municipios categoria 4, 5y 6 de responsabilidad del departamento, orientando a la poblacion
hacia una eleccién saludable, convirtiendo los entornos sociales y fisicos en potenciadores de la

salud.
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En este sentido, la UESVALLE desde el afio 2017 hasta el 2019, desarrollé el programa de
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diagndstico de las condiciones de saneamiento y salud ambiental de las viviendas e instituciones
educativas, en las cuencas priorizadas bajo el enfoque de entornos saludables desarrollado, con
este permitiendo precisar las condiciones locativas, practicas ambientales y sanitarias

desarrolladas por los moradores de las viviendas e instituciones educativas.

La estrategia de trabajo que impulsé la UESVALLE con este Plan de intervencion, fue el
fortalecimiento de la Educacion en Salud Ambiental, fomentando los procesos dinamicos de
participacion social, con el objetivo de promover cambios conductuales, estilos de vida y habitos
de consumo, teniendo en cuenta las necesidades especificas del individuo, la familia y la

comunidad en los entornos donde viven y estudian.

OBJETIVO GENERAL
Objetivo General

Realizar acciones intersectoriales, para el mejoramiento del entorno en viviendas e instituciones
educativas rurales en las cuencas hidrogréficas de los municipios categoria 4, 5y 6 del Valle del

Cauca.
Objetivo Especificos

e Identificar las practicas ambientales y sanitarias en las viviendas e instituciones
educativas del area rural del departamento del Valle del Cauca.

e Realizar actividades de sensibilizacion y educacion frente a los comportamiento o
practicas ambientales en las viviendas e instituciones educativas del area rural.

e Proporcionar herramientas conceptuales, a la comunidad para que asuman el rol de
divulgadores, y de la importancia de transformar las condiciones de vida que puedan estar
influyendo negativamente sobre la salud.

e Evaluar las practicas ambientales y sanitarias en las viviendas e instituciones educativas

del area rural del departamento del Valle del Cauca

METODOLOGIA

La informacién necesaria para desarrollar el Plan de Intervencion en las localidades priorizadas,

se recolectara mediante el diligenciamiento en el campo de una ficha de recoleccion de datos
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con enfoque de las condiciones de saneamiento y salud ambiental del entorno saludable, la cual
permite conocer las condiciones basicas del estado de la infraestructura del sistema de abasto,
de manejo de residuos sélidos, liquidos y sobre algunos aspectos operativos y administrativos de

la comunidad organizada.

EVALUACION SANITARIA Y ACOMPARAMIENTO A LA VIVIENDA FAMILIAR | CODIGO F-PA-24
CON ENFOQUE DE LAS CONDICIOMES DE VERSON 1
Unidad Fjecutora de Saneamienio SANEAMIENTO ¥ SALUD AMBIENTAL FECHA 19/03/2020
del Valle dél Cauca DEL ENTORNO SALUDABLE PAGINA
Fecha: Dia Mes Afio ARD: Actividad &7 No. TG E

A. INFORMACIGN GEMERAL

Municipio: Corregimiento:
Vereda: Localidad:
MNombres y apellidos del encuestado:
Mumero de Identificacion Direccion (o Nombre de la finca) |
£ Cuantas personas viven en la vivienda? & Cuantas familias residen de manera habitual en esta vivienda? |
£Cual es el area construida de la vivienda? &Cudl es el drea del lote? |
A qué estrato pertenece |a vivienda? 1. Estrato 2. NS/NR |
Fecha de educacion 1: Fecha de educacion 2: Fecha de educacion 3:
. AGUA PARA CONSUMO HUMANO
" N =
1 En la vivienda se almacenan el agua para consumo humano en: (puede si No Fmri AErTE
’ sefialar varias opciones) 1 2 3 Si Mo
1.1 Recipiente/Tangue con tapa
1.2 Recipiente/Tanque sin tapa
1.3 Tanque de almacenamiento conectado al acueducto
1.4 MNo almacena
OBSERVACIONES 1.

Figura 42. F-PA-24 — Evaluacién Sanitaria y Acompafiamiento a la vivienda familiar con enfoque de
las condiciones de saneamiento y salud ambiental del entrono saludable.

Conforme a lo anterior, en la Tabla 13 se puede observar la distribucién de la priorizacion de las
cuencas y municipios sujetos a intervencion bajo el enfoque de entorno saludable, distribuidas en

24 municipios, categorizados en 4to, 5to y 6to nivel.

Tabla 13. Cuencas hidrograficas y municipios priorizados en el Valle del Cauca

i ] Cuenca .
Area Operativa hidrografica Municipio
Amaime El Cerrito
La Cumbre
Dagua Vijes

Cali Dagua
Guabas Ginebra}

Guacari

Guachal Florida
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7 . Cuenca ..
Area Operativa hidrografica Municipio
Pradera
Rut.- Pescador Bolivar
La Paila Sevilla
Tulua San Pedro
Riofrio Riofrio
Tulua Yotpco ' Yotoco _
Calima Calima el Darién
La Vieja Caicedonia
Bugalagrande
Bugalagrande Andalucia
Dagua Restrepo
Roldanillo
Pescador Toro
La Union
Argelia
Cartago Garrapatas Dovio
Versalles
El Cairo
Obando Cartago
Obando

Para el desarrollo de la autoevaluacion, el personal operativo de la UESVALLE, realizé la revision
del cambio de comportamiento de las préacticas de la familia y personal administrativo de la
institucion educativa, en el mejoramiento de las condiciones de la vivienda y la implementacion
de practicas sanitarias saludables por parte de los moradores, esta informacion se realizé
utilizando el formato F-PA-24 y F-PA-25 - Evaluacion sanitaria y acompafiamiento a la vivienda
familiar/l.E. con enfoque de las condiciones de saneamiento y salud ambiental del entorno
saludable, este cuenta con los items necesarios para la verificacion de las mejoras segun las

anteriores visitas realizadas.

RESULTADOS

A través del desarrollo de las visitas realizadas bajo el enfoque de entorno saludable, se
intervinieron 27 municipios de categoria 4ta, 5ta y 6ta del Valle del Cauca, pertenecientes a 15
cuencas hidrograficas, desarrollando 91671 visitas de intervenciones educativas en el territorio

rural, como se observa a continuacion:
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Intervencion en Entornos Saludables en Viviendas de la zona rural

5372

3912
3612
3336 3331
2918
2492
I ) I -

Roldanillo Toro  La Uniéon Argelia Dovio Versalles ElCairo Cartagoc Obando

Figura 43. Visitas realizadas, educacion sanitaria y ambiental, en Cuencas Priorizadas del Valle del
Cauca - Area Operativa Cartago

Intervencion en Entornos Saludables en Viviendas de la zona rural

8218
4267
3781 3668
3064 3064 2708
2286
ﬁ - I I
Bolivar Sevilla San Pedro Riofrio Yotoco Calimael Caicedonia Bugalagrande Andalucia Restrepo

Darién

Figura 44. Visitas realizadas, educacion sanitaria y ambiental, en Cuencas Priorizadas del Valle del

Cauca - Area Operativa Tulua
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Intervencion en Entornos Saludables en Viviendas de la zona rural

9992
5200
3100
2176 2428 2728 2648
. = . . .
El Cerrito La Cumbre  Vijes Dagua Ginebra Guacari Florida Pradera

Figura 45. Visitas realizadas, educacion sanitaria y ambiental, en Cuencas Priorizadas del Valle del

Cauca - Area Operativa Cali

Situaciones ambientales y sanitarias

Mediante la informacion recolectada en terreno bajo el formato F-PA-24 y F-PA-25, implementado
en las viviendas rurales del Departamento, se pudieron evidenciar las condiciones ambientales y
sanitarias, las cuales, se mencionan a continuacion después de la sistematizacion y analisis de
la informacién, algunas situaciones mas relevantes son las mencionadas en materia de las
practicas implementadas por los moradores, principalmente en el tratamiento del agua para
consumo humano, manejo integral de residuos sélidos, presencia y tenencia de mascotas,

tratamiento de aguas residuales, entre otras.

Residuos soélidos. A continuancion se presentan algunas practicas empleadas por los
moradores de las viviendas rurales en materia de separacion y disposicion final de residuos

sélidos.
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70%
20%
3% 3% 1%
| ||
Aseo Quemaa Disposicibna Entierro de Disposicion en
municipal  campo abierto campo abierto residuos fuentes
hidricas

Figura 46. Sistema de disposicion final de residuos solidos generados en las viviendas rurales

59%

Separacion de residuos en la fuente

Figura 47. Separacion de residuos Solidos en las viviendas rurales.

Agua para consumo humano. Las viviendas situadas en la zona rural, realizan acciones de
almacenamiento terporal, limpieza e implementan algun tipo de desinfeccion antes de consumir

el agua, dentro de las cuales se encuentran las siguientes:
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18%

15%
13%
] I

Tanques con tapa Tanque sintapa Tanque conectado a No almacena
acueducto rural

Figura 48. Tipo de almacenamiento de agua para consumo humano en las viviendas rurales del

Departamento.
36%
27%
24%
I I
Diario Semanal Mensual Nunca

Figura 49. Limpieza de tanques de almacenamiento de agua para consumo humano en las viviendas
rurales del Departamento

50%
41%
I -
Sin tratamiento previo al Hervir agua Filtracion

consumo

Figura 50. Tratamiento previo al consumo de agua humano en las viviendas rurales del Departamento.
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Manejo de excretas en las viviendas rurales del departamento del Valle del Cauca. Las

situaciones sanitarias encontradas en las viviendas rurales se describren a continuacion en las

siguientes graficas, lo cual permite identificar las acciones y el tipo de tratamiento empleado.

80%

12%

6%
] =

Sanitario Letrina Otro

Figura 51. Mecanismo de disposicion temporal de excretas al interior de la vivienda rural

46%

38%

5%

Conectado al Conectado a pozo Descarga al suelo
alcantarillado séptico

Figura 52. Sistema de disposicion final de excretas de la vivienda rural

Conviviencia con animales domesticos en las viviendas rurales Finalmente dentro de las

situaciones ambientales y sanitarias evaluadas se identifico la presencia de mascotas al interior

de la vivienda rural y se evalua la tenencia reponsable de masctas en higiene y salud aminal

empleado, el cual se describe a continuacion .
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57%

39%

Perros Gatos

Figura 53. Presencia de perros y gatos en las viviendas rurales

32275

20305

Perros Gatos

Figura 54. Total de perros y gatos en las viviendas rurales

78%
71%
29%
22%
Si No Si No
Perros Gatos

Figura 55. Perros y gatos vacunados en las viviendas rurales
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Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias - PQRSD

En este proceso se recibieron 102 Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias las
cuales se distribuyen asi. Aguas residuales 74 a causa de la humedad en vivienda por fugas en
las redes internas del acueducto o alcantarillado y la disposicion de aguas residuales a campo
abierto, Residuos solidos ordinarios con 28 a causa de escombros y residuos sélidos en via
publica y/o lotes baldios, en Residuos generados en atencién en salud y otros no se recibio
ninguna PQRSD. En el Area Operativa Norte Cartago se recibieron 43 quejas, en el ARO Centro

Tuluda se recibieron 30, en el ARO Sur Cali 25
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ALIMENTOS Y MEDICAMENTOS

Fiscalizacion sanitaria de los alimentos y medicamentos

Visitas de vigilancia y control en alimentos La UESVALLE cuenta con un censo de objetos
programaticos de 19.905 establecimientos entre expendios de carnes y productos carnicos,
panaderias y reposterias, expendios de bebidas alcohdlicas, tiendas, graneros, supermercados,
expendios de alimentos, vehiculos transportadores de alimentos, plazas de mercado,
Establecimientos educativos beneficiados con PAE, incluidos los restaurantes escolares, entre
otros; para el afio 2020 se logro visitar 18.952 de estos establecimientos. En la Tabla 14 se
presenta el resumen de las visitas realizadas de acuerdo a los diferentes grupos de
establecimientos, donde se observa que el 38% (7.296) de los establecimientos gastrondmicos y
expendios visitados obtuvieron concepto sanitario Favorable en el cumplimiento de las normas
vigentes (Ley 9 de 1979, Resolucion 2674 de 2013, Resolucion 1229 de 2013 y demas normas
sanitarias reglamentarias). lgualmente, durante las visitas realizadas en el mes de diciembre se
dejaron recomendaciones relacionadas con la emergencia sanitaria por COVID-19 a los
manipuladores y consumidores.

Tabla 14. Visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control a expendios de alimentos, en los municipios de
categoria 42, 52 y 62 del Valle del Cauca.

Objeto Censo | Objetos | Concepto Concepto Concepto | Establecimientos Total
Favorable con

programético 2020 | Visitados | Favorable . Desfavorable Cerrados* Visitas
Requerimientos

Vehiculos
Transportadores | 1.326 1.343 967 89 0 263 1.458
de Alimentos

Vehiculos
Transportadores 69 71 49 0 0 22 84
de Carnes

Expendios  de

) 258 308 111 104 1 76 564
Alimentos

Expendios  de
Carnes y
Productos
Cérnicos

576 683 0 0 0 100 1.217

Expendios de
Carnes y
Productos
Carnicos con 21 86 75 5 0 3 125
Autorizacion
Sanitaria
Definitiva

Panaderias y

: 622 695 387 202 2 90 1.140
Reposterias

Plazas de

Mercado 25 25 1 9 12 3 53
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Concepto
Favorable con
Requerimientos

Objeto Censo | Objetos | Concepto
programatico 2020 | Visitados | Favorable

Concepto | Establecimientos Total
Desfavorable Cerrados* Visitas

Supermercados,
Grandes 267 307 116 114 2 29 912
superficies

Restaurantes,
Cafeterias y| 2.812 3.484 1.104 873 9 1235 5.930
Heladerias

Establecimientos
educativos entre
los que se
encuentran:
Universidades,

Colegios, 1.567 236 64 51 0 14 276
escuelas,
jardines,
guarderias que
incluye ICBF

Restaurantes

escolares
beneficiados 1.107 333 111 80 3 0 677

PAE

Establecimientos
educativos
beneficiados con
PAE

1.107 241 9 221 1 1 246

Tiendas,
graneros y
depdsitos de
alimentos

4.732 6.146 2.303 2.273 5 1.403 9.971

Expendios

3.820 3.811 1.542 654 7 1.224 4.175
Ambulantes

Estanquillos,
Estancos,
Depdsitos de
Bebidas
Alcohdlicas,
Bares, Cantinas,
Grilles y
Tabernas

1.596 1.183 457 107 3 290 1.468

Total 19.905| 18.952 7.296 4.782 45 4.753 28.296

(*) Establecimientos que no estan en funcionamiento y salen del censo.

Del total de objetos visitados, 2.076 establecimientos se visitaron pero no se emiti6 concepto
sanitario ya que fueron visitados para socializar y verificar la aplicacion de los requisitos emitidos
desde el nivel nacional para su funcionamiento en la emergencia sanitaria, con énfasis en el uso
de tapabocas, manejo del distanciamiento social, uso de alcohol y gel antibacterial, protocolos de
limpieza y desinfeccidn, asi como corroborar el cese de actividades de acuerdo a la normatividad
sanitaria (1.493). Los 583 restantes son expendios de carne a quienes no se les emitié concepto

sanitario, ya que se aplicé el Diagndstico de condiciones sanitarias.

Dando cumplimiento a la normatividad vigente y como parte de las actividades realizadas en el
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proceso de Alimentos y Bebidas, se continua con la inscripcion de los sujetos, en el Formulario
de Inscripcién sanitaria para sujetos o establecimientos con actividades de almacenamiento,

expendio, preparacion y consumo de alimentos y bebidas tal como lo ha establecido el INVIMA,

tal como se representa en la Tabla 15.

Tabla 15. Inscripcion sanitaria para sujetos o establecimientos con actividades de almacenamiento,
expendio, preparacién y consumo de alimentos y bebidas, municipios categoria 42, 52 y 62 Valle del

Cauca
Tipo de Sujeto Inszgrzigos
Preparacion de Restaurante 1.422
alimentos
Cafeterias 297
Panaderia y/o Pasteleria 602
Jugos, Fruteria y/o Heladeria 291
Comidas Réapidas 28
Comedores Programas sociales del estado 934
Comedores carcelarios o penitenciarios 0
Expendio alimentos | Expendio 6.501
Productos de la pesca 39
Grandes superficies Hipermercado/ Supermercado 279
Ensamble de alimentos | Ensamble menu 0
Ensamble refrigerio 1
Almacenamiento Almacenamiento a temperatura ambiente 39
Dador de frio 0
Venta en via publica | Puesto fijo 0 estacionario 510
Puesto movil o ambulante 351
Estacionario con preparacion de alimentos 458
Ambulante con preparacion de alimentos 130
Expendio Bebidas Alcohdlicas 1.027
Plazas de mercado | Plaza de mercado 14
Central de Abasto 0
Expendio Carnes Expendio Carnes 85
Almacenamiento de Carne 0
TOTAL 13.008

En total se tienen inscritos 13.008 establecimientos de 19.943 censados para el 2020, es

importante aclarar que esta actividad se continda realizando en todos los sujetos de IVC en este

proceso.

Toma de muestras de alimentos y bebidas alcohdlicas: Para el 2020 se programaron un total de
679 muestras por parte del Laboratorio Departamental de Salud con el apoyo de la UESVALLE,

buscando la inclusion del total de los establecimientos expendedores de alimentos de
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competencia, con énfasis en los productos de mayor riesgo o aquellos que por la temporada del
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afio tengan su mayor consumo. Durante el afio 2020 se tomaron 868 muestras de alimentos y
bebidas no alcohdlicas, para realizar vigilancia en establecimientos gastronémicos, tiendas,
graneros y supermercados de diferentes tipos de alimentos (Tabla 16). Asi mismo, se tomaron

28 muestras de Bebidas Alcohdlicas, programadas por parte del Laboratorio.

Tabla 16. Distribucion de las muestras tomadas por tipo de establecimientos/producto, como apoyo a la
Vigilancia de Alimentos para Consumo Humano

N° DE % DE MUESTRAS
TIPO DE TIPO DE N° DE MUESTRAS RECHAZADAS POR
ESTABLECIMIENTO | PRODUCTO | MUESTRAS RECHAZADAS TIPO DE
ESTABLECIMIENTO
Expendio productos 0
de la pesca Pescado 15 0 0%
Agua 8 0 0%
potable
. Bebidas 1 0 0%
Graneros y tiendas alcoholicas
Léacteos 18 7 39%
Derivado 7 0 0%
carnico
Pescados 6 0 0%
Producto de 0
la pesca 1 0 0%
Harinas 3 0 0%
Hqgares de Alimentos 8 > 2504
Bienestar preparados
Instituciones Alimentos o
Educativas PAE preparados 3 38 52%
Agua 3 3 100%
potable
Restaurantes Lacteos 3 3 100%
Alimentos 76 22 29%
preparados
Agua 159 0 0%
potable
Derivado 100 22 22%
carnico
Bebidas 26 0 0%
alcohdlicas
Supermercados Producto de 22 0 0%
la pesca
Atln 4 0 0%
Lacteos 144 17 12%
Panela 18 0 0%
Pescado 54 0 0%
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N° DE % DE MUESTRAS
TIPO DE TIPO DE N° DE MUESTRAS RECHAZADAS POR
ESTABLECIMIENTO [ PRODUCTO | MUESTRAS RECHAZADAS TIPO DE
ESTABLECIMIENTO
Miel 9 1 11%
Arepas 6 4 67%
Frutas 85 0 0%
encurtidas
Salsas 11 0 0%
Sal 4 3 75%
Jugos y 8 0 0%
refrescos
Harinas 5 0 0%
Ancianato Alimentos 7 2 29%
preparados
- Alimentos
Vivienda 5 5 100%
preparados
. , Agua 4 0 0%
Expendio de bebidas | __Potable
alcohdlicas Bebidas 0
alcohdlicas 1 0 0%
Institucién Alimentos 1 0 0%
preparados
. Alimentos 0
Panaderias preparados 1 0 0%
TOTAL 896 129 14%

Después de obtener los resultados de las muestras, se realizo la elaboracién de 896 informes de
conceptualizacion de los resultados emitidos por el LDS y las respectivas notificaciones de dichos
resultados. Como parte de las acciones realizadas por la UESVALLE en relacion a los resultados
de las muestras de los alimentos preparados rechazados, inicialmente estos son notificados por
escrito a los representantes legales de los establecimientos en donde se toma la muestra con
copia a las administraciones municipales, posteriormente se realiza visita y de acuerdo a los
parametros (inocuidad y/o calidad) que fueron rechazados por el LDS se determinan los factores
de riesgo asociados a esto y se dejan los requerimientos y recomendaciones del caso, se realiz6
capacitacion a los manipuladores de alimentos de ese establecimiento. En lo posible, se
programa nuevo muestreo, dependiendo de los cupos que entrega el LDS. En cuanto a los
productos industrializados rechazados, estos al igual que los alimentos preparados se notificaron
en los establecimientos donde se tomaron las muestras y son remitidos al INVIMA para que esta

entidad realice las actividades de acuerdo a su competencia.
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Comité de Vigilancia Epidemiolégica y otros grupos funcionales: Se asistié a 5 reuniones virtuales
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con el equipo de Hepatitis A, reuniones virtuales de la Secretaria Departamental de Salud,
también se asistio a dos (2) COVE de ETA y a dos (2) reuniones de la mesa publica de PAE. En
el mes de agosto se recibi6 asistencia técnica virtual por parte del Laboratorio Departamental de

Salud Publica en Toma y transporte de muestras de alimentos y bebidas.

Se participé de video conferencias con el INVIMA por emergencia sanitaria COVID-19, se
participé en reunién virtual con el Laboratorio Departamental de salud Publica en relacion al
manejo de muestras de alimentos y bebidas y su envio al laboratorio, participacion virtual en
primer ciclo de capacitaciones INVIMA para ETS, asistencia a mesa de la carne y reunion

nacional con INVIMA.

Visitas de vigilancia y control en medicamentos La UESVALLE cuenta con un censo de
objetos programaticos de 3533 establecimientos entre Depdsitos y agencias, Droguerias,
farmacias droguerias, clinicas veterinarias, almacenes agropecuarios, Servicios farmacéuticos y
Farmacias homeopaticas, Tiendas Naturistas, Centros de Estética, Gimnasios, Spa, Opticas,
ademas de, asesoria y asistencia técnica a autoridades sanitarias de los municipios de categoria
especial, 18, 22 y 32, El censo inicial aumento y se logré visitar 3.892 establecimientos, de los
cuales 573 se encuentran autorizados para el manejo de Medicamentos de Control Especial. En
la Tabla 17 se presenta el resumen de las visitas realizadas de acuerdo a los diferentes grupos
de establecimientos.

Tabla 17. Visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control a establecimientos farmacéuticos, en los municipios
de categoria 4%, 52 y 62 del Valle del Cauca.

Objeto programatico

Actividad

Censo
2020

Sujetos
Visitados

Concepto
Favorable

Concepto
Favorable con
Requerimientos

Concepto
Desfavorable

TOTAL
VISITAS

Con manejo de M.C.E. en 41

del Cauca

Depésitos  y
agencias

4.5

46

49

39

5

117

Droguerias,
farmacias
droguerias,
clinicas
veterinarias,
almacenes
agropecuarios

4.8

209

236

138

66

671

Servicios
farmacéuticos

4.23

254

288

251

813

Sin
Manejo| Municipios y Distrito del Valle

de
MCE

Depésitos  y
agencias

4.5

88

102

68

14

200
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. Concepto
. - o Censo Sujetos | Concepto Concepto TOTAL
Objeto programatico | Actividad 2020 Visitados | Favorable Favorqblz_a con Desfavorable | VISITAS
Requerimientos
Farmacias 4.9 50 50 49 0 4 163
homeopéticas
Droguerias. 4,7 2.569 2.772 1.640 935 56 7.657
Tiendas Naturistas 4.6 110 153 104 0 6 380
Expendio dg .Productos 4.24 13 18 17 0 0 45
esotéricos
Spa, Gimnasios 4,14 94 108 83 0 1 131
Centros de estética 4,15 19 19 15 0 0 40
Opticas 4,18 73 86 76 0 0 154
Otros estab[ec!mlentos 4.19 8 11 10 0 0 18
farmacéuticos
Total 3.533 3.902 2.490 1.020 81 10.389

En el siguiente grupo, de establecimientos farmacéuticos mayoristas y minoristas se vigilaron y
controlaron 2.924, droguerias, farmacias homeopaticas y depésitos. El 92.5% cumplen con la

normatividad sanitaria.

Visitas de vigilancia y control a Tiendas Naturistas, Expendios de productos esotéricos y Spa-
Gimnasio, Centros de estética, Opticas y Otros establecimientos farmacéuticos que comercializan
dispositivos médicos y otros productos farmacéuticos: Se inici6 el afio con un censo de objetos
programaticos de 317, visitando un total de 395, establecimientos, en los cuales se brinda

educacién Sanitaria, ademas de, asesoria y asistencia técnica.

Y se realizaron 768 visitas de IVC a estos establecimientos. El 94.1% cumplen con la

normatividad sanitaria para su funcionamiento

Es importante tener claro que debido a la Emergencia Sanitaria todavia hay una gran cantidad

de establecimientos cerrados, en cumplimiento de las directrices gubernamentales.

En el afio se declararon cerrados diecisiete (17) depdsitos entre estos cuatro (4) que estaban
autorizados para el manejo de Medicamentos de Control Especial, veintiséis (26) droguerias que
también manejaban MCE, esto ocurrié principalmente por terminacion de contratos para
dispensar medicamentos que tenian con EPS, veintitrés (23) servicios farmacéuticos y cinco (5)

farmacias homeopaticas nivel I.
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Igualmente, cerraron: Ciento veintitn (121) droguerias, treinta y ocho (38) tiendas naturistas, un
(1) expendio de productos esotéricos, diecinueve (19) gimnasios, cuatro (4) centros de estética 'y

ocho (8) opticas, lo cual se encuentra registrado en nuestro sistema de informacién SISA.

Transformacién y destruccion: La UESVALLE realizdé el acompafiamiento en los Laboratorios
Farmacéuticos del departamento (Sanofi, La Francol, Tecnoquimicas, La Tour, American Generis
y Wintrop), a 319 transformaciones de Materias Primas de Medicamentos de Control Especial y

Medicamentos que las contienen.

Figura 56. Visita IVC Servicio Farmacéutico Cali - Verificacion Almacenamiento MCE Buga.

También se acompafiaron 330 destrucciones de Medicamentos de Control Especial vencidos o
empaques averiados, se realizé pre destruccion de estos medicamentos en el establecimiento
farmacéutico en el momento del acompafamiento y antes de entregar a la empresa gestora de
los residuos generados en salud. Durante este periodo se acomparfiaron cuatro destrucciones de

materia prima de Cannabis, para un total de 74.93 kg.

Administracion de la base de datos de las resoluciones que autorizan el manejo de MCE y
Elaboracion de informes al Fondo Nacional de Estupefacientes — FNE: Se actualizd
semanalmente la base de datos de MCE con la informacion de los diferentes tramites (inscripcion,
modificacion, ampliacién, renovacion) de resoluciones que autoriza el manejo de medicamentos
de control especial. En el aplicativo INFOMED los usuarios autorizados para el manejo de MCE

en los 10 primeros dias de cada mes reportaron los consumos de medicamentos de control
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especial de monopolio y no monopolio del Estado, el cual se consolidé y se envié al Fondo

Regional de Estupefacientes.

A través de esta plataforma también se estuvo solicitando el acompafiamiento a las destrucciones
de Medicamentos de control especial soportadas con el Anexo 6, se registran una vez se cumple

en el anexo 7. Esto permitio, consolidar la totalidad de productos destruidos y su analisis

Eventos asociados al consumo de Alimentos, Bebidas y Medicamentos

Enfermedades Transmitidas o asociadas al consumo de Alimentos Se reportaron Diez (10)
brotes de ETA a la UESVALLE en los municipios de Alcala, La Unién, Cartago, Trujillo, Guacari,
Restrepo, Bugalagrande y Caicedonia los cuales fueron atendidos oportunamente de acuerdo a

los lineamientos del nivel nacional.

Brotes de ETA
1;10%

-

1; 10%
H VIVIENDA /
RESIDENCIA
| CASINO 1; 10%
INSTITUCIONAL
M AREA PUBLICA

M EXP.DE ALIMENTOS-
RESTURANTES

7;70%

Figura 57. Brotes de ETA’s segln lugar de ocurrencia

La poblacién expuesta al riesgo de enfermar por alimentos fue de 384 personas, de las cuales
183 presentaron sintomatologia compatible con ETA, aunque no todos acudieron al servicio
médico. Los lugares de ocurrencia fueron viviendas, casino institucional (Policia Nacional), area
publica (cancha de futbol) y establecimiento de preparacién de alimentos (restaurante) como se
observa en la Figura 57. Con el fin de evitar que se presenten nuevamente este tipo de eventos
asociados al consumo de alimentos, se realizé visita a los establecimientos involucrados
recomendando mantener las condiciones sanitarias para evitar la presencia de riesgos asociados

a la presencia de Enfermedades Transmitidas por Alimentos y si es del caso se aplican las
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medidas sanitarias de seguridad que se consideren pertinentes en cada caso. Igualmente, se

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

articularon acciones con las Secretarias de Salud de otros municipios en los casos en que los
alimentos fueran procedentes de estos para que se realicen las acciones de IVC
correspondientes. En los casos donde se involucraron alimentos o materias primas procedentes

de fabricas, se envia reporte al INVIMA de acuerdo a las competencias.

Intoxicaciones por medicamentos Fueron atendidas por la UESVALLE 137 casos por
intoxicacion causada por medicamentos. Las intoxicaciones de tipo accidental ocupan el primer
lugar con un 60.6% de los eventos atendidos fue de tipo accidental (83 casos), en segundo lugar,
con un 27% las intoxicaciones enmarcadas dentro de otras (37 casos), debido a la dificultad en
ubicar los pacientes afectados o la renuencia de los pacientes a suministrar informacion y algunas
gque durante la atencién del evento se evidencian como intento suicida, decidié clasificarlas como
Otra. Siguen con un 10.9% las clasificadas como voluntarias (15 casos) en donde encontramos
la auto prescripcién y los recomendados por el vendedor de drogueria. Por Gltimo, con un 1.5%

las clasificadas dentro de tipo ocupacional (2 casos) (Tabla 18).

Tabla 18. Casos de Intoxicaciones por medicamentos atendidas por Area Operativa

AREA OPERATIVA |ACCIDENTAL | OCUPACIONAL | VOLUNTARIO| OTRA | TOTAL
ARO 1 NORTE
CARTAGO 3 0 2 6 1
ARO 2 CENTRO
LN 14 2 5 1 22
ARO 3 SUR CAL| 66 0 8 30 104
TOTAL 83 2 15 37 137

Apoyo a las cadenas productivas

Programa de Alimentacion Escolar La UESVALLE realizé visitas de inspeccion, vigilancia y
control de los factores que puedan causar riesgo a la salud de los estudiantes de 1.107
instituciones educativas ubicadas en la zona urbana y rural de los municipios de categoria 423, 52,
y 62 del Departamento del Valle del Cauca, mediante la visita de 333 instituciones educativas

beneficiadas por este programa.
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Tabla 19. Visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control a Restaurantes escolares de las Instituciones
Educativas beneficiadas por el Programa PAE en los municipios de categoria 42, 52 y 62 del Valle del

Unidad Ejecutora de Saneamiento
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Cauca
Visitados Favorable " Desfavorable
Requerimientos
1.107 333 111 80 3

En estas visitas se identifico que algunas instituciones educativas carecen de comedor escolar o
de mobiliarios para que los nifios beneficiados puedan comer sus alimentos adecuadamente, asi
mismo existen deficiencias en condiciones locativas, equipos adecuados de almacenamiento,
manipuladores de alimentos sin capacitacién y certificados médicos en especial en las
instituciones pequefias con menos de 49 nifios y en el area rural se evidencié dificultades de

abastecimiento de agua para consumo humano.

En relacién a las visitas integrales de IVC a las instituciones educativas se visitaron 241 sedes
de las cuales 221 quedaron con requerimientos debido a la mala disposicién de los residuos
sélidos generados, servicios sanitarios en mal estado de funcionamiento o sin la dotacién basica
(jabon, toalla desechable) y condiciones locativas inadecuadas. Es importante mencionar que
desde el 16 de marzo las visitas a este tipo de establecimientos se suspendieron por la

emergencia causada por el COVID-19.

Como parte de las actividades de IVC realizadas en este componente, se tomaron muestras de
Alimentos y Bebidas en las Instituciones educativas beneficiadas por el Programa de
Alimentacion Escolar - PAE (Tabla 20), sin embargo, no fue posible llegar al 100% de los
municipios de categoria 42, 5 2 y 62 debido a la pandemia del COVID-19. Para este muestreo se
tienen en cuenta algunos parametros de seleccién como: nimero de nifios beneficiados por sede,
tiempo de desplazamiento entre la toma de muestra y el LDS, antecedentes de muestreos
anteriores realizados en las Instituciones educativas y si se han presentado eventos de

Enfermedades Transmitidas por Alimentos y modalidad de entrega (industrializado o preparado).

De las 73 muestras tomadas en las Instituciones educativas beneficiadas por el PAE, el 52% (38)
de ellas fueron rechazadas por encontrarse por fuera de los parametros (inocuidad y/o calidad)

analizados por el LDS.
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Tabla 20. Resultado de las muestras tomadas por municipio, Institucién educativa y tipo de producto,
como apoyo a la inspeccién, vigilancia y control del PAE

NOMBRE PARAMETRO FUERA DE
MUNICIPIO ESTABLECIMIENTO PRODUCTO RESULTADO NORMA
I.E. Arturo Gémez Coliformes totales
Jaramillo sede Santo Colada de avena No cumple g S
. Mesodbfilos, Bacilus cereus
Tomas de Aquino
I.E. Concentracion Carne guisada Cumple
agricola Arturo Gomez
Alcala Jaramillo Arroz Cumple
I.E. San José sede Carne salsa criolla Cumple
Maria Auxiliadora P
I.E Arturo Gomez Lentejas Cumple
Jaramillo sede Santo ATz Con papa Cumple
Tomas de Aquino pap P
Agua panela con No cumple Collff)r_mes totales,
leche polvo Mesofilos
I.E. Manuel Dolores .

. . . Coliformes totales,
Mondrag6n sede Julio Arroz blanco cocido No cumple Mesofilos
Caicedo y Téllez -

. Coliformes totales,
Huevos pericos No cumple e
Mesdéfilos
. Coliformes totales,
Bolivar I.E. Manuel Dolores Huevos pericos No cumple Mesdfilos
Mondragon sede Agua panela con No cumple Coliformes totales,
Manuel Dolores leche polvo P Mesodbfilos, E. coli
Mondragon . Coliformes totales,
Arroz blanco cocido No cumple e
Mesdfilos
I.E. Manuel Dolores :

. . Coliformes totales,
Mondragén sede Alonso | Arroz blanco cocido No cumple Meséfilos, Bacilus cereus
Aragon Quintero
|.E. Diego Rengifo Masnas de hanna_ de No cumple Estafilococo coagulasa

) trigo con zanahoria
Salazar sede Diego Coliformes totales
Rengifo Salazar Colada de avena No cumple e S
Mesdfilos, Bacilus cereus
Huevos revueltos Cumple
I.E Antonio Narifio sede | Pan tajado valle Cumple
San José
ﬁgza panela con No cumple Mesdéfilos
Bugalagrande eche _
H . No cumple Coliformes totales,
Uevos pericos g
Mesofilos
) ) Agua panela con No cumple Coliformes totales,
I.E. Diego Rengifo leche Mesdfilos
Salazar sede Diego - No cumple .
Rengifo Salazar Sandwich con huevo p Colfformes totales
No cumple Coliformes totales,
Papa guisada Mesdfilos, Estafilococo
coagulasa
Coliformes totales,
Huevo revuelto con o
. . . No cumple Mesdbfilos, Salmonela,
I.E. Gimnasio del Calima | arroz .
) . Bacilus cereus
sede Gabriela Mistral .
Agua panela con No cumbple Coliformes totales,
leche P Meséfilos, E. coli
Calima Agua panela con No cumple Mes&filos
leche
|.E. Simén Bolivar sede HUEVOS DEricos No cumple Coliformes totales,
Simén Bolivar P P Mesodbfilos, E. coli
., Coliformes totales,
Porcion de arroz No cumple et
Mesdfilos
Dagua Huevos pericos Cumple
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NOMBRE PARAMETRO FUERA DE
MUNICIPIO ESTABLECIMIENTO PRODUCTO RESULTADO NORMA
Coliformes totales
I.E. del Dagua sede . o A
Santa Lucia Arroz blanco cocido No cumple Meséfilos, E. coli, Bacilus
cereus
I.E. del Dagua sede Huevos pericos Cumple
Antonia Santos Arroz Cumple
I.LE. La Presentacion Huevos pericos Cumple
sede La Presentacion Arroz Cumple
. Arroz Cumple
El Cairo .
|.E. Gilberto Alzate h | lech | Coliformes tota|esl
Avendafio sede Gilberto | Chocolate conleche | No cumple Mesofilos
Alzate Avendafio urbana _ Coliformes totales,
Huevos pericos No cumple Mesdfilos
I.E Jorge Isaac sede Arroz blanco cocido No cumple Collfpr_mes totales,
! Mesdfilos
Francisco de Paula No cumple Coliformes totales
Santander Huevos pericos P et '
Mesdfilos
| Cer Arroz blanco cocido | Cumple
El Cerrito Carne salteada en Cumple
I.E Jorge Isaac El Placer trozos de cerdo Cumole
Arroz blanco cocido P
Carne de cerdo Cumple
salteada en trozos
I.E. Absalén Torres Arroz blanco cocido Cumple
Camacho sede Absalon [ carne de cerdo en
Torres Camacho salsa criolla Cumple
Florida | E. Ciudad Elorida sede Arroz blanco cocido Cumple
Policarpa Salavarrieta Carne de cerdo en Cumple
salsa criolla
| E. Ciudad Florida sede Arroz blanco cocido Cumple
Julio Castario Carne de cerdo en Cumple
salsa criolla
) Masas de harina de |
. I.E. Ginebra La Salle trigo Cumple
Ginebra : g
sede Ginebra La Salle
Avena Cumple
|.E. Alfredo Posada Arroz con leche de Coliformes totales,
Correa sede Alfonso No cumple i
polvo Mesdfilos
Posada Correa
] ) Arroz blanco cocido Cumple
I.E. Francisco Antonio -
Pradera Zea sede Antonio Ensalada de verdura | No cumple Coliformes totales,
Ricaurte Carne pechuga de
Cumple
pollo
I.E. Francisco Antonio Arroz blanco cocido | Cumple
Zea sede Francisco -
Antonio Zea Pollo con zanahoria Cumple
I.E Jorge Eliecer Gaitan Aqua panela con
sede Nuestra Sefiora de guap No cumple Mesofilos
- leche
La Consolacién
Agua panela con e
Restrepo I.E Jorge Eliecer Gaitan | leche No cumple Mesafilos
sede Jorge Eliecer Huevos pericos No cumple Meso6filos
Gaitan
Arroz blanco Cumple
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NOMBRE PARAMETRO FUERA DE
MUNICIPIO ESTABLECIMIENTO PRODUCTO RESULTADO NORMA
Collada de leche en No cumple Mesdfilos, Bacilus cereus
I.E. Primitivo Crespo POvo — -
s T - . Mesobfilos, estafilococo
Riofrio sede Pedro Maria Arroz blanco cocido No cumple )
M - coagulasa, Bacilus cereus
armolejo ,. -
Goulash de pollo No cumple Mesofilos, estafilococo
coagulasa
|.E. Belisario Pefa
Roldanillo Pifiero sede Belisario Arroz con leche No cumple Mesodfilos
Pefia Pifieiro urbana
Goulash de pollo Cumple
Trujillo I.E. Julian Trujillo sede | Arroz con espagueti | No cumple Mesof:los, estafilococo
Francisco Julian Olaya coagulasa
Colada de avena No cumple Collff)(mes totqles,
Mesofilos, Bacilus cereus
Arroz Cumple
I.E. Ma”’a |nmaculada Carne de Cerdo en
sede Maria Inmaculada | trozos Cumple
rural Espaquetis NG cumple Coliformes totales,
| pag P Mesofilos
Ulloa .E Leocadio Salazar | Pollo encebollado Cumple
|.E Maria Inmagulada Lentejas No cumple Coliformes totales
sede Lastenia Duran

Los resultados de estas muestras fueron enviados a la Secretaria de Salud Departamental y

Secretaria Departamental de Educacion quienes las socializaron con los operadores del

programa. Asi mismo, se notificaron por escrito al establecimiento, se realiz6 visita, se solicité un

plan de mejora de acuerdo a los parametros rechazados y si en algunas instituciones se dio una

charla en manipulacién de alimentos.

Acompafiamiento técnico a expendios de carnes y productos carnicos comestibles y

reuniones intersectoriales para legalizaciéon de establecimientos dando cumplimiento al

Plan Intersectorial para la Legalizacion de los expendios de carnes y productos céarnicos
comestibles - PILEC

Esta actividad se ejecuté en los 34 municipios de categoria 42, 52 y 62 en donde han participado

las administraciones municipales (Alcalde municipal, secretario de gobierno, secretario de salud,

secretario de hacienda, secretario de agricultura / UMATA, planeacién), comandante de policia,

la policia y algunos personeros municipales.
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Figura 58. Socializacion para el plan interinstitucional para la legalidad de la carne - PILEC con la

administraciéon municipal del Municipio de El Cerrito

Figura 59. Socializacion de avances sobre el Plan Interinstitucional para la legalizacion de los expendios

de carne en el Municipio de Argelia con el Secretario de Gobierno

Como parte de las actividades de apoyo técnico desarrolladas por la UESVALLE, para el
mejoramiento de las condiciones sanitarias de los expendios de carne y productos carnicos
comestibles, de los municipios de responsabilidad del departamento y de acuerdo a lo
evidenciado en los diagnoésticos realizados en cada uno de los expendios de los 34 municipios
de categoria 4%, 52 y 62, se apoy6 en la capacitacion de 10 horas a los expendedores de carnes

y productos carnicos comestibles, tal como lo estipula la normatividad vigente. Esta charla fue
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dictada por un Médico Veterinario de la institucion, esto debido a que no se cuenta con personas
naturales o juridicas autorizadas que presten este servicio en estos municipios. En total se

realizaron 119 charlas y se logré capacitar a 1.116 expendedores de carne de los 34 municipios.

Igualmente, se prestdé apoyo y acompafiamiento en la elaboracion de los procedimientos

documentados de Saneamiento que incluye registros y evidencias de monitoreo de actividades.

Esto se ejecuta ya que en la mayoria de los expendios estos eran algunos de los hallazgos mas
comunes en los establecimientos y que referian era dificil de cumplir. En estas reuniones también

se toca el tema de la procedencia de las canales comercializadas.

Figura 60. Capacitacion en buenas practicas de manipulacion de productos carnicos comestibles

con expendedores de carnes

Por solicitud de las administraciones municipales, policia y en los municipios de Bolivar,
Bugalagrande (Corregimiento de Ceilan), Caicedonia, Trujillo, Zarzal, Alcala, Ansermanuevo,
Argelia, Cartago, El Aguila, El Cairo, ElI Dovio, La Unién, Toro, Ulloa, Versalles por los
expendedores, se realizaron 342 visitas dando apoyo técnico a los expendedores de carne y
derivados carnicos comestibles, en coordinacién con Secretaria de Gobierno, Secretaria de Salud
y Policia donde se explico nuevamente la normatividad, las condiciones sanitarias que se deben
cumplir, la obligatoriedad de identificar la procedencia de la carne, asi como se explica a la policia

Su competencia en este tema.

Al finalizar el 2020, se logro emitir la Autorizacion sanitara a un total de 100 expendios de carne

y productos carnicos comestibles en 26 de 34 municipios del departamento.
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o wi 55 3 A5 SN 2
Figura 61. Visita de inspeccién, vigilancia y control en expendios de carnes en compaiiia de la Policia y
administracién municipal, con el fin de verificar la legalidad de la carne de acuerdo al decreto 1500

Apoyo en verificacién de Donaciones de mercados entregados por la Gobernacién

Desde el inicio de la pandemia por COVID-19, se dio apoyo en la verificacion de mercados
entregados por la gobernacion del Valle del cauca con el fin de asegurar ayudas alimentarias
para las poblaciones mas vulnerables y en este proposito la UESVALLE se encargd de la
inspeccioén, vigilancia y control para asegurar la inocuidad de los mercados que recibieron los
vallecaucanos, realizando la verificacion de fechas de vencimiento, rotulado y condiciones de
almacenamiento. Como resultado se obtuvo cero denuncias por algun alimento en mal estado,

resultado de la inspeccion de 55.674 mercados revisados de manera aleatoria

Figura 62. Apoyo en verificacion de mercados entregados por la Gobernacion del Valle del Cauca, se
verifico fechas de vencimiento, rotulado y condiciones de almacenamiento
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Verificacién de complementos alimentarios PAE

Prestando apoyo a la Secretaria de Educacion Departamental y a las administraciones
municipales se llevdo a cabo la verificacion de 21.744 paquetes alimentarios que fueron
entregados a las familias de los nifios, nifias y adolescentes beneficiados por el Programa de
Alimentacion Escolar PAE departamental, para consumo en casa debido la emergencia sanitaria
por COVID-19, estos fueron inspeccionados por la Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle
del Cauca-UESVALLE, como brazo operativo de la Secretaria Departamental de Salud,
verificando fechas de caducidad, cumplimiento de rotulado de acuerdo a la resolucion 5109 del

2005 y condiciones de almacenamiento.

Figura 63. Apoyo en verificacion de mercados entregados por los operadores PAE donde se realiz6 la
verificacion de fechas de vencimiento, rotulados y condiciones de almacenamiento

Atencién de fiestas en los municipios Durante lo corrido de este afio, la UESVALLE realizé
visitas de IVC a los establecimientos autorizados por las administraciones municipales que
preparan, transportan y comercializan alimentos y bebidas, con el fin de salvaguardar la salud de
las personas participantes y asistentes a las fiestas y eventos en los municipios de Roldanillo y
Andalucia. Es de tener en cuenta que debido a la pandemia por COVID-19 no se realizaron fiestas

en ninguno de los municipios de categoria 42, 52 y 62 categoria.

Plan de contingencia Temporada de Semana Santa
Durante la temporada de semana santa se realizo la Inspeccion y vigilancia de productos de la
pesca en expendios de productos de la pesca y sus derivados, debido al incremento en su

consumo en esta temporada. Esto con el fin de evitar que se comercialicen pescados de mala
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calidad o en descomposicion y prevenir el riesgo de enfermedades transmitidas por el consumo
de este tipo de alimentos, también se realiz6 verificacion de las fechas de vencimiento, rotulado,
temperatura de almacenamiento, condiciones y procedencia de los productos comercializados, y

las condiciones locativas de los establecimientos.

Asi mismo y de acuerdo a la emergencia sanitaria generada por el COVID-19, al personal
ocupacionalmente expuesto, se le hace énfasis en la limpieza y desinfeccion antes, durante y al
final de cada proceso en superficie, areas, equipos y elementos usados; lavado adecuado y
frecuente de manos, distancia con los clientes, uso adecuado de tapabocas y guantes, como

medidas de autocuidado.

Figura 64. Verificacion de productos de la pesca, durante temporada de semana santa

Plan de contingencia Temporada decembrina

Como parte de las medidas para la temporada de Navidad y Fin de Afio en los 34 municipios
del departamento se puso en marcha el Plan de Contingencia Sanitaria, a través de este Plan
se intensifica la inspeccion, vigilancia y control sanitario en establecimientos gastronémicos,

supermercados, expendios de carnes y bebidas alcohdlicas.

Con el fin de minimizar los riesgos asociados al consumo de alimentos y bebidas, brindando
una atencién oportuna y eficiente para prevenir enfermedades asociadas al consumo de
alimentos y bebidas, haciendo énfasis en los derivados cérnicos, embutidos, dulces tipicos y

alimentos preparados listos para el consumo, realizando la verificacion del rotulado, fecha de
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vencimiento y manejo de temperatura, por el riesgo de contaminaciéon que presentan estos

alimentos.

La inspeccion también se extiende a los expendios de bebidas alcohdlicas para prevenir la
venta de licor adulterado, verificando tapas, sellos y etiquetas. En esta tarea se tiene en cuenta
especialmente los productos de la Industria de Licores del Valle haciendo uso del aplicativo de
Rentas Departamentales ‘SYCTRACE', para validar la legalidad del producto.

Durante las visitas del plan de contingencia se recomienda a las personas adquirir los alimentos
en lugares reconocidos y revisar que el empaque tenga registro sanitario, fecha de vencimiento
vigente, la temperatura de almacenamiento acorde con el producto y el empaque en buenas

condiciones.

Figura 65. Verificacion de bebidas alcohdlicas

Educacion sanitaria

En los municipios categorias 42, 52 y 62 del Departamento del Valle del Cauca, la UESVALLE
impartié 1.216 capacitaciones en manejo higiénico de alimentos y bebidas, dirigida a personal
manipulador de alimentos del sector gastronémico, hogares infantiles ICBF y del PAE, con una
asistencia de 12.792 personas, en temas como buenas practicas de manufacturas, higiene y
proteccion de los alimentos, rotulado y las cinco claves en la manipulacion de los alimentos. De

estas, 119 capacitaciones han sido para los expendedores de carne y productos carnicos

96



uesvalle

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

comestibles (Decreto 1500 de 2007 y normas reglamentarias) en los 34 municipios de

responsabilidad del departamento con un total de 1.116 expendedores beneficiados.

Figura 66. Capacitacion en Buenas Practicas de Manipulacion de alimentos en el municipio de

Andalucia.

Capacitacion en Buenas préacticas de manipulacion de los alimentos como parte del plan piloto
para la reapertura de restaurantes. Se realiz6 capacitaciébn en manipulacién de alimentos y
buenas practicas higiénicas en los municipio de Guacari, Roldanillo y Ginebra, enfatizando en la
correcta aplicaciéon del protocolo de bioseguridad para evitar la propagacion de COVID-19, las
capacitaciones impartidas como requisito para la reactivacion del sector gastronémico, con el fin
de lograr la reapertura de restaurantes tipicos con servicio a la mesa, brindando una apertura

segura para prevenir riesgos en la salud publica de los vallecaucanos.
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Figura 67. Capacitacion en Buenas Practicas de Manipulacion de alimentos y protocolos de Bioseguridad

para evitar la propagacion del Covid -19 en el municipio de Guacari.

En el caso de medicamentos se realizaron 419 capacitaciones con 5.065 asistentes, llegando al
area rural con recomendaciones sobre el uso seguro de medicamentos en el municipio de Trujillo
(Huasan6 y Robledo), Alcala (vereda Polonia), Argelia (Vereda La Marina), Riesgos de la
automedicacion con antibiéticos dirigido a la comunidad en general en los municipios de Rio frio
y Zarzal igualmente en el municipio de Cali y El Cerrito. Debido a la contingencia actual se
intensifico la educacion a los Directores Técnicos de Drogueria, incluyendo dos capacitaciones a
través de plataformas digitales en temas de Dispensacion, Buenas Practicas de Almacenamiento,
Recepcion Técnica. Igualmente, a través de este medio se esté iniciando la labor en instituciones

Educativas en el municipio de Cartago.

Tramites en medicamentos Como parte integral de las Actividades de IVC, se realiza la
recepcion, revision y elaboracion de:

e 428 solicitudes elaboradas de Proyectos de Resolucién que autorizan la inscripcion,
renovacion, ampliacion y modificacion a establecimientos para el Manejo, Distribucion,
Dispensacion, Almacenamiento o Expendio de Medicamentos de Control Especial y de
Monopolio del Estado.

e 319 solicitudes elaboradas de Autorizacion en establecimientos farmacéuticos minoristas
para su apertura o funcionamiento, traslado, apertura de tiendas naturistas, farmacias
homeopaticas.

e 14 solicitudes de Proyectos que otorgan la Credencial de Expendedor de Drogas.
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v Medidas sanitarias alimentos Se aplicaron 17 medidas sanitarias, consistentes en la
destruccién, decomiso o congelamiento de 3.334 unidades confiscadas las cuales se
encontraban con fechas de vencimiento expirado, en panaderias y restaurantes y 5 medidas
sanitarias consistentes en cierre temporal o parcial.

v" Medidas sanitarias medicamentos Se aplicaron medidas sanitarias de seguridad en 41
establecimientos farmacéuticos minoristas y una tienda naturista, consistente en el decomiso
de productos por incumplimiento de las normas sanitarias vigentes. Los productos
decomisados, corresponde a muestras médicas, medicamentos alterados y sin registro
sanitario. Como se observa en la Tabla 21jError! No se encuentra el origen de la

referencia..

Tabla 21. Productos decomisados o congelados de acuerdo a cada causal

Causa de Decomiso Unidades Decomisadas

Vencidos 1.982
Registro Sanitario 390
Rotulado 234

Uso Institucional 1.845
Adulterado 447
Muestra Medica 156
oo

Total 5.220

v' Con las visitas de Inspeccion, vigilancia y control a establecimientos que almacenan,
comercializan, distribuyen y expenden alimentos y bebidas se logré verificar las condiciones
sanitarias de 18.952 establecimientos, observando que el 38% (7.296) de los establecimientos
gastronémicos y expendios obtuvieron concepto sanitario Favorable en el cumplimiento de las
normas vigentes (Ley 9 de 1979, Resolucion 2674 de 2013, Resolucion 1229 de 2013 y demas
normas sanitarias reglamentarias), lo que nos lleva a pensar que las capacitaciones realizadas
en Buenas Practicas de Manipulacién de Alimentos han tenido un impacto positivo sobre la
comunidad educada en lo que va corrido del afio, permitiendo mejorar el estado de las
condiciones sanitarias de los establecimientos.

v" En las visitas de IVC realizadas a los establecimientos se impartieron recomendaciones para

la comercializacion de alimentos y bebidas, y como parte de las acciones por la emergencia
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sanitaria por el COVID-19, donde se verificd el uso de elementos de proteccion personal,
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distancia entre las personas, periodicidad de los procesos de limpieza y desinfeccion, lavado
de manos, entre otros.

Por la adopcion de la nueva metodologia e instrumentos de vigilancia e inspeccion de estos
establecimientos, acorde a la directriz nacional del INVIMA basada en valoracién con enfoque
de riesgos, desde finales del afio 2016, vemos que se existe un mejoramiento en namero de
los conceptos favorables, indicando que ha mejorado el perfil sanitario de estos
establecimientos, que aunado a la educacion sanitaria intensificada dirigida a manipuladores
de alimentos y comunidad en general, nos permite concluir que el perfil sanitario ha mejorado
sustancialmente, favoreciendo la salud publica de los municipios categoria 42, 52 y 62.

De 19.905 establecimientos censados para el 2020, se tienen inscritos y actualizados 13.008
establecimientos que preparan, almacenan, comercializan, distribuyen y expenden alimentos
y bebidas, asi como el transporte asociado a dichas actividades, sin embargo, es importante
aclarar que esta actividad se sigue realizando en todos los sujetos y con especial énfasis en
los vehiculos transportadores de alimentos y los restaurantes beneficiados por el Programa de
Alimentacién Escolar PAE municipal y departamental de las Instituciones educativas.

Como parte de las actividades de IVC, se realiz6 la atencion a todas las fiestas y eventos que
se desarrollaron en los municipios de Roldanillo y Andalucia, con especial énfasis en los
establecimientos autorizados por las administraciones municipales que preparan, transportan
y comercializan alimentos y bebidas, con el fin de salvaguardar la salud de las personas
participantes y asistentes a las fiestas y eventos.

Durante el afio 2020 se realizaron 1.216 cursos beneficiando con este conocimiento a 12.792
personas en temas como buenas practicas de manufactura, higiene y proteccion de los
alimentos, identificacién de rotulado y las cinco claves en la manipulacion de los alimentos. El
impacto de estas capacitaciones se ve medido sobre las buenas practicas aplicadas por la
poblaciéon que expende alimentos, teniendo por objetivo, la reduccién de la ocurrencia de
brotes de enfermedades transmitidas por alimentos - ETA

En cuanto a los brotes reportados como ETA - Enfermedad transmitida por alimentos, se
realizaron las visitas de campo a cada uno de estos eventos oportunamente, brindando
educacién sanitaria a las personas expuestas y sus familias con el fin de prevenir nuevos
eventos, con énfasis en el almacenamiento adecuado de los alimentos.

Como parte del desarrollo de las actividades de IVC se cuenta con el apoyo al Plan de
Alimentacion escolar PAE, la UESVALLE involucra acciones de inspeccidn, vigilancia y control

de los factores de riesgo que puedan afectar la poblacion de las instituciones educativas y
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demas con similar funcion, se logro visitar 333 Instituciones Educativas verificando la condicion
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sanitaria en la preparacion de alimentos e inocuidad de los mismos, rotulado y almacenamiento
en complemento alimenticios del PAE entregado a los estudiantes.
Se realiz6 la toma de muestra de 868 alimentos y 28 bebidas alcohdlicas en establecimientos
gastronémicos, restaurantes escolares beneficiados por el PAE, expendios y supermercados,
verificando asi la inocuidad de los alimentos preparados o comercializados en estos
establecimientos.
Mediante las visitas de IVC a expendios de carnes y productos carnicos se verificé la legalidad
de la cadena carnica atendiendo los oficios enviados por la Secretaria departamental de salud
e INVIMA en relacién a la comercializacién de carne en expendios de productos carnicos,
verificando que la procedencia de la carne sea de plantas de sacrificio autorizadas, como en
el caso de Rio frio el cual segun circular enviada por la Secretaria Departamental de Salud
del Valle del Cauca la planta se encuentra con Medida Sanitaria de Seguridad y se encuentra
declarando impuesto de Deglello, por lo tanto se envié oficio al Alcalde municipal de Rio Frio
y mediante las visitas de IVC a expendios se ha venido verificando la procedencia de la carne.
Igualmente, para los municipios aledafos a Florida y Pradera se realizé6 mediante las visitas
de IVC la verificacion de la procedencia de la carne ya que la planta de Florida y Pradera solo
esta autorizada para la venta local del producto.
La unidad ejecutora de saneamiento como brazo operativo de la Secretaria de Salud
Departamental, durante el afio 2020 realizo la autorizacion sanitaria de 100 establecimientos
y 17 vehiculos transportadores de carnes y producto carnicos comestibles, los cuales
cumplian en totalidad con el decreto 1500 del 2007
En atencién de una queja en el municipio de Cali, se llegd a Drogueria donde se evidencio
la realizacién de procedimientos no autorizados en el area de inyectologia, aplicando medida
sanitaria de seguridad consistente en clausura temporal del area.
Hasta el mes de noviembre se evidencio la existencia de diez y siete droguerias funcionando
sin autorizacion, o con deficiencias en las condiciones del area de inyectologia, las cuales
fueron clausuradas total o parcialmente, hasta que realicen los tramites de apertura o

adecuacion del area de inyectologia para su funcionamiento
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Figura 68. Visitas de IVC a Droguerias almacenamiento, conservacion y Procedimiento de Inyectologia

v" En relacién a las alertas INVIMA, se da la atencién oportuna y la verificaciéon de la
comercializacion o dispensacién de los diferentes productos referidos desde nivel nacional

y se remite respuesta a la SDS.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias -PQRSD

En este proceso se recibieron 140 Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias,
distribuidas asi: Alimentos 48 y Medicamentos 92, de las cuales 18 corresponden al ARO Norte
Cartago, 20 al ARO Centro Tulud, 60 al ARO Sur Cali y 42 a la Sede Principal, En Alimentos la
causa principal de las quejas son las condiciones higiénicas, locativas y sanitarias inadecuadas
en establecimientos que preparan, comercializan, almacenan y expenden alimentos y bebidas,
asi mismo la comercializacién de alimentos y/o bebidas sin Registro Sanitario, fraudulentos,
vencidos, adulterados y/o contaminados; se realizaron las visitas de IVC para dar atencion a las
guejas, se constatan las condiciones higiénico locativas y sanitarias de los establecimientos, se
toman la medidas de seguridad sanitaria pertinentes y la entidad continuara realizando el

seguimiento al cumplimiento de los requerimientos en las visitas de IVC.

En Medicamentos la causa principal son los procedimientos inadecuados en servicio de

inyectologia, comercializacion de medicamentos no autorizados, fraudulentos, vencidos y/o
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adulterados, venta de medicamentos de uso Institucional; inconformidad por la dispensacion de

los medicamentos, venta de alcohol en botellas de gaseosas y de licor en las tiendas y

miscelaneas del municipio, las PQRSD fueron atendidas y respondidas dentro de los términos de
ley. Durante las visitas de Inspeccidn, Vigilancia y Control, se realiza la verificacién de la queja,
se toman las medidas de seguridad sanitaria, si es el caso, se hace informe a nivel superior para

inicio de proceso si es requerido y se brinda educacién sanitaria.
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ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES - ETV

Focalizacion, caracterizacion y estratificacion para el Control de la transmision del dengue

en municipios del Valle del Cauca

Es importante reconocer que el Valle del Cauca presenta la transmisibn endémica e
hiperendemica del dengue y este evento de salud publica resulta de la interaccion multifactorial
y compleja de determinantes y causas que favorecen la existencia de diferentes escenarios de
transmision; la concentracion de la carga de la enfermedad en municipios con mayor densidad
poblacional urbana; y ante la necesidad de optimizar adecuadamente los recursos disponibles
para lograr una mayor costo efectividad y sostenibilidad de las actividades rutinarias utilizadas
para intervenir las causas ambientales y culturales inmediatas que favorecen la transmision
endémica del problema de dengue en los municipios del Valle del Cauca, se priorizo las areas o
focos de importancia nacional donde se concentra la mayor carga de la enfermedad, con el fin de
reducir o eliminar la transmision en esos municipios. Por lo cual el Departamento sigue
lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion Social, Instituto Nacional de Salud a través de
la UESVALLE como cuerpo de apoyo técnico y operativo de la Secretaria Departamental de Salud
quien ha realizado de manera coordinada con el grupo de salud ambiental de la secretaria la

focalizacion, caracterizacion y estratificacion para el control de la transmisién de dengue.

Focalizacién de la transmision del Dengue

Se realiz6 de manera conjunta con el equipo de Salud ambiental y Vigilancia epidemioldgica de
la Secretaria Departamental de Salud, utilizando la informacién epidemiolégica del SIVIGILA, se
priorizo los focos o conglomerados poblacionales con mayor transmision de la enfermedad,
ubicacién de casos graves, muertes y mapeo territorial del riesgo teniendo en cuenta
identificacion y seleccién de los focos importantes de transmisién, la caracterizacion y dinamica

de esta y la identificacion e intervencion de los factores de riesgo que inciden en el problema.

La focalizacion Departamental de los municipios con mayor carga de Dengue se hizo con base
al numero de casos acumulados, al menos en los Ultimos 5 afios, en cada uno de los municipios
endémicos, utilizando la informacion de casos de dengue y dengue grave registrada en el
SIVIGILA, se ordenaron de mayor a menor los municipios que presentaron el mayor nimero de

casos acumulados en el periodo referenciado, seleccionando aquellos municipios que
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concentren mayor porcentaje de la carga total del dengue en el departamento excluyendo a
Santiago de Cali - Buenaventura y con base a esta informacién se elabora la ruta de trabajo que
permite con las actividades del programa de Enfermedades transmitidas por vectores de la
UESVALLE. Se utilizd un mapa de los municipios por las Areas operativas, donde se encuentra
la division del territorio por comunas, barrios y sectores, con el objeto de hacer la clasificacion
espacial de los conglomerados poblacionales con mayor carga de la enfermedad y priorizarlos
para la intervencion elaborando el mapa del riesgo de la transmision espacial del dengue por

conglomerado de mayor carga.

Se realiz6 la focalizacién y estratificacion de riesgo por Municipio, con el apoyo de vigilancia de
salud publica y el grupo de salud ambiental donde se priorizé los municipios de: Palmira, Buga,
Tulua, Cartago, Florida, Candelaria, Pradera, Guacari, Jamundi, La Unién, Yumbo, Zarzal,

Dagua, Roldanillo y San Pedro.

La estratificacion del riesgo para dengue permite disminuir al méaximo la necesidad de
desplazamiento del personal del programa de las ETV a cargo de las intervenciones y con base
a la informacion historica de los municipios se permite priorizar las intervenciones con base en la

identificacion de areas con mas transmision o las areas con mayor potencial de transmision.

0

€ Casos DCSA-DGA

Instituciones Educativas

Google My Maps

Figura 69. Focalizacién y estratificacién de acciones del Programa ETV en Municipio Cartago, Abril 2020
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Focalizacién de los municipios de riesgo y barrios prioritarios de alta carga de la
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enfermedad en los mismos

En cada municipio priorizado con mayor carga se focalizo el riesgo por barrios, se identifico el
patrén de transmision, se utiliz6 el mapa del territorio de guia en el cual se indica los casos
registrados en SIVIGILA que se han revisado de manera historica permitiendo seleccionar los
barrios donde se concentran el mayor porcentaje de los casos y los cuales orientan las

intervenciones del programa de las ETV.

Las actividades del programa de las ETV realizadas por la UESVALLE son: Levantamiento de la
encuesta entomoldgica larvaria, Inspeccion y tratamiento en los tanques y depdsitos de agua de
viviendas, Visitas a sitios de concentracion humana, Control de quimico de mosquitos vectores,
mediante la aplicacion de plaguicidas para fumigacién espacial, con equipo pesado en vehiculo
y espalda, Inspeccion y tratamiento en tanques y depdsitos de agua en viviendas, Educacién
sanitaria y Seguimiento a casos de Dengue Grave coordinado con Grupo de Vigilancia

epidemioldgica Departamental y las Direcciones locales de Salud.

Caracterizacion de los Municipios priorizados

Al realizar la caracterizaciéon de los municipios se hace la identificacion y descripciéon de las
principales variables epidemioldgicas, entomoldgicas, ambientales, socioecondmicas y culturales
que configuran la dinamica y tipo de transmisién del dengue en los municipios priorizados de
mayor carga de la enfermedad. La cual se ha realizado de manera conjunta con la Secretaria
Departamental de Salud con el Grupo de Vigilancia Epidemiolégica, Salud Ambiental y laboratorio
de Salud publica Departamental, donde la caracterizacion de cada municipio priorizado, se ha
realizado el analisis de la informacidn epidemiolégica disponible de las variables fundamentales
de persona, tiempo y lugar que recopila la ficha de notificacion individual de casos de dengue del
SIVIGILA. Con la informacion clave de las fichas de notificacion individual estén debidamente
diligenciadas con la informacion del lugar donde ocurrié la transmision como el sitio donde

permanecio principalmente la Gltima semana antes de iniciarse los sintomas.

También se cumple a cabalidad las instrucciones recibidas por el Laboratorio de Salud Publica-
Entomologia quien orienta la vigilancia entomoldgica de realizar cuatro encuestas en viviendas al
afo para determinar la infestacion por larvas y pupas de Ae. aegypti en municipios donde ocurra
transmision autéctona o donde existan las condiciones climaticas para que el vector y la infeccion,

por eso hay municipios donde las intervenciones para este vector son pocas.
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Articulacion del programa ETV en el marco de la Resolucion 3280 de 2018.
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El programa de promocién, prevencion, control y eliminacién de las Enfermedades Transmitidas
por Vectores, tiene como mision contribuir a la reducciéon de la carga econdémica y social
producida por morbilidad, discapacidad, complicaciones y mortalidad generada por las ETV,
mediante la gestidn con los actores publicos y privados, para la intervencion de los determinantes
sociales en salud, la inteligencia epidemioldgica, la gestién del conocimiento, la promocién de la
salud y prevencion primaria de las ETV, la atencion integral de casos y manejo de contingencias
relacionados con ETV, acorde a los principios del plan decenal de salud publica y del plan de
desarrollo correspondiente. El cumplimiento de los objetivos del programa de ETV se encuentran
armonizadas con las establecidas en la Resolucion 3280 de 2018, en la cual se adoptan los
lineamientos técnicos y operativos de la Ruta Integral de Atencién para la Promocion de la Salud
y mantenimiento de la Salud y se establecen las directrices para la ejecucién de las intervenciones
poblacionales, colectivas e individuales de proteccion especifica, deteccion temprana y educacion

para la salud contenidas en las rutas.

Entre los elementos centrales que orientan la gestion de la atencion integral en salud en el marco
de las Rutas Integrales de Atencién en Salud RIAS estan: las personas, familias y comunidades
objetos donde actla el programa de las ETV; también los entornos como los escenarios de la

transformacion social, entre ellos: hogar, comunitario, educativo, institucional y laboral.

El entorno es, en definitiva, el lugar en donde ocurre la interaccién entre las personas, familias y
comunidades y los determinantes sociales y ambientales que facilitan o limitan lograr un cierto
nivel de salud y bienestar. La UESVALLE como cuerpo de apoyo técnico y operativo de la
Secretaria Departamental de Salud incluye acciones de vigilancia de las Enfermedades
Transmitidas por Vectores ETV, realiza la Focalizacion de focos intervenibles por eventos, acorde
con el perfil epidemiolégico del departamento y por entorno, de los cuales se presentan a

continuacion:

Entorno Hogar. Es el espacio de residencia y convivencia donde los seres humanos, también se
configura como un punto de encuentro, interaccion, acogida y descanso propios de la dinamica
de las relaciones personales. Este espacio incluye la vivienda siendo el sitio donde residen los

individuos o el grupo familiar.

La intervencion realizada en este entorno consistié en la realizacidon de la encuesta aedica, la
fumigacion con equipo de espalda en 2.275 viviendas, la instalacion de 253 toldillos en viviendas

como medida de proteccidn beneficiando 343 personas en los municipios de Cartago, Roldanillo,

107



-—

Bugalagrande, Tulua, Dagua, Guacari y Jamundi, de los cuales 22 son menores de 5 afios, 65

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

adultos mayores y los 256 restantes corresponden a otras edades, a los cuales se les realizé
seguimiento mediante monitoreo al uso y tenencia del toldillo en los municipios de Roldanillo,
Bolivar, Guacari y Jamundi. También se hizo la inspeccion y tratamiento en tanques y depésitos
de agua en viviendas ubicadas en barrios y unidades residenciales. Interviniendo un total de
192.250 viviendas en los municipios del Valle del Cauca focalizados por dengue en el afio 2020
los cuales se incluye los controles de foco por notificacion de casos de dengue grave y la
intervencion con maquinas aplicadoras de insecticidas de tipo motomochila en los municipios de:
Cartago, El Dovio, La Union, Roldanillo, Toro, Versalles, Ansermanuevo, Andalucia, Bolivar,
Buga, Bugalagrande, Caicedonia, Riofrio, San Pedro, Sevilla, Trujillo, Tulua, Yotoco, Zarzal, El
Cerrito, Florida, Ginebra, Guacari, Jamundi, Palmira, Pradera y Cali, los cuales se incluye los
controles de foco por notificacion de casos de ETV. Cuando se realiz6 la visita a cada vivienda
se dio informacion en salud que consistié en la difusion del concepto de presencia del vector
Aedes aegypti y los riesgos de su presencia en la vivienda, en los diferentes sitios que pueden
convertirse en criaderos (Volante educativo de la vivienda indicando los sitios de posibles
criaderos). Ademas se indicé que ante presencia de signos y sintomas de la enfermedad debe
acudir al sitio de salud mas cercano y no automedicarse; con relacién a la educacion y
comunicacion para la salud se recomendo la eliminacién de los criaderos, lavado de tanque de
manera periédica no pasar mas de ocho dias, el cambio de agua en floreros, el uso de angeos y
mallas en ventanas y puertas y como medidas de prevencion y control se usé el método de
eliminacion fisica desechando recipientes convertidos en criaderos, también realizando limpieza
del medio con participacion de la persona que atiende la visita, lavado y cepillado del tanque bajo
o lavadero; uso del control quimico con la aplicacién de producto quimico para combatir los

adultos del vector a través de la fumigacion con equipo de espalda.

En este periodo evaluado se realiz6 la encuesta larvaria del vector Aedes aegypti en areas
urbanas y en corregimientos donde se presenta casos. La determinacion de los indices de
infestacion de larvas, pupas de Aedes aegypti nos indica la presencia del vector en las viviendas
encuestadas y también identifica los diferentes tipos de depdsitos con agua que son criaderos
positivos al vector o los que pueden ser convertirse en nuevos criaderos acorde a las condiciones

encontradas.

La encuesta entomoldgica se realiza 4 veces en el afio, con una periodicidad de tres meses en
los municipios del Valle del Cauca (excepto Cali y Buenaventura). Se realizo la primera encuesta

entomoldgica, inspeccionando 7.745 viviendas, la segunda encuesta en el area operativa de
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Cartago, en Cali y Tulud en algunos de sus municipios, inspeccionando 7.878 viviendas; en
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Cartago y Guacari, se realizé la tercera encuesta inspeccionando 1.103 viviendas y la cuarta
encuesta se realizé en los municipios de El Cerrito, Florida, Pradera y Palmira inspeccionando
2.040 viviendas. El resto de municipios no se realizaron debido a la Situacion del Covid19 donde
las administraciones municipales en aislamiento preventivo quédate en casa, no esta autorizado
para hacer el ingreso a las viviendas. Con la encuesta aedica se realiza la caracterizacion de los
criaderos por el vector Aedes y permite identificar los criaderos mas productivos de larvas y
pupas. Con lo anterior se orienta el trabajo con el personal operativo del programa fomentando
el control de criaderos por parte de auxiliares entrenados en el programa quienes realizan las
visitas a nivel del entorno hogar.

Tabla 22. Primera encuesta entomoldgica de Aedes aegypti 2020, de los municipios del Valle del
Cauca con indices altos

Municipio Casas ir_1d_ice de indig:e_de indice de
Inspeccionadas Viviendas Depositos Breteau
Cartago 800 13,13 6,26 16,00
La Unién 399 16,79 9,08 19,30
Roldanillo 200 9,50 4,34 11,00
Andalucia 247 4,05 2,10 4,86
Bolivar 198 4,04 2,61 4,55
Buga 704 4,97 3,36 6,53
Bugalagrande 276 3,62 2,39 5,07
Riofrio 200 2,50 1,24 2,50
San Pedro 204 6,37 2,63 6,37
Trujillo 198 0,51 0,30 0,51
Tulud 960 2,50 1,54 2,71
Yotoco 195 5,13 3,12 7,18
Zarzal 304 8,55 4,72 8,55
Candelaria 316 11,71 15,97 56,65
Dagua 116 10,34 19,39 71,55
El Cerrito 224 10,27 4,72 15,18
Florida 251 13,94 4,69 14,74
Guacari 299 10,03 8,31 28,76
Jamundi 300 9,33 12,76 32,33
Palmira 518 7,72 9,06 50,19
Pradera 282 8,87 11,85 36,52
Yumbo 554 19,68 26,08 106,50
Tabla 23. Segunda encuesta entomolégica de Aedes aegypti 2020, de los municipios del Valle del Cauca
Municipio Viviendas I'rlld.ice de indig:e_de indice de
Inspeccionadas Viviendas Depositos Breteau
Alcald 232 10,78 3,25 12,5
Ansermanuevo 232 11,3 7,54 13,48
Argelia 190 5,79 451 6,32
Cartago 800 5,38 2,91 5,88
El Aguila 190 1,05 0,55 1,05
El Dovio 190 2,11 1,15 2,63
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Municipio Viviendas I'r.1d.ice de indii:e'de indice de
Inspeccionadas Viviendas Depoésitos Breteau

La Unién 400 0,25 0,24 0,75
La Victoria 190 11,05 9,09 17,37
Obando 190 1,05 1,57 1,05
Roldanillo 200 2 1,5 2
Toro 190 4,21 0,55 2,11
Ulloa 190 SD SD SD
Versalles 190 1,05 0,4 1,58
Andalucia 257 10,12 4,31 15,56
Bolivar 229 4,8 1,35 5,24
Buga 634 1,1 0,24 0,95
Bugalagrande 243 3,7 2,12 3,7
Caicedonia 238 4,62 2,59 6,3
San Pedro 204 5,88 2,56 5,88
Sevilla 272 3,31 1,08 3,31
Tulud 977 4,09 1,34 4,61
Zarzal 330 6,06 2,93 6,36
Florida 390 4,87 2,35 6,41
Palmira 539 9,09 4,83 12,8
Pradera 181 4,42 1,58 4,97

Tabla 24. Tercera encuesta entomolégica de Aedes aegypti 2020, de los municipios del Valle del Cauca

Municipio Viviendas indice de indice de indice de
P Inspeccionadas Viviendas Depésitos Breteau
Cartago 800 2,13 1,04 2,50
Guacari 303 5,28 1,92 6,27

Tabla 25. Cuarta encuesta

entomoldgica de Aedes aegypti 2020, de los municipios

del Valle del Cauca

Municipio Viviendas I'rlld.ice de indif:e_de indice de
Inspeccionadas Viviendas Depdsitos Breteau
El Cerrito 305 3,28 1,41 3,28
Florida 305 3,93 2,28 4,26
Palmira 1.033 1,84 0,59 1,94
Pradera 397 3,53 1,30 3,53

indice de Viviendas: % de viviendas inspeccionadas que se encontraron positivas a larvas de
Aedes aegypti
indice de depdsitos: % de depésitos inspeccionados, se encontraron con presencia de larvas
de Aedes aegypti.
El indice de Breteau: Indica el nimero de depdsitos positivos encontrados en 100 vivienda
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Tabla 26. Vigilancia y control de Aedes aegypti en viviendas en municipios del Valle del Cauca

Tratamiento focal en viviendas

Casas Depésitos
. Con larvas . Con larvas .
Inspeccionadas de Aedes Tratadas | Inspeccionados de Aedes Tratados | Destruidos
192.250 6.925 1.466 580.124 8.284 1.611 6.804

Tabla 27. Vigilancia y control de Aedes aegypti en Unidades y edificios residenciales en municipios
del Valle del Cauca (Categoria 8)

Concentraciones humanas

Depositos

. I . I
Inspeccionadas Con larvas de Tratadas | Inspeccionadas Con larvas de Tratadas
Aedes Aedes
74 15 13 445 59 60

Figura 70. Intervencion en el entorno hogar en municipios del Valle del Cauca

Entorno Institucional. Son los espacios intramurales de las instituciones prestadoras de

servicios de Salud (publicas y privadas). Segun el comportamiento de este vector de Aedes

aegypti, se fortalece la vigilancia en los sitios de concentraciones humanas como instituciones de

salud. La intervencion realizada en este entorno consistié en visita de inspeccién vigilancia y

control a 684 Instituciones prestadoras de servicios de Salud. La inspeccion de vigilancia y control

se realiz6 verificando las condiciones del establecimiento con relacion a la presencia de criaderos

de vector Aedes aegypti, en cada institucion visitada se dej6é el acta con las observaciones/

recomendaciones de la misma, en ella se enfatiza la informacion en salud que consistio en la

difusion del concepto de presencia del vector Aedes aegypti y los riesgos de su presencia en la
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institucion ser un sitio de concentracion humana, con el transito de personas que acuden al sitio
para consulta, o visitas de enfermos, sumado a la presencia del vector y a su comportamiento

diurno aumentando el riesgo en estos sitio.

Figura 71. Intervencion en el entorno Institucional en municipios del Valle del Cauca

Con relacion a la educacion y comunicacion para la salud se realizo la visita acompafnado de la
persona designada por la institucion al cual se le resalto las medidas de prevencion y control del
vector Aedes aegypti transmisor del dengue, zika y chikungunya. También se hizo énfasis en las
medidas de control o de barrera como el uso de angeos en ventanas y el uso de toldillos en
pacientes hospitalizados con una de las arbovirosis; de esta manera, se realiz6 la instalacion de
25 toldillos en hospitales de Andalucia, Buga, Yotoco y Zarzal, ademas de la instalacién de 2

toldillos donados a la Estacion de Policia La Magdalena en municipio de Bugalagrande.

En ese sentido, la UESVALLE realizo las visitas a hospitales, clinicas y puestos de salud, en las
cuales a los establecimientos positivos se realiza la visita de verificacion de recomendaciones
dadas en la primera visita acorde al establecido en lineamientos por el ministerio de salud. En

cada visita se dejan actas, donde constan los hallazgos y las propuestas de solucion.

Tabla 28. Vigilancia y control de Aedes aegypti en sitios de concentraciones humanas en municipios
del Valle del Cauca

Instituciones de salud
Concentraciones humanas Depdsitos
Inspeccionadas Con larvas de Tratadas | Inspeccionadas Con larvas de Tratadas
Aedes Aedes
684 44 152 6.911 69 786
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También se visito instituciones como las carceles, conventos, batallones, cuarteles, estaciones
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de policia, estaciones de bomberos y establecimientos publicos oficiales. La intervencion
realizada en este entorno consistio en visita de inspeccién vigilancia y control a 2.468

establecimientos.

Tabla 29. Vigilancia y control de Aedes aegypti en Establecimientos, en municipios del Valle del

Cauca (Categorias 9, 10 y 14)

Céarceles, conventos, batallones, cuarteles, estaciones de policia, estaciones de
bomberos y establecimientos publicos oficiales

Establecimientos Depésitos
. Con larvas . Con larvas
Inspeccionadas de Aedes Tratadas Inspeccionados de Aedes Tratados
2.468 203 45 18.339 562 80

La inspeccién de vigilancia y control se realizé verificando las condiciones del establecimiento
con relacion a la presencia de criaderos de vector Aedes aegypti, en cada visitada se dejé el acta
con las observaciones/ recomendaciones de la misma, en ella se enfatiza la informacion en salud
gue consistié en la difusion del concepto de presencia del vector Aedes aegypti y los riesgos de
su presencia. Con relacién a la educacién y comunicacion para la salud se realiz6 la visita
acompanado de la persona designada por el establecimiento al cual se le resalto las medidas de

prevencién y control del vector Aedes aegypti transmisor del dengue, zika y chikungunya.

Entorno Comunitario. Son los espacios donde se da la dindmica social de las personas y los
colectivos dispuestos en grupos de base, redes sociales y comunitarias organizadas de manera
autbnoma y solidaria, las cuales pueden compartir caracteristicas, objetivos comunes y agruparse
para desarrollar actividades y representarlas ante instancias nacionales y/o territoriales. La
intervencion realizada en este entorno consistié en la fumigacién con equipo pesado montado en
vehiculo de 482.821 viviendas en los Municipios de Ansermanuevo, Cartago, La Unidn,
Roldanillo, La Victoria, Obando, Toro, Andalucia, Bolivar, Buga, Bugalagrande, Caicedonia,
Calima Darién, Riofrio, Restrepo, San Pedro, Sevilla, Trujillo, Tulud, Yotoco, Zarzal, Dagua,
Guacari, Florida, Ginebra, Jamundi, Yumbo, Candelaria, El Cerrito, Palmira, Pradera, Vijes y Cali
debido a la permanencia del vector en las zonas urbanas y focalizacién de los casos reportados
en el SIVIGILA. Esta actividad se coordind y se realizé un cronograma de la intervencion en las
areas operativas. También se hizo la inspeccion y tratamiento de sumideros de agua lluvia

deposito con presencia del vector Aedes aegypti. Se realizé la inspeccion de 297.805 sumideros
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y la inspeccidn y tratamiento a otros 903 establecimientos que se encuentran en este entorno
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como parques recreativos, cementerios, templos, iglesias y estadios entre otros.

Tabla 30. Registro de inspeccién y tratamiento de sumideros de agua lluvia en municipios del Valle

del Cauca
MUNICIPIO inspl:gcni]c?:;dos pl\cl)ir:t]i(\a/rc;)s t,\rl;trgggz
Alcala 96 - 61
Ansermanuevo 574 4 259
Cartago 36.830 1.716 24.390
La Union 449 6 286
Roldanillo 823 110 593
Bolivar 18 - 8
Buga 31.703 11.872 6.466
Bugalagrande 4.193 781 3.075
Caicedonia 8.038 563 5.067
Riofrio 913 64 609
San Pedro 813 10 146
Sevilla 9.549 125 3.202
Tulua 48.836 24.435 11.030
Yotoco 2.219 171 1.690
Zarzal 2.264 180 1.256
Candelaria 16.817 2.126 6.320
Dagua 597 106 1
El Cerrito 11.424 1.679 6.260
Florida 6.387 92 2.278
Ginebra 2.091 552 1.641
Guacari 7.313 1.589 4.646
Jamundi 17.757 477 12.020
La Cumbre 4 1 -
Palmira 60.216 12.919 25.457
Pradera 6.383 2.020 2.316
Vijes 205 14 48
Yumbo 21.293 1.996 10.736
TOTAL 297.805 63.608 129.861

Estos colectores de agua se han convertido en un excelente criadero de mosquitos entre ellos

Aedes aegypti transmisor del dengue, y otras arbovirosis ademas en este depdsito se encuentra
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la especie de Culex spp otro mosquito que ocasiona molestia sanitaria por su picadura. También
es importante conocer que este depdsito contiene suficiente material organico y condiciones
ambientales que permite el desarrollo donde coexisten estas especies. Razon por la cual se hace
la vigilancia de inspeccién y tratamiento a este depdésito con el objeto de controlar a la poblacién

de estos mosquitos.

Figura 72. Inspeccion y tratamiento de sumideros en via publica en municipios del Valle del Cauca

Tabla 31. Vigilancia y control de Aedes aegypti en Centros deportivos y recreativos, Hogares y Centros

Religiosos, Centros comerciales, Cementerios (Categorias 5, 6, 12 y 13)

Concentraciones humanas Depésitos
. Con larvas . Con larvas
Inspeccionadas de Aedes Tratadas Inspeccionados de Aedes Tratados
903 130 46 10.241 731 507

Por otra parte, se trabajo con mensajes dirigidos a la comunidad haciendo énfasis en la
eliminacion de criaderos dentro de la vivienda, que por la contingencia Covid-19 no es posible las
reuniones con mas de 10 personas. Se realizaron 11.239 audio talleres educativos fortalecidos
con la estrategia del Perifoneo de mensajes permanentes en barrios de los municipios
beneficiando personas de diferentes grupos de edad en las areas urbanas y rurales y la otra
estrategia mediante la comunicacion a grupos captados en los municipios, realizando 1.575
talleres con énfasis en la eliminacion de criaderos y demés medidas de prevencion dirigidos a

25.180 personas.
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Con relacién a la informacion en salud se realizé6 de manera coordinada con las administraciones
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municipales acorde la circular emitida por la SDS de Contingencia de alerta amarilla por Dengue
2020 y difusién de la actividad a través de medios y chats de comunicacién de las jornadas am/pm
de intervencion con el equipo de fumigacién. Como medidas de control se usé el método de

fumigacion con equipo pesado montado en vehiculo.

Entorno Educativo. Ha sido definido como el escenario natural donde transcurre la vida cotidiana
y donde la comunidad educativa (nifios, nifias, adolescentes, jovenes, docentes, directivos,
administrativos, operarios (empleados — personal de servicios generales), padres y madres de
familia), desarrollan capacidades, a través de un proceso de ensefianza/aprendizaje
contextualizado, que permiten la construccion social y reproduccién de la cultura, el pensamiento,
la afectividad, los habitos y estilos de vida, que le brindaran mejores formas de vivir y relacionarse

consigo mismo, con los demas y con el ambiente cultura.

La intervencion realizada en este periodo al entorno educativo consistié en la realizacion de 91
talleres de manera coordinada con los docentes de las IE intervenidas el objetivo de la misma fue
fortalecer las medidas de prevencién y control del vector Aedes aegypti transmisor del dengue,
zika y chikungunya con los diferentes grados de formacién. Se utiliz6 material didactico para la
actividad educativa como: material en vivo de estados inmaduros del vector, cartillas y volantes
para colorear, crucigramas, mascaras, dramatizados entre otras estrategias utilizadas,

beneficiando 2.473 personas de diferentes grupos de edad.

Tabla 32. Vigilancia y control de Aedes aegypti en Instituciones Educativas IE como Colegios,

Escuelas, jardines, universidades (Categorias 2, 3y 4)

IE Depésitos
. Con larvas . Con larvas
Inspeccionadas de Aedes Tratadas Inspeccionados de Aedes Tratados
2.286 365 211 13.155 958 872

Como medidas de control se hizo énfasis en la eliminacion fisica de recipientes positivos a
criaderos y también la recomendacion del lavado y cepillado del tanque en las viviendas cuando

los escolares regresen a sus viviendas transmitiendo el mensaje.
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Figura 73. Intervencion en el entorno Educativo en municipios del Valle del Cauca

Entorno Laboral Se define como el conjunto de procedimientos y actividades que buscan el
bienestar y proteccion de salud de los trabajadores. La intervencion realizada en este entorno
consistié en visita de inspeccion vigilancia y control a 3.901 empresas o lugares de trabajo como
vulcanizadoras, parqueaderos, estaciones de servicio automotriz, talleres de mecanica,
chatarrerias, Terminales y empresas de buses, se dej6 el acta con las observaciones/
recomendaciones de la misma, en ella se enfatiza la informacién en salud que consistio en la
difusion del concepto de presencia del vector Aedes aegypti y los riesgos de su presencia en el
establecimiento al ser un sitio con la presencia del vector siendo un mayor riesgo para las

personas que laboran alli teniendo en cuenta el comportamiento del vector que es diurno.

Tabla 33. Vigilancia y control de Aedes aegypti en Empresas o lugares de trabajo en municipios del
Valle del Cauca (Categorias 7 y 11)

Talleres, estaciones de servicio, chatarrerias, terminales, empresas buses entre otras
Empresas Depdésitos
. Con larvas . Con larvas
| T | T
nspeccionadas de Aedes ratadas nspeccionados de Aedes ratados
3.901 478 69 33.636 1.779 116

Evaluacion del control larvario en concentraciones humanas, sumideros y en viviendas.
Para los estados inmaduros del vector Aedes aegypti se realiz6 posterior a las intervenciones
hechas por el personal operativo del proceso ETV. La finalidad de las evaluaciones es verificar
los resultados de las intervenciones de control vectorial en los municipios priorizados. Entre las
acciones realizadas por el proceso de ETV en los municipios esta la reduccién de las poblaciones

del vector a niveles aceptables en las viviendas o establecimientos de concentracion humana
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intervenidos. Logrando minimizar el riesgo de infeccion y reducir la morbimortalidad de las
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enfermedades trasmitidas por vectores y también identificar si ha sido efectivo los mensajes
educativos de prevencion que ayuden a la eliminacion del vector disminuyendo el contacto entre
el zancudo y el ser humano. Para lo cual se detalla las evaluaciones de control a nivel de vivienda
y concentraciones humanas en los municipios de: Guacari, Palmira, Cartago, La Union,
Roldanillo, Buga, Calima, Restrepo, Sevilla, Tulua, Yotoco, Zarzal, Candelaria, Dagua, El Cerrito,
Florida, Jamundi, Yumbo y Pradera y para los sumideros se realizd en los municipios de Cartago,

La Union, Roldanillo, Buga y Tulua.

Diagnoéstico de los conocimientos, actitudes y practicas CAP sobre el vector transmisor
del Dengue. El Dengue a nivel mundial, es una enfermedad de gran importancia en salud publica,
principalmente en zonas tropicales y subtropicales, siendo las Américas y Asia, las regiones mas
afectadas. En Colombia, el comportamiento endemo-epidémico de la enfermedad con brotes
cada 3 afios, resaltdndose el Departamento del Valle del Cauca con situaciones epidémicas de
este evento en esta década, ademas la circulacion de sus serotipos del virus Dengue y la amplia
distribucion del vector Aedes spp en los municipios del Departamento es similar a otros del
territorio nacional. Con lo mencionado anteriormente, el dengue es un problema prioritario en
salud publica, por lo que a través del programa de las Enfermedades Transmitidas por Vectores
ETV a nivel nacional el Ministerio de Salud y la Proteccidn social estable los lineamientos para la
Gestion y operacion del programa de las ETV el cual busca, la reduccién de la carga econdmica
y social producida por morbilidad, discapacidad, complicaciones y mortalidad generada por esta
enfermedad que hace parte de las ETV y también se encuentran enmarcadas en la Estrategia de
Gestion Integrada EGI ETV del 2012 al 2021.

Se debe reconocer que en los territorios nacionales existen circunstancias que favorecen la
enfermedad por lo cual, es primordial la necesidad que la comunidad se apropie de los diferentes
métodos de prevencién y control del vector transmisor de la enfermedad y por consiguiente en
los programas de ETV las entidades territoriales utilizan métodos importantes para obtener la
informacion sobre los conocimientos, actitudes y practicas mediante el instrumento CAP sobre
el vector transmisor del Dengue, por lo cual se aplico la encuesta de diagndéstico de los
conocimientos, actitudes y practicas CAP realizando un total de 51.052 en 32 municipios del
Valle del Cauca utilizando el instrumento mediante la aplicacién mévil CAP_UES durante el tltimo
trimestre del 2020.
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Cauca
Nimero de NUmero de
Municipio Viviendas Municipio Viviendas
encuestadas encuestadas

Alcala 270 Sevilla 691
Ansermanuevo 860 Tulua 4.660
Cartago 4.097 Yotoco 264

El Aguila 271 Zarzal 1.374
El Dovio 266 Candelaria 5.124
La Unién 459 Dagua 493

La Victoria 281 El Cerrito 1.311
Obando 261 Florida 1.467
Roldanillo 668 Ginebra 273
Toro 264 Guacari 1.912
Andalucia 284 Jamundi 4,149
Bolivar 293 La Cumbre 457
Buga 4.278 Palmira 8.850
B/grande 472 Pradera 2.250
Caicedonia 281 Vijes 323
San Pedro 312 Yumbo 3.837
Total 51.052

La informacion de la encuesta CAP nos determind la caracterizaciéon Sociodemogréfica de la
poblacion con sus variables de: sexo, etnia, edad, configuracion del hogar, estrato
socioecondmico, nivel de ocupacion y educativo, numero de residentes en la vivienda. A
continuacion, la Tabla 35 presenta la frecuencia de las variables analizadas, siendo el género
femenino el de mayor frecuencia indicando su presencia en la atencion a la encuesta, también el
rango de edad de mayores de 55 afios fue con mayor frecuencia al igual que la escolaridad de
secundaria, el nimero de integrantes de la familia fue de 3 personas y el estrato socioeconémico

fueel2y1.

Tabla 35. Caracteristicas sociodemogréficas de los municipios encuestados
Frecuencia N

Variable Porcentaje (%)
50523
Genero 100%
Hombre 13487 26,7%
LGBTIQ 49 0,1%
Mujer 36041 71,3%
Otro 13 0,0%
Sin Dato 933 1,8%
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Frecuencia N

Variable Porcentaje (%)
50523

Rango de Edad 100%
18 a 24 6527 12,9%
25 a 34 8469 16,8%
35 a 44 9623 19,0%
45 a 54 9198 18,2%
Mas 55 16706 33,1%
Escolaridad 100%
No tiene 1141 2,3%
Primaria 19661 38,9%
Secundaria 21300 42,2%
Técnico 5090 10,1%
Universitario 3331 6,6%
Etnia 100%
Afro 3459 6,8%
Indigena 1476 2,9%
Negro 7559 15,0%
Ninguno de los Anteriores 36263 71,8%
Palenquero 40 0,1%
Raizal 1516 3,0%
ROM 210 0,4%
glf:nn?lieéo de personas que integran la 100%
1 4648 9,2%
2 11790 23,3%
3 13490 26,7%
4 10649 21,1%
5 5382 10,7%
Mas de 6 3552 7,0%
Sin Dato 1012 2,0%
Estrato socioecondémico 100%
1 20882 41,3%
2 25461 50,4%
3 4007 7,9%
4 151 0,3%
5 10 0,02%
6 2 0,004%
Otro 10 0,02%
Ocupacién 100%
Ama de casa 23792 47,1%
Empleado 15427 30,5%
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Frecuencia N

Variable Porcentaje (%)
50523

Estudiante 2447 4,8%

Otro 6012 11,9%

Pensionado 2845 5,6%

Con relacién a los conocimientos generales sobre el dengue en la Tabla 36 las respuestas dadas
por comunidad sobre el dengue y el vector transmisor el 67% refiere que es por la picadura de
un zancudo que este infectado por el virus; también identifican el lugar donde se reproduce el
zancudo en agua almacenada en un 97% y la gravedad del dengue de las personas encuestadas
y con las personas que se han enfermado de dengue el nimero de personas encuestadas el 87%

manifiestan que no se han enfermado de dengue.

Tabla 36. Conocimientos generales sobre el dengue

Sl NO
Variable
N (%) N (%)

¢Ha escuchado que es la enfermedad del dengue? 48370 95,7% 2153 4,3%
¢Conoce la manera en que se adquiere esta enfermedad?

Cuando se posan las moscas y contaminan los alimentos 441 0,9% 50082 99,1%
Por los zancudos infectados con virus que te pican 34126 67,5% 16397 32,5%
Por la saliva y tos de las personas enfermas 462 0,9% 50061 99,1%
Persona a persona y de esta a otra persona 745 1,5% 49778 98,5%

Por picadura de un zancudo a persona enferma y se lo transmite a otra
persona cuando lo pica el zancudo infectado
Por Agua contaminada con saliva o vomito o materia fecal de enfermos

14895 29,5% 35628 70,5%

922 1,8% 49601 98,2%

con dengue

Por el Aire con particulas de saliva o tos de personas enfermas con 261 05% 50262 99.5%
dengue

No sabe 2102 4.2% 48421 95,8%

¢,Cudles son los sintomas del dengue?

Vomito. 26763 53,0% 23760 47,0%
Fiebre 44777 88,6% 5746 11,4%
Dolor en los huesos 22824 452% 27699 54,8%
Sangrado de encias, en materia fecal o en el vomito 10918 21,6% 39605 78,4%
Dolor de cabeza 29792 59,0% 20731 41,0%
Erupcion de la piel 12681 25,1% 37842 74,9%
Dolor abdominal 12485 24,7% 38038 75,3%
Diarrea 17464 34,6% 33059 65,4%
Desaliento- malestar general 26255 52,0% 24268 48,0%
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SI NO
Variable
N (%) N (%)
Otros. 1167 2,3% 49356 97,7%
N (%)
Variable
50523
¢Donde se reproduce el zancudo que transmite el Dengue? 100%

En agua almacenada en recipientes o tanques o en floreros o en

0,
cualquier objeto que la pueda almacenar 49180 97.3%

En plantas que cuelgan su capullo como las mariposas 69 0,1%
En tierra lodosa enterrado como los cucarrones 181 0,4%
No sabe. 1093 2,2%
¢Usted sabe a qué hora pica el Zancudo que transmite el 100%
Dengue?

En el dia 23324 46,2%
En la noche 6721 13,3%
No sabe 20478 40,5%
¢Qué tan grave es el Dengue? 100%
Medianamente grave 787 1,6%
Muy grave 48975 96,9%
Nada grave 104 0,2%
No sabe 657 1,3%
¢Alguien en esta casa apadecido o se haenfermado de dengue 100.0%
en este afio? ’
Esposo (a) 257 0,5%
Hermano (a) 279 0,6%
Hijo (a) 1623 3,2%
Ninguno 44356 87,8%
Otro habitante de la casa 464 0,9%
Papa o mama 212 0,4%
Usted 3330 6,6%
Sin Dato 2 0,0%

Con relacién a las practicas de prevencién sobre el dengue en la

Tabla 37 las respuestas fueron las siguientes: almacenan agua en el tanque de lavadero y baldes
con mayor frecuencia, utilizan los diferentes métodos de proteccién para evitar la picadura del

zancudo, protege los recipientes del agua y hace la consulta médica en las instituciones de salud.
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Tabla 37. Préacticas para prevencion del dengue

Variable - NO
N (%) N (%)

¢Usted almacena agua en su vivienda? 15148 30,0% 35375 70,0%
¢Cuales recipientes utiliza para almacenar agua?
Tanque lavadero 12998 25,7% 37525 74,3%
Baldes 2817 5,6% 47706 94,4%
Platones 146  0,3% 50377 99,7%
Botellas 87 0,2% 50436 99,8%
Otro 632 1,3% 49891 98,7%
¢ Cémo previene usted el Dengue?
Usando ropa que cubra area expuesta 876 1,7% 49647 98,3%
Utilizando repelente 8663 17,1% 41860 82,9%
Utilizando toldillo 14871 29,4% 35652 70,6%
Con angeos en puertas y ventanas 2641 52% 47882 94,8%
Con insecticida para fumigar 14328 28,4% 36195 71,6%
Todas las anteriores 35723 70,7% 14800 29,3%
No sabe 1541 3,1% 48982 96,9%

Variable N (%)

50523

¢,Cudl es la capacidad de su tanque lavadero? 100%

Grande (2 M3) 1951 3,9%

Mediano (De 1 a 2M3) 2871 57%

Pequefio (<1M3) 45700 90,5%

Sin Dato 1 0,0%

¢Cual es el tipo de material de tanque? 100%

Blanqueado o pintado 378 0,7%

Cemento 42748 84,6%

Enchape 6990 13,8%

Otro Cual 404 0,8%

Sin Dato 3 0,00

¢Cada cuéanto tiempo cree usted que se debe cambiar al agua de los 100%

depositos donde se almacena? 0

Cada dia 42843 84,8%

Cada ocho dias 2782 55%

Cada tres dias 4816 9,5%

No sabe. 82 0,2%

¢ Cudl estrategia usa para la limpieza de los recipientes? 100%
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Con relaciéon a las actitudes para prevenir el dengue en la Tabla 38 las respuestas fueron las
siguientes: conocen el trabajo de la UESVALLE realizado en la prevencién y control del zancudo
transmisor del dengue en un 62%, también de mayor frecuencia el permitir el ingreso de
funcionarios a las viviendas con el objeto de inspeccionar los depésitos y dar las medidas de
prevencion en un 89%, con respeto a los medios de comunicacion mas utilizados para obtener
informacion es la television en un 53% seguido del internet con 37% y radio en 23%, en las redes
sociales las personas encuestadas solo el 8% dio respuesta a utilizarlas en lo relacionado con la
UESVALLE, pero si estan de acuerdo en difundir los mensajes de prevencion a través de videos

por redes sociales y también se reconoce que el trabajo de prevencién y control del zancudo

Variable (%)
50523

Jaboén y cepillo 3575  7,1%
Limpido y jabon 9168 18,1%
No lo lava 48 0,1%
Solo enjuaga el tanque 37732 74,7%
¢Qué haria Ud si presenta algunos sintomas de Dengue? 100%
Consulta en la farmacia 2940 5,8%
Consulta en la IPS - EPS - Centro de Salud 36104 71,5%
Cuidado en casa 3965 7,8%
Se automedica 7514 14,9%
¢Donde acude usted si se enferma por dengue? 100%
A su familiar méas cercano 631 1,2%
Al curandero del barrio 104 0,2%
Drogueria o Farmacia 2482 4,9%
Hospital o centro de salud 47306 93,6%
¢,Cémo previene no tener criaderos de zancudos? 100%
Cambiar el agua de floreros 304 0,6%
Eliminado reciente que no utilice 2630 5,2%
Lavando y cepillando el Tanque 3324 6,6%
Tapando depositos de agua 29867 59,1%
Otro 3 0,00
No sabe 1002  2,0%
Todas las anteriores 13083 25,9%
Sin Dato 310 0,6%

transmisor del dengue es de todos.
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Tabla 38. Actitudes para prevenir el dengue

SI NO

Variable
N (%) N (%)

¢ Conoce usted el trabajo de la UESVALLE en las actividades de

0, 0,
prevencion y control del zancudo transmisor del dengue? 31433 622% 19090 37.8%

¢ Permitiria el ingreso a su vivienda del personal de la UESVALLE a
inspeccionar los depdsitos de agua y dar la explicacion sobre las 45201  89,5% 5322 10,5%
medidas de prevencion para el Dengue?

¢Ud. cree que son importantes las campafias para la prevencion de

0, 0
la enfermedad del dengue en la comunidad? 50152 99.3% 371 0,7%
¢ Esté dispuesto a recibir mensajes educativos de prevencion del
dengue en su vivienda del zancudo transmisor del virus y sus 48232 95,5% 2291 4,5%
criaderos?
¢ Ha utilizado algiin medio de comunicaciéon?
Prensa en fisico 0 0,0% 50523  100,0%
Radio 11423 22,6% 39100 77,4%
Television 27036  53,5% 23487 46,5%
Internet 18629 36,9% 31894 63,1%
Teléfono fijo 1279 25% 49244 97,5%
Teléfono Celular 18483 36,6% 32040 63,4%

Comunicados impresos (como volantes, afiches, fichas

0, 0,
promocionales, revistas, folletos). 1799 3.6% 48724 96,4%

Charlas presenciales 603 12% 49920 98,8%
Otro 113 0,2% 50410 99,8%
¢Sigue ala UESVALLE en sus redes sociales?

Facebook 3164 6,3% 47340 93,7%
Instagram 350 0,7% 50154 99,3%
Twitter 136 0,3% 50368 99,7%
YouTube 320 0,6% 50184 99,4%
S{(i:r(;r}f]lfccl)?rrgagsueeSlgzr\élzz?]sglﬁ):’; redes sociales son un buen medio 48153 95,4% 2326 4.6%
B e M€ B gsos o o ez
¢ Estaria dispuesto a transmitir estos mensajes a otros miembros de 47611 94,3% 2868 5.7%

su comunidad?

¢Estaria dispuesto a asistir a reuniones que convoque la

0, 0,
UESVALLE en su comunidad, para conocer sobre el dengue? 17186 34,0% 33293 66,0%

¢Estaria dispuesto a participar en compafas que realiza la
UESVALLE de eliminacién de inservibles y recipientes que no
utilices en tu casa que puedan convertirse en criaderos de
zancudos?

40134  79,5% 10345 20,5%

Variable N (%)
50523

¢De quién cree usted que depende la prevencion del dengue? 100%

De los vecinos exclusivamente 3784 7,5%

Exclusivamente del gobierno 2104 4,2%
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Variable N (%)
50523

Suya y su familia 20790 41,1%
Toda la comunidad 23845  47,2%
¢Quién debe eliminar los criaderos? 100%
Cada persona en su casa 39972 79,1%
La policia 2469 4,9%
Los vecinos 2445 4,8%
Secretaria de Salud o la UES 5637 11,2%
¢Con que frecuencia utiliza estos medios de comunicacién? 100%
De 1 a 3 veces por semana 592 1,2%
Diario 49670 98,3%
Una vez por mes 96 0,2%
Una vez por semana 146 0,3%
Sin Dato 19 0,0%
¢Qué redes sociales utiliza? 100%
Facebook 9981 19,8%
Instagram 19886 39,4%
Otro cual 4411 8,7%
Snapchat 33 0,1%
Twitter 119 0,2%
WhatsApp 16074  31,8%
Sin Dato 19 0,0%
¢Por qué motivos utiliza usted estos medios de comunicaciéon? 100%
Informacién 8888 17,6%
Otro 811 1,6%
Por autocuidado y conocimientos en salud 324 0,6%
Por comodidad 644 1,3%
Por entretenimiento 3767 7,5%
Por necesidad 35960 71,2%
Por recomendacion 85 0,2%
Sin Dato 44 0,1%
¢En qué horario estaria dispuesto a asistir a reuniones? 100%
Mafana 1571 3,1%
Noche 4933 9,8%
Tarde 10426  20,6%
Ninguno 33593 66,5%

Las respuestas en su mayoria se identifica la actitud de reconocer que el dengue puede

prevenirse, también sobre en el manejo de la enfermedad acudiendo a los servicios de salud
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acudiendo al médico. También, la mayoria de la poblacién sabe los sintomas caracteristicos del

dengue y esto permite que busque asistencia médica.

Con respecto al conocimiento de las medidas para la prevencion de ambientes de reproduccién
del zancudo se identificd que las personas realizan la proteccién de los recipientes con agua y
utilizan un tanque pequefio que permite hacer el recambio de agua y lavado y cepillado del tanque
varias veces en la semana, aunque parte de los encuestados no contestaron nada razén para
gue en al UESVALLE se siga fomentando el lavado periédico de los depositos que almacenen

agua.

Con relacién a las actividades realizadas por la UESVALLE para prevenir el dengue la poblacién
encuestada reconoce que las visitas que hacen de las casas y patios ayudan a fortalecer la
estrategia de prevencion del dengue en los municipios, por lo cual permiten que se realice la visita

a sus viviendas.

Los resultados de esta encuesta CAP en los municipios permiten evidenciar que el conocimiento
sobre las medidas de prevencion contra el dengue vy el vector es decir el zancudo transmisor
permiten disminuir el riesgo de tener habitats o ambientes para el desarrollo del zancudo, por lo
gue se hace necesario seguir con las estrategias de informacion, educaciéon y comunicacién que
lleguen a la comunidad con mensajes claros y completos que ayuden un cambio conductual en
la poblacion dirigido a la prevencion y control del dengue. Esto debe hacerse tomando muy en

cuenta que la prevencién empieza en casa.

CIUDAD BOLIVAR

CORREGIMIENTO
RICAURTE

DONA EMMA
EL CAMELLON
EL JARDIN

ESPANA

GUABINERO

JOSE JOAQUIN
JARAMILLO

Figura 74. Registro de Encuesta conocimientos actitudes y practicas — CAP en aplicacién mévil en los

municipios del Valle del Cauca
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Colecta de especimenes del vector de Leshmaniasis en tres localidades. Los municipios
foco para leishmaniasis en el Departamento del Valle son Bolivar con su localidad Dos
Quebradas, El Cairo en Las Margaritas y Dagua con La Cascada, se realizé el monitoreo a los
toldillos instalados en estas localidades en afios anteriores y se hizo la colecta y separacion de
especimenes para su posterior determinacion taxonémica en el Laboratorio de Salud Publica

Departamental.

Figura 75. Revision de trampas y separacion de especimenes colectados en sitios de muestreo
Bolivar, El Cairo y Dagua.

Focos priorizados en Malaria: Se determin6 los Municipios con transmision urbana y peri-
urbana y las intervenciones se han realizado mediante el monitoreo y vigilancia de la malaria en
ocho municipios, Cartago, Sevilla, Zarzal, Tulua, Riofrio, Palmira, Bugalagrande, Florida y
Pradera, con relacién a la presencia del vector se realiza el monitoreo de criaderos y el
seguimiento a casos reportados por el grupo de Vigilancia epidemioldgica de la Secretaria
Departamental d Salud - SDS. En los municipios se realiz6 la caracterizacion de criaderos los
cuales se monitorean de manera mensual, se colectan muestras de estados inmaduros y se

remiten al LSPD para su correspondiente determinacion taxonémica.

Investigacion por la mortalidad por una ETV o visita domiciliaria por notificacion de casos.
De acuerdo a comunicacion recibida por el grupo de Vigilancia de la Secretaria Departamental
de Salud, se realizo la visita domiciliaria por notificacion de casos de ETV, para los casos
reportados en el SIVIGILA por Dengue con signos de alarma DSA, y dengue grave DG y Malaria
en municipios de atencion de la UES, en los municipios de: Alcala 3, Ansermanuevo 2, Cartago
15, El Cairo 1, El Dovio 1, La Unién 1, La Victoria 2, Roldanillo 2, Obando 1, Andalucia 1, Bolivar
1, Buga 16, Bugalagrande 3, Caicedonia 5, Restrepo 1, Rio Frio 2, San Pedro 2, Sevilla 4, Truijillo
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1, Tulua 14, Zarzal 2, Yotoco 4, Candelaria 4, Dagua 4, El Cerrito 51, Florida 23, Ginebra 2,

Guacari 82, Jamundi 8, La Cumbre 2, Palmira 10, Pradera 12, Yumbo 45y Vijes 4. Se realizé la

investigacion por la mortalidad de Dengue en los Municipios de Dagua, Pradera y Palmira

reportada por la Secretaria Departamental de Salud, atendiendo el llamado del Grupo de

vigilancia.

Participacién en Comité de Vigilancia Epidemiol6gica Se participd en 45 COVES y reuniones

intersectoriales de ETV, en los que se trataron temas como: Dengue 2020, Reunién con grupo

Funcional de ETV, COVECOM municipales sobre acciones de prevencion y control de las ETV.

Actualizacion de censos Se realiz6 el censo en el proceso de Enfermedades Transmitidas por

Vectores ETV a nivel de viviendas, sumideros y establecimientos educativos con el objeto de

hacer el conteo de cada uno de estos sitios donde el programa ejecuta sus intervenciones.

K/
0‘0

A nivel de las viviendas el entorno hogar: es importante realizar el censo para generar
informacién estadistica confiable y veraz que facilite la programacion de las acciones del
programa ETV donde el vector Aedes aegypti transmisor de las arbovirosis ocasiona
problemas en la salud publica permitiendo intervenir a nivel de la vivienda los diferentes
factores que permiten a la presencia de este vector y también fortalecer las medidas de
promocién, prevencion y control del programa. Total 447.987.

A nivel de los sumideros de agua lluvia ubicados en la via publica caracterizados en el
entorno comunitario: la importancia de realizar el censo para generar informacion
estadistica confiable y veraz que facilite la programacion de las acciones del programa
ETV donde el vector Aedes aegypti transmisor de las arbovirosis ocasiona problemas en
la salud publica permitiendo intervenir a nivel del entorno comunitario factores que
permiten al presencia de este vector y también fortalecer las acciones de inspeccion y
control del programa. Total 37.587.

A nivel de las instituciones educativas el entorno educativo: es importante realizar el censo
para generar informacién estadistica confiable y veraz que facilite la programacion de
las acciones del programa ETV donde el vector Aedes aegypti transmisor de las
arbovirosis ocasiona problemas en la salud publica permitiendo intervenir a nivel de las
instituciones educativas los diferentes factores que permiten al presencia de este vector y
también fortalecer las medidas de promocién, prevencion y control del programa con la

participacion de los actores del entorno educativo. Total 1561.
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zika'y chikungunya.

Con el objeto de contribuir al tratamiento de los cuerpos de agua de estanques de piscinas de
uso publico de los parques recreacionales de la Gobernacion del Valle del Cauca, la UESVALLE,
acorde a las indicaciones previas, realiz6 la entrega de insumos quimicos en los establecimientos
recreacionales del departamento, en la siguiente tabla se relaciona las cantidades de hipoclorito
de calcio al 70% (7.500kg), soda caustica (4.500kg), sulfato de aluminio (1.050kg) y alguicida
(165Lts) que se entregd al administrador del establecimiento, en presencia de funcionarios de las

alcaldias municipales (Tabla 39).

Tabla 39. Distribucién de insumos en los Parques Recreacionales de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Municipio Cloro Tarros C:uosdti:a Bultos S;::I?r:?n?oe Bultosx | Alguicida
(kg) 45Kg (Kg) 25Kg (kg) 5Kg (Lts.)

Alcala 180 4 100 4 25 1 3
Ansermanuevo 180 4 100 4 25 1 4
Argelia 135 3 75 3 25 1 3
Bolivar 135 3 75 3 25 1 4
Buga-El Jardin 180 4 100 4 25 1 4
Bugalagrande 135 3 100 4 25 1 3
Bugalagrande-Ceilan 135 3 75 3 0 3
Caicedonia 180 4 100 4 25 1 3
Candelaria 180 4 125 5 25 1 4
Dagua 180 4 100 4 25 1 3
Dagua - El Queremal 180 4 100 4 25 1 3
El Aguila 135 3 75 3 25 1 3
El Cairo 160 3 75 3 25 1 3
El Cerrito 180 4 100 4 25 1 4
El Cerrito-El Placer 135 3 100 4 25 1 3
El Dovio 135 3 75 3 25 1 3
Florida 180 4 125 5 25 1 4
Florida - San Antonio 180 4 100 4 25 1 4
de Los Caballeros

Ginebra 180 4 100 4 25 1 3
Guacari 180 4 100 4 25 1 3
Jamundi 180 4 100 4 25 1 4
La Cumbre 180 4 100 4 25 1 4
La Unién 180 4 100 4 25 1 4
La Victoria 135 3 100 4 25 1 3
La Victoria- 135 3 75 3 0 0 4
Miravalles

Obando 135 3 100 4 25 1 3
Obando-Villarodas 135 3 75 3 25 1 3
Palmira 180 4 125 5 0 0 4
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Municipio Cloro Tarros Casuosdt?ca Bultos ijlluf?r:ion?oe Bultosx | Alguicida
(kg) 45Kg (Kg) 25Kg (kg) 5Kg (Lts.)

Palmira 0 0 0 0 25 1 4
Pradera 180 4 125 5 25 1 4
Restrepo 135 3 100 4 25 1 4
Riofrio 140 3 100 4 25 1 3
Roldanillo 180 4 125 5 25 1 4
San Pedro 180 4 100 4 25 1 3
Sevilla 180 4 100 4 25 1 3
Toro 135 3 100 4 25 1 3
Toro - San Francisco 135 3 75 3 0 0 3
Tulua - Aguaclara 180 4 100 4 25 1 4
Tulua - Julia 180 4 100 4 25 1 4
Truijillo 135 3 100 4 25 1 4
Trujillo - Andinapolis 135 3 75 3 0 3
Ulloa 135 3 75 3 25 1 3
Versalles 135 3 100 4 25 1 3
Versalles - El Balsal 135 3 75 3 0 0 3
Vijes 205 4 100 4 25 1 4
Yotoco 135 3 100 4 25 1 3
Zarzal 200 4 100 4 50 2 4
Zarzal - 135 3 75 3 0 3
Quebradanueva

Total 7500 165 4500 180 1050 42 165

, 2
o -
5 s

Parque recreacional del municipio de El Cairo
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Parque recreacional del municipio de Florida
=

Parque recreacional del municipio Caicedonia
Figura 76. Registro fotografico de la entrega de insumos y seguimiento en los Parques

Recreacionales de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias - PQRSD

En el Proceso de ETV se recibieron 89 PQRSD, corresponden al ARO Norte Cartago 40,
presentadas en los municipios de Alcala 5, Ansermanuevo 1, Cartago 21, El Aguila 1, El Dovio 1.
La Unién 2, Roldanillo 1, Toro 2, Ulloa 5 y Versalles 1; ARO Centro Tulua 23 presentadas en los
Municipio de Andalucia 2, Bolivar 3, Caicedonia 1, Riofrio 2, San pedro 5, Sevilla 1, Trujillo 1,
Yotoco 4 y Zarzal 4; en el ARO Sur Cali (14) presentadas en los Municipios de: Cali 1, Candelaria
1, Dagua 1, El Cerrito 2, Florida 1, Ginebra 2, La Cumbre 2, Palmira 1, Pradera 1y Vijes 2; en la
Sede Principal se recibieron 12, la principal causa de las Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias es la Proliferacion de zancudos en viviendas y las solicitudes de

fumigacion.
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De las actividades desarrolladas se informa a las administraciones municipales, asi mismo

durante las visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control, se hacen recomendaciones para la

destruccién de criaderos, se imparte educacion sanitaria.
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ESTABLECIMIENTOS DE INTERES SANITARIO

Fiscalizacion sanitaria en los factores de riesgo ocupacional y del saneamiento en

edificaciones de importancia en Salud Publica

Acciones de vigilancia sanitaria y de buenas practicas a los establecimientos con
estanques de piscina para uso recreacional. La UESVALLE realizé 88 visitas a 79
establecimientos con estanque de piscina, verificando las condiciones sanitarias en municipios
bajo jurisdiccion departamental, de los cuales 35 que corresponden al 44% cumplieron la
normatividad vigente, ya que implementan y documentan los protocolos de operacion y
mantenimiento de la piscina, y cumplen con las normas minimas de seguridad promoviendo asi
la salud del badista. Se ha identificado que cuatro (4) establecimientos que corresponden al 5,1%,
como principal incumplimiento de las exigencias sanitarias de estos establecimientos, esta
relacionado con el no cumplimiento de los protocolos de manejo de productos y sustancias
gquimicas, con el programa de actividades de limpieza diaria del estanque y programa de limpieza
y desinfecciéon diaria de superficies limpieza y desinfeccién, y no se evidencia registro de la
cantidad de sustancias quimicos aplicados. Adicionalmente, el 29.1% de estos establecimientos
se encuentran cerrados al publico (23 sin concepto sanitario), por motivos de la pandemia Covid
19, por ende, se evidencio que el agua de la piscina estaba de color verde, con sedimentos y no

se esta realizando el mantenimiento a las estructuras de la piscina.

\}‘ o

Figura 77. Acciones de vigilancia sanitaria y de buenas practicas en los estanques de piscina de la
Corporacion para la Recreacion popular del municipio del Dovio
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Figura 78. Acciones de vigilancia sanitaria y de buenas practicas en los estanques de piscina de la
Corporacion para la Recreacion popular del municipio de San Pedro.

s g s P 2 : A WA ¢ N 3 =\ - %
Figura 79. Acciones de vigilancia sanitaria y de buenas practicas en los estanques de piscina del
municipio de Pradera.

Es importante mencionar que 6 establecimientos han dejado de funcionar por causas propias, lo

cual representa el 8% de los establecimientos visitados.

Visitaintegral de inspeccién sanitaria a funerarias y salas de velaciéon La UESVALLE realizé
la inspeccion sanitaria para verificar la correcta prestacion de los servicios en Funerarias y Salas
de Velacion situadas en los municipios categorias 4, 5y 6, y determinar el cumplimiento de los
requerimientos al tenor de lo reglamentado en la Ley 9 de 1979, al igual que la correcta “gestion
integral de los residuos generados en la atencion en salud y otras actividades” acorde a lo
reglamentado en el Decreto 780 de 2016 por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social. El estado sanitario de las Funerarias y Salas
de Velacion en el periodo se visualiza en la Figura 80.
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Figura 80. Estado Sanitario de las Funerarias y salas de velacion

Se realizaron 178 visitas a 93 establecimientos en municipios bajo jurisdiccién departamental, de
los cuales 47 cumplieron la normatividad vigente (Ley 9 de 1979 y Decreto 780 de 2016). Lo
anterior quiere decir que el 50% de los establecimientos visitados cumplen la normatividad

sanitaria en la fecha del informe.

Figura 81. Visita de Inspeccidn Sanitaria a funerarias y salas de velacion en el Municipio de la Cumbre
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Figura 82. Visita de Inspeccion Sanitaria a funerarias y salas de velacion en el Municipio de la Guacari

————

Figura 83. Visita de Inspeccion Sanitaria a funerarias y salas de velacion en el Municipio de la Unién

Visita integral de inspeccidon sanitaria a Cementerios y Morgues. La UESVALLE realiza la
inspeccion sanitaria para verificar la correcta prestacion de los servicios de inhumacion,
exhumacién y cremacién de Cadaveres en los Cementerios situados en los municipios categorias
4, 5y 6, y determinar el cumplimiento de los requerimientos al tenor de lo reglamentado en la
Resolucion 5194 de 2010, al igual que la correcta “gestidn integral de los residuos generados

en la atencion en salud y otras actividades” acorde a lo reglamentado por el Decreto 780 de 2016
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por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion

Social.

De acuerdo al histérico que se tiene en la Institucion, se programé en el 2020 realizar visita
integral de vigilancia y control para constatar condiciones sanitarias y técnicas de cementerios y
morgues. Se realizaron 289 visitas a 97 cementerios y morgues, de los cuales a 18 se les emitio
concepto sanitario Favorable, 53 presentaron concepto favorable con requerimientos y 20
concepto desfavorable y 2 se dan de baja del censo (1 se encuentra repetido en la base de datos,

y en otro no habia quien atendiera la visita por parte de la parroquia).

A los establecimientos que se les emitié concepto sanitario desfavorable por falencias que
presentaron en la gestion integral de los residuos peligrosos debido a que no se encuentra
disefiado e implementado el plan de Gestion Integral de Residuos de atencion en salud y otras
actividades y adicionalmente se evidencian falencias en el manejo de los residuos peligrosos
provenientes de la exhumacion de cadaveres, por las malas condiciones de los sitios del
almacenamiento de residuos peligrosos y no peligrosos y/o porque a la fecha no se ha enviado a
la UESVALLE el Plan de Mejoramiento, el cual es un documento que permite hacer seguimiento

al cumplimiento de las acciones de mejora y al tiempo que tomaran las mismas.

289

53
18 20
| |
Establecimientos Concepto Concepto Concepto Total visitas
Visitados Favorable Favorable con Desfavorable

Requerimientos

Figura 84. Estado Sanitario de los Cementerios y Morgues

Actualmente en una gran proporcion se esta construyendo o adecuando las salas de exhumacion

de cadaveres y cuarto de almacenamiento de residuos peligrosos.
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Es de destacar que los cementerios estan gradualmente cumpliendo los requerimientos

establecidos por la normatividad sanitaria, con la colaboracion de las administraciones

municipales, la curia y la comunidad.

Figura 86. Visita de Inspeccion Sanitaria al cementerio Nuestra Sefiora del Rosario del municipio de

Ginebra
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Figura 87. Visita de Inspeccion Sanitaria al Cementerio Comunitario San Bernardo del municipio de

Dagua

Figura 88. Visita de Inspeccion Sanitaria al Cementerio Catdlico Cementerio Catélico Santa Barbara del
municipio de zarzal, corregimiento la paila.

Visita integral de vigilancia y control para constatar condiciones sanitarias y técnicas de
las peluquerias y salones de belleza, barberias, institutos de belleza y escuelas de
formacion en estética. La UESVALLE realiza la inspeccién y vigilancia para constatar las
condiciones sanitarias y técnicas de establecimientos tales como: peluquerias y salones de
belleza, barberias, Institutos de Belleza y Escuelas de Formacién en Estética, en los municipios
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categorias 4, 5y 6, lo anterior acorde con el Decreto 780 de 2016 por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social, el cual en el Titulo 10
establece la Gestion Integral de los Residuos Generados en la Atencion de Salud y Otras
Actividades, cuyas disposiciones aplican a las personas naturales o juridicas, publicas o privadas

que generen residuos en desarrollo de las actividades antes mencionadas.

De acuerdo al histérico que se tiene en la Institucion, se programé en el 2020 realizar visita
integral de vigilancia y control para constatar condiciones sanitarias y técnicas de 1365
establecimientos de Estética Ornamental. Se realizaron 1465 visitas a 1368 establecimientos, de
los cuales a 95 se les emitié concepto sanitario Favorable, 772 favorable con requerimiento y 45

desfavorable.
1465
1368
772
399
95 45
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Visitados Favorable Favorable con  Desfavorable

Requerimientos

Figura 89. Estado de las peluquerias, salones de belleza, barberias, institutos de belleza y escuelas de
formacion en estética

El concepto sanitario desfavorable, se emiten teniendo en cuenta que este establecimiento, no
cuentan con el Manual de Bioseguridad que tienen por objeto minimizar el factor de riesgo que
pueda llegar a afectar la salud humana y el ambiente; asi mismo no se tiene implementado el
Plan de Gestion de Residuos de Atencién en Salud y Otras Actividades, ni tampoco se tienen
contrato con gestor externo para la recoleccién tratamiento y/o disposicion de los residuos
peligrosos, o en la fecha no se ha enviado a la UESVALLE el Plan de Mejoramiento, el cual es
un documento que permite hacer seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora y al

tiempo que tomaran las mismas.
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Es importante mencionar que 399 establecimientos a la fecha han dejado de funcionar por causas

propias, lo cual representa el 29.1% de los establecimientos visitados.

et

Figura 91. Visita de Inspeccién Sanitaria a peluquerias en el municipio de Yotoco
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Figura 92. Visita de Inspeccion Sanitaria a peluquerias en el municipio de Cartago

Acciones de inspeccion, vigilancia y control en plaguicidas y otras sustancias La
UESVALLE efectu6 acciones de vigilancia e inspeccion sanitaria a establecimientos que fabrican,
almacenan, transportan, distribuyen y aplican plaguicidas (por via aérea o terrestre) y sustancias

potencialmente toxicas diferentes a plaguicidas.

Entre las actividades de inspeccion y vigilancia sanitaria que establece el Decreto 1843 de 1991,
se verificd el almacenamiento de sustancias de acuerdo a su categoria toxicolégica, el manejo
de residuos peligrosos, areas de manejo de plaguicidas, elementos de proteccion personal,
extintores, manejo de residuos, capacitacion en manejo seguro de plaguicidas, registros de
examenes de colinesterasa realizados al personal ocupacionalmente expuesto, registros de
asistencia, carnés de aplicadores, inscripcion de asistentes técnicos, areas locativas, duchas,

lava ojos, lockers, dotaciones y dispositivos de emergencia en caso de derrames.
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Figura 93. Visitas a Granja Experimental Bayer S.A municipio de Pradera y Empresa Aplicadora de
Plaguicidas terrestre Constructodo del municipio de Cartago
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De la misma forma, la UESVALLE efectu6 acciones de vigilancia e inspeccién sanitaria a

establecimientos que fabrican, almacenan, transportan, distribuyen y expenden sustancias

potencialmente toxicas diferentes a plaguicidas, verificando condiciones higiénico-locativas,

sanitarias y de seguridad, asi como protocolos de bioseguridad para evitar el contagio por Covid

-19. En la Tabla 40 se relacionan las actividades realizadas para el afio 2020.

Tabla 40. Visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control a establecimientos con manejo de plaguicidas y
otras sustancias, en los municipios de categoria 42, 52 y 62 del Valle del Cauca

Objeto
programético

Actividad

Censo
2020

Objetos
Visitados

Concepto
Favorable

Concepto
Favorable con
recomendaciones

Concepto
Desfavorable

Total
Visitas

Expendios y
depdsitos
plaguicidas

7.1

155

180

97

55

331

Empresas
aplicadoras
plaguicidas
terrestres

de

Empresas
aplicadoras de
plaguicidas aéreas

7.2

16

19

15

38

Depésitos y
Expendios de
Sustancias
Potencialmente

7.5

51

61

14

33

107
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Concepto

Objeto o Censo | Objetos | Concepto Concepto Total
projgramético Actividad 2020 Visthados Favoral?nle reiz\ﬁézzfcfgnnes Desfavofable Visitas
Toxicas

Diferentes a

Plaguicidas

Total 227 265 128 90 3 485

Intoxicacién por exposicion a plaguicidas y otras sustancias gquimicas Se notificaron 109
eventos en la UESVALLE, de los cuales 66 se encuentran asociados a la exposicién a plaguicidas
y 43 a otras sustancias toxicas diferentes a plaguicidas. De los eventos reportados, fueron
investigados 90, los eventos de intoxicacion restantes, a pesar de los intentos, no fue posible
contactarlos debido a que los datos que aparecen registrados en algunas ocasiones son erréneos

y en otros casos no contestaron el teléfono.

INVESTIGACION DE LOS REPORTES DE
INTOXICACION

RN
Sustancias Potencialmente Toxicas 1
ll -
(e
Plaguicidas 3
(T
i Accidental Voluntaria m Ocupacional

Figura 94. Investigacién de los reportes de intoxicacion por exposicién a plaguicidas y otras sustancias
quimicas
Los plaguicidas que generaron intoxicacion, se encuentran entre Rodenticidas, Lorsban,
Insecticidas, Herbicidas y algunas de las sustancias quimicas diferentes a plaguicidas, son
soluciones desinfectantes a base de Hipoclorito de Sodio, utilizado sobre todo en este tiempo de

emergencia sanitaria para la limpieza de superficies, entre otras.

El 26,6% de las intoxicaciones son ocupacionales, el 69,7% accidentales, mientras que el 3,7%

son voluntarias. Dicha informacién nos indicO que es importante el acompafamiento a la
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comunidad con educacion sanitaria en el buen manejo de los plaguicidas y otras sustancias
téxicas, uso adecuado de elementos de proteccién personal, disposicion de los residuos, la
identificacion de las fichas técnicas de los productos, el almacenamiento correcto de los mismos

debe ser continua.

Vigilancia y control en Proteccion Radioldégica Durante el afio 2020, la UESVALLE realizé
1050 visitas de inspeccién y vigilancia a establecimientos que hacen uso de equipos de Rayos
Generadores de Radiacion ionizante a un universo de 886 objetos programaticos distribuidos de

acuerdo con la Figura 95.

Visistas de I.V.C en Practicas Médicas, Veterinarias e Industriales que
hacen uso de equipos generadores de radiaciones ionizantes.

598
507
433 460
362 363
279
101 94
43
20 - 6 17 17 5 41 8 19
Practica médica categoria | Practica médica categoria Il Practica industrial veterinaria y de
8.1 8.2 investigacion

8.3
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Figura 95. Visitas de Practicas Médicas, Veterinarias, Industriales y de Investigacion con uso de Equipos
Generadores de Radiacién lonizante.

La UESVALLE aplicando la normativa vigente, enfoc6 sus actividades de inspeccién sanitaria en
establecimientos que desarrollan Practicas Médicas, Industriales, Veterinarias y de Investigacion
que hacen uso de equipos generadores de radiaciones ionizante, su control de calidad y
prestacion de servicios en proteccion radiologica. Realiz6 seguimiento a las técnicas seguras en
la manipulacion de cada uno de los equipos generadores de radiacion. Por la misma razén, se
realizé la verificacion del ingreso al area de examen de forma individual y exclusiva del paciente,
de las protecciones plomadas y los registros de dosimetria, puertas cerradas en el momento de
la toma de la imagen, sin embargo, de ser necesario acompafiante, se recomendd que este este
debe protegerse con el uso de delantal y protector de tiroides; informes de control de calidad

realizados al equipo generador; calculo de blindajes para el area donde se encuentra instalado el
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equipo con factores de ocupacion y factor de uso correspondientes a las instalaciones fisicas del
area, implementacion de los procedimientos y programas de capacitacion los cuales pueden ir de
la mano del sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo, cumpliendo con el temario
minimo establecido en el anexo 5 de la norma; programa de capacitacién evidenciando los
registros, la asistencia y evaluacion de los asistentes a las jornadas; los niveles de referencia que
deben construirse a partir de las dosis utilizadas en los procedimientos mas comunes con el fin
de minimizar los posibles efectos secundarios, registrando y ordenando los datos, con el fin de
conocer la dosis de entrada en piel y con esto minimizar la probable sobre exposicion a radiacién
para el personal técnico que maneja los equipos, para los pacientes y el publico en general. Para
los equipos industriales, se verificO si los equipos son auto-blindados, &reas sefializadas,
dosimetrias para el personal, estudios ambientales que debieron definir las condiciones de
seguridad requeridas en la zona, programas pos consumo Yy personal capacitado en la

manipulacién del equipo.

Es importante mencionar que durante el afio algunos de los establecimientos prestadores de
salud con servicio de imagenologia cerraron de forma temporal durante los meses de emergencia
sanitaria, para implementar protocolos de bioseguridad, necesarios para enfrentar la situaciéon de

riesgo actual.

\ N
Figura 96. Actividad de Fiscalizacion Sanitaria en Hospital La Buena Esperanza de Yumbo y Morado
S.A.S del mismo municipio, los cuales hacen uso de Equipos Generadores de Radiaciones lonizantes en
Practicas Médicas y Veterinarias

En cumplimiento a las disposiciones de orden nacional y departamental, la UESVALLE, atendi6
lo dispuesto en el Decreto 491 del 28 de marzo de 2020, con el cual se adoptaron medidas de
para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las entidades que cumplen

funciones publicas, para dar proteccion al personal que realiza labores de inspeccion, vigilancia
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y control y para evitar el contacto entre las personas, propiciando el distanciamiento social. Por
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estarazén, la UESVALLE realiz6 atencidén de algunos tramites de licencias mediante la modalidad
de trabajo en casa utilizando las tecnologias de la informacién y la comunicacién y solicitd
evidencias necesarias como imagenes, videos y video llamadas, en el cumplimiento de los

requisitos establecidos en la normatividad vigente en proteccion radiolégica y control de calidad.

Prestacion de servicios en salud La UESVALLE realizO un total de 123 visitas a
establecimientos que prestan servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo, de las cuales fueron
45 solicitudes de licencias, 2 modificaciones y 76 visitas control, dando cumplimiento a los
lineamientos establecidos en la Resolucion 4502 del 2012. Las actividades se desarrollaron en
los municipios de Cali, Candelaria, Cartago, Florida, Jamundi, Obando, Palmira, Roldanillo,

Tulud, Yumbo y Zarzal.

Dada la condicidn atipica del afio 2020 a causa de la emergencia sanitaria, el gobierno nacional
a través del Decreto 491 de 2020 y de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Guia de
Prevencion de Riesgos Ocupacionales en la Gestion de Expedicién de Licencias de SST y la
gestién de prestadores de servicios de SST frente al SARS CoV-2 COVID 19, realiz6 verificacion
de condiciones de seguridad y de funcionamiento a los requisitos para expedicion de licencias de
SST de personas juridicas y se solicitaron evidencias como fotos y videos por correo electrénico,
de la misma forma se realizaron video llamadas para evidenciar las condiciones de las

instalaciones para el desarrollo de la prestacion de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Establecimientos Especiales En actividades de fiscalizacion sanitaria a establecimientos de
diversas actividades econdmicas, la UESVALLE durante la vigencia 2020, intervino instituciones
de diversas actividades econdmicas, de forma preventiva en la aplicacion de la Ley 9/79,
contribuyendo a la preservaciéon de la salud de la comunidad. En este sentido, realizé 13.927
visitas a 12.790 establecimientos, verificando el cumplmiento de la normatividad sanitaria vigente,
condiciones higienico locativas y sanitarias, agua para consumo humano, tanques de
almacenamiento, control de roedores, gestion integral de residuos, manejo de colchones,
manejo de enfermedades transmitidas por vectores, verificando ausencia de potenciales

criaderos de zancudos.

Las actividades de inspeccion, vigilancia y control que la UESVALLE desarroll6 durante el afio
2020, fueron ralizadas con enfoque de riesgo. Durante los meses de emergencia sanitaria del

presente afio, atendiendo las diversas Resoluciones y Decretos impartidas por el Gobierno
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Nacional, se adoptaron medidas sanitarias preventivas y de control, se verifico inicialmente la
clausura de los establecimientos y locales comerciales de esparcimiento y diversion, de baile,
ocio y entretenimiento, juegos de azar y apuestas como casino, bingos y terminales de juegos de
video y se definieron actividades de fiscalizacién sanitaria con enfoque de riesgo para los
establecimientos a los que se les permiti6 continuar en funcionamiento. Con la reapertura
econdmica de forma gradual, de los 12.790 establecimientos visitados, varios de ellos cerraron
sus puertas, algunos por falta de recursos econdémicos y garantias en la prestacion del servicio
con los protocolos de bioseguridad requeridos y otros por realizar sus actividades en teletrabajo.
Se socializoé en cada una de las visitas, las lineas de atencién establecidas por las autoridades
locales de salud, con el fin de informar los posibles casos de dificultades respiratorias para los
trabajadores y usuarios, al mismo tiempo se reforz6 en los protocolos de limpieza y desinfeccion
de establecimientos, el uso del tapabocas, el lavado de manos frecuente y evitar conductas como

tocarse la cara y las mucosas.

Para los objetos programéaticos Centros Vida Dia que en su gran mayoria cerraron, no fue posible
el ingreso a los establecimientos, evitando el contagio de los adultos mayores, quienes son
poblacion en riesgo. Cuando fue posible, se socializé lineamientos frente a la atencién por
temporada de COVID-19, lineas de atencién establecidas por las autoridades locales de salud,
se reforzé protocolos de limpieza y desinfeccion de establecimientos, uso del tapabocas y lavado

de manos frecuente.

Tabla 41. Visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control a establecimientos especiales, en los municipios de

categoria 4?2, 52 y 62 del Valle del Cauca.

Objeto programatico L Qb.JetOS CONESoLE ggr?(li{eepctgnfsx; Degfar\]/%ra- T_o_tal
2020 |Visitados | Favorable - Visitas
dacion ble
Depdsitos de pinturas, Talleres,
Estaciones de Servicio,
Lavanderias, Fabricas de 2982 | 3.088 595 1.501 28 3.226
colchones, Litografias,
Tipografias y Centros de
Revelado.
Hoteles, Moteles, Residencias,
Apartahoteles, .Hospedajes, 450 456 182 152 1 588
Centros Vacacionales,
Campamentos, entre otros
Teatros, Coliseos, Museos,
Salas de Cine, Centro 128 152 18 67 2 271
Comercial, Estadios y Circos
Almacenes, Bancos, Oficinas, 7.873 | 7.894 1.839 3.635 5 8.407
Juegos de azar
Geriatricos 57 76 16 31 3 121
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Objeto programatico Censo | Objetos | Concepto (?c())r???eepctgnf:r\:: Deg;)ar\]/(c:).ra— Total

J€to prog 2020 | Visitados | Favorable 9 Visitas
dacion ble

Edificios Publicos, Cuartel,

Batallon, Inspeccion de Policia, 900 900 252 338 3 1.007

Iglesias.

Centros Penltenmarlos y 4 4 1 > 0 8

Carcelarios

Ladrilleras, Tejares, Trilladoras,

Fundidoras, Ind Manufacturera 143 141 38 59 4 162

Establecimientos de

entretenimiento para adultos y 59 65 3 11 0 121

sitios de encuentro sexual

Centros Vida Dia 29 14 1 6 1 16

Total 12.625 12.790 2.945 5.802 44 13.927

Figura 97. Visitas a Hogar Geriatrico La Nobleza- municipio El Cerr
municipio de Cartago

150

-
ito y Edificios Publicos del




..

—

Visitas a Centros Penitenciarios:
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+ Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (EPMSC) Municipio de Cartago. Direccion:
Calle 10 # 13-72.

Estado Sanitario: Las obras en el centro penitenciario ya fueron entregadas, cuentan con
nuevas areas para celdas, el area de almacenamiento de residuos se encuentra finalizada,
existe almacenamiento temporal de residuos, realizan pesaje de los mismos y poseen
contrato de recoleccion de residuos peligrosos con RH S.A.S. Se instalaron un total de 6
tanques de almacenamiento de agua potable elevados, funcionando por gravedad, con una
capacidad de 5000 litros cada uno. No hay presencia de humedad en las oficinas, se
evidencia que los extintores se les realizd mantenimiento en el afio 2019. El area de
preparacion de alimentos (cocina) el concepto fue FAVORABLE, con un porcentaje de
cumplimiento de 95.5 %. En el area de panaderia el concepto fue FAVORABLE CON
REQUERIMIENTOS, con un porcentaje de cumplimiento de 89.5%.

Acciones de la UESVALLE: Realiz6 actividades de IVC en el centro penitenciario, que en
el momento de la visita recluia 576 internos, se realiz6 control de roedores, aplicando el
rodenticida en zonas identificadas como Seccién Garita, Periferia de cultivo de cebolla, Cajas
de Aguas sistema de alcantarillado en zonas de cultivos de cebolla y criadero de cerdos,
sector educativo, sector parqueadero. En total se aplicaron 26 unidades de rodenticida en
presentacion pellets y 8 unidades de rodenticida en presentacion parafinados. Se capacitaron

5 personas en el manejo de residuos sélidos y RESPEL.

Compromisos: Hacer uso del agua del tanque de reserva que se encuentra localizado junto

al area de panaderia debido a que se encontrd con estados inmaduros del mosquito Aedes

151



Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

spp, realizar mantenimiento del tanque y cubrirlo para evitar que se siga presentando lo

identifcado en el tanque.

Con el fin de dar cumplimiento a las actividades de inspeccidn, vigilancia y control que realiza
la UESVALLE, se solicitd al centro penitenciario la autorizacién para el ingreso del personal
que realiza la visita integral de inspeccion en las areas locativas del establecimiento
carcelario enfocadas en la revision del estado tanques de almacenamiento de agua para
consumo humano, control de criaderos de zancudo, area de preparacion de alimentos, areas
de manejo medicamentos, manejo de residuos, control de plagas y condiciones higiénico
locativas. Sin embargo, a pesar de haber enviado solicitud para el ingreso por escrito, el
centro carcelario no autorizé el ingreso al personal de la UESVALLE por motivos de la
pandemia COVID-19 ya que varios de los internos presentaron esta patologia.

+ Establecimiento Penitenciario Carcelario De Mediana Seguridad (EPMSC) Caicedonia.
Direccién: Calle 18 # 19-205

Estado Sanitario: El &rea del restaurante se encontré en obra, generando un area temporal
de almacenamiento de residuos , a pesar de esta situacién acorde con la normatividad. No
cuentan con tanques de almacenamiento para el consumo humano, el tanque observado de
500 L no ha sido instalado. El agua que se utiliza en establecimiento carcelario es potable,
suministrada por la empresa Acuavalle S.A — E.S.P, con la presién y cantidad suficiente para
satisfacer las necesidades de todas las instalaciones. En el area taller, alojamiento de los
guardas, baterias sanitarias, en condiciones adecuadas de saneamiento basico, no
presentan humedad en paredes o techos, se debe mejorar la limpieza en las baterias

sanitarias utilizadas por los reclusos. Se cuenta con extintores tipo multipropdésito con carga
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vigente para el control y manejo de incendios incipientes. en el taller solo se encontré uno y
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ubicado en un &rea poco visible. El centro penitenciario cuenta con sitio de almacenamiento
temporal de residuos, realizan pesaje de residuos y poseen contrato de recoleccion de
residuos peligrosos con RH S.A.S. Durante la visita al area de sanidad penitenciaria no se
evidencia que se utilicen medicamentos controlados. Las condiciones del area de
preparacion de alimentos enel establecimiento carcelario es efectuado a través de un
contrato con un operador externo. No existe presencia de animales domésticos o personas
ajenas en el area de proceso, se cuenta con un area aproximada de 16 m2, en la cual se
adelanta la preparacion de alimentos. Los productos quimicos empleados como
desinfectantes y detergentes se encuentran almacenados adecuadamente en un espacio
diferente al area de procesos. El area de procesos se encuentra construida a prueba de
roedores y artropodos. Los empleados del operador de preparacion de alimentos, cuentan
con capacitacion en manipulacion de alimentos. Se cuenta con manipuladores de alimentos
dotados de uniforme adecuado de color blanco, limpio y con calzado cerrado y bajo la
supervision de un ingeniero de alimentos. Se cuenta con certificados médicos recientes sobre
el estado de salud de los manipuladores de alimentos. La obra civil serd entregada en los
préximos seis meses segun manifiesta el director. Se cuenta con recipientes adecuados y
suficientes para el manejo de los residuos domiciliarios o comunes, con una frecuencia de

dos veces por semana.

Acciones de la UESVALLE: Realiz6 actividades de IVC en el centro penitenciario, que en
el momento de la visita recluia 102 internos, evidenciando un tanque de almacenamiento de
agua el cual aseguran no se utiliza para consumo humano. Se concluye que con la
implementacion de las obras civiles, las condiciones del area del restaurante y
abastecimeinto de agua tendran una mejora. Se dict6 educacion sanitaria en manejo de

residuos solidos y RESPEL a 3 funcionarios del establecimiento.
Compromisos: Adquirir un kit antiderrames para el area del taller como la adpatacion de
una bateria sanitaria para poblaciéon con discapacidad. Instalar tanques con esta utilidad y

realizar su mantenimiento de acuerdo a la normatividad vigente (Rel. 330/2017).

+ Establecimiento Penitenciario Carcelario de Mediana Seguridad (EPMSC) Sevilla.

Direccion: Carrera 50 Calle 62 esquina.
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facilidad para el drenaje de las aguas lluvias, alejado de zonas de disposicion final de
residuos sélidos, pantanos, criaderos de insectos y de roedores. Se cuenta con unas
instalaciones e infraestructura en buenas condiciones generales, con problemas de humedad
en paredes del patioNo. 3. El agua que se utiliza en establecimiento carcelario es potable,
suministrada por la empresa Acuavalle S.A — E.S.P, con la presién y cantidad suficiente para
satisfacer las necesidades de todas las instalaciones, cuentan con tanque de
almacenamiento de agua de 2000 litros el cual se limpia y desinfecta peridédicamente sin
embargo no fue posible evidenciar registro de limpieza y desinfecciéon.. Se cuenta con
recipientes adecuados y suficientes para el manejo de los residuos domiciliarios o0 comunes,
cuya gestion se efectla a través de la Empresa IDEAS S.A E.S.P con una frecuencia de dos
veces por semana. Sin embargo se carece de unidad técnica de almacenamiento de residuos
con piso techos y control de plagas adecuado. El manejo de los residuos liquidos se efectla
través del sistema de alcantarillado de la cabecera municipal sin que se evidencien riesgos
sanitarios al interior de la institucion. Se evidencia extintores con carga vigente y con
mantenimeinto del 2019, sin embargo en el area de panaderia el extintor no se encuentra
con la presion adecuada y se manifiesta a quien recibe la visita. El centro penitenciario cuenta
con sitio de almacenamiento temporal de residuos, realizan pesaje de residuos y poseen
contrato de recoleccion de residuos peligrosos con RH S.A.S. Durante la visita al area de
sanidad penitenciaria no se evidencia que se utilicen medicamentos controlados. Para el area
de preparacion de alimentos (cocina) el concepto fue FAVORABLE, con un porcentaje de
cumplimiento de 92.5 %. En el area de panaderia el concepto fue FAVORABLE CON
REQUERIMIENTOS, con un porcentaje de cumplimiento de 83%. Del &rea de preparacion

de alimentos, los pisos se encuentran limpios y en buen estado y se les efectla limpieza y
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desinfeccion de manera periddica. (Cada que se termina la jornada de trabajo). Se debe
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mejorar condiciones locativas para el tanque de almacenamiento en el &rea de preparacion
de alimentos. Las paredes son de facil limpieza, con aceptables condiciones de enlucimiento,
no se evidencia acumulacion de polvo, hongos ni humedad. El servicio de preparacion de
alimentos en el establecimiento carcelario es efectuado a través de un contrato con un
operador externo. No existe presencia de animales domésticos o personas ajenas en el area
de proceso, se cuenta con un area aproximada de 25 m2, en la cual se adelanta la
preparacion de alimentos. La temperatura ambiental en el &rea de proceso es
significativamente alta, a pesar de que en clima de Sevilla es templado. Se cuenta con unas
adecuadas condiciones de ventilacién e iluminacion. Los productos quimicos empleados
como desinfectantes y detergentes se encuentran almacenados adecuadamente en un
espacio diferente al area de procesos. El area de procesos no se encuentra construida a
prueba de roedores y artropodos. Los empleados del operador externo, cuentan con
capacitacion continuada en manipulacion de alimentos. Cuentan con extintores tipo
multipropdsito con carga vigente para el control y manejo de incendios, a excepcion del area

de panaderia que debe revisar el extintor sin presién y sin carga vigente.

Acciones de la UESVALLE: Realizé actividades de IVC en el centro penitenciario, que en
el momento de la visita recluia 151 internos, se dicta educacion sanitaria en manejo de

residuos solidos y RESPEL a 3 personas del establecimiento penitenciario.

Compromisos: El compromiso en el area administrativa es documentar el registro con sus
respectivas fichas técnicas de los insumos de aseo y limpieza utilizados en todo el centro
penintenciario, revisar el extintor del area de panaderia cuya finalidad controlar fuegos

incipientes.

+ Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad Roldanillo.
Direccion: Calle 7 # 6-51.
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Para la verificacion del centro penitenciario de Roldanillo, se solicité a la Dra. Maria Lucero
Ramirez Ruiz, Directora del centro carcelario, permiso para el ingreso. La UESVALLE fue
autorizada para realizar la visita en el mes de septiembre y efectivamente se evidencio que
el unico personal que se encuentra alli es el personal obrero. Todo el centro penitenciario se
encuentra en remodelacién y por informacién de la Dra. Ruiz, de acuerdo a los avances de
obra, no sera posible culminar las actividades el afio en curso. Los internos fueron enviados

a los centros penitenciarios de Tulué y Cartago.

Apoyo a las cadenas productivas

Tramites en proceso de Establecimientos de Interés Sanitario:

e Plaguicidas. Se expidieron 701 carnés para aplicadores de plaguicidas, dando
cumplimiento a lo establecido en la Norma Sanitaria vigente, Decreto 1843 de 1991 y se
realizaron 80 inscripciones de profesionales para Asistentes Técnicos de Empresas
Aplicadoras de Plaguicidas.

e Proteccion radiol6gica. Se generaron 260 Licencias de Practicas Médicas, Industriales,
Veterinarias y de Investigacion, que reglamentan el uso de equipos generadores de
radiacion ionizante, su control de calidad y la prestacion de servicios de proteccion
radiologica, distribuidas 65 Licencias de Practica Médica Categoria I, 191 de Practica
Médica Categoria Il y 1 de Practica Industrial y 3 de Practica Veterinaria.
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sanitaria, algunas de las actividades de licenciamiento se realizaron de forma virtual,
solicitando las evidencias necesarias como fotos y videos; poco a poco las actividades de
inspeccion y verificacidn presenciales, se reactivaron, cumpliendo con los protocolos de
bioseguridad, lavado de manos, uso de tapabocas, careta y si es del caso, usando bata

quirurgica.

Se atendieron dos (2) tramites de Prestadores de Servicios de Proteccién Radiolégica y
Control de Calidad, uno de ellos solicitando licencia para prestar servicios de control de
calidad en Tomografia y Mamografia y el otro, solicitando inclusion de profesional de
apoyo, atendiendo las exigencias de la Resolucion 482 del 22 de febrero del 2018 y el
Decreto 2106 de 2019, mediante el cual trasladaron la competencia a las Secretarias
Departamentales de Salud.

e Seguridad y Salud en el Trabajo. Se expidieron 822 licencias para prestadores en
servicios de salud ocupacional distribuidas 783 licencias de persona natural y 39 juridica,
observandose que a pesar de la emergencia sanitaria la recepcion de tramites de licencias

en SST se realiz6 de forma regular a través de los canales digitales.

De conformidad con lo que establecio el Decreto 16 de 1997 y en la Resolucion 0155 del 6
de julio de 2020, La UESVALLE asisti6 al Comité Seccional de Seguridad y Salud en el
Trabajo del Valle del Cauca el 16 de Septiembre de 2020 de forma virtual, en donde particip6
de forma activa presentando el tramite de expedicion de licencias en SST para persona

natural y persona juridica.
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Figura 98. Comité Seccional de Seguridad y Salud en el Trabajo del Valle del Cauca
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Impacto a la salud y logros sanitarios

v Espacios libres de humo de tabaco
La UESVALLE participd en dos (2) reuniones virtuales del Comité Intersectorial de Prevencion
y Control de Tabaco, Derivados y Productos de Vapeo en el Departamento del Valle del Cauca,
la cual tiene como objetivo la articulacion con otras entidades como Secretaria Departamental
de Salud de las dimensiones de Salud Ambiental, Convivencia Social Salud Mental, Vida
Saludable y Condiciones No Transmisibles, Policia Metropolitana , Secretaria de Salud Publica
Municipal de Cali para el fortalecimiento de competencias frente al tema de Inspeccion,
Vigilancia y Control Sanitario del tabaco y sus derivados y cesacidon al consumo para
operativizar en cada uno de los municipios del Departamento dando cumpliendo a la ley 1335
de 2009 “Disposiciones por medio de las cuales se previenen dafios a la salud de los menores
de edad, la poblacion no fumadora y se estipulan politicas publicas para la prevencion del
consumo del tabaco y el abandono de la dependencia del tabaco del fumador y sus derivados

en la poblacion colombiana”

uesvalle

EXPERIENCIA UNIDAD
EJECUTORA DE SANEAMIENTO
DEL VALLE DEL CAUCAEN
INSPECCION SANITARIA
LEY 1335 DE 2009

Figura 99. Reunién No.1 del Comité Intersectorial de Prevencion y Control de Tabaco, Derivados y

Productos de Vapeo

Una reunion se llevo a cabo el 8 de octubre de 2020 y tuvo como objetivo la presentacion de
las acciones de IVC que esos estan adelantando en algunas instituciones que conforman este

comité, con el fin de apoyar a la disminucion sobre los efectos del tabaco sobre la salud
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humana. Y la otra reunién se realizé el 15 de diciembre de 2020, cuyo prop0ésito fue socializar

y sensibilizar los lineamientos 1335 de 2009, con especial énfasis en las acciones de IVC a

desarrollar para el afio 2021.

Figura 100. Reunion No.2 del Comité Intersectorial de Prevencién y Control de Tabaco, Derivados y

Po otra parte, La UESVALLE verificd el cumplimento de la Ley 1335 de 2009 en 60 Entidades
Sociales del Estado e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (hospitalizacion y/o

urgencias), 183 instituciones educativas, 15 restaurantes, cafeterias y heladerias y otros 302

Productos de Vapeo

del tabaco en

Advertencias

Control
Colombia:

Sanitarias para productos de
tabaco y

sus derivados

Subdireccion de Enfermedades no Transmisibles
Ministerio de Salud y Proteccién Social
2020

establecimientos, los cuales se relacionan en la Tabla 42 y la Tabla 43.

Tabla 42. Visitas de Inspeccion sanitaria de los espacios libres de humo a los establecimientos
priorizados en los municipios de categoria 42, 58 y 62 del Valle del Cauca.

Actividad Objeto Programético EJECUTADO
2.7 Restaurantes. cafeterias y heladerias 15
298 Educativas beneflc_la_das con el PAE 183
Departamental y Municipal.
5.3 Empresas sociales del estado-ESE 50
IPS que presten servicio de urgencia Yy
54 . v, 10
hospitalizacion
Total 258

Tabla 43. Visitas de Inspeccién sanitaria de los espacios libres de humo a otros establecimientos en los

municipios de categoria 4%, 5% y 62 del Valle del Cauca.

Actividad Objeto Programético EJECUTADO
2.8 Restaurantes escolares Beneficiados con el PAE 1
Estanquillos, estancos, depdsitos de bebidas
2.16 s : . 37
alcohdlicas, bares, cantinas, griles, tabernas
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Actividad Objeto Programético EJECUTADO
Universidades, Colegios, escuelas, jardines,

2.25 . 6
guarderias.

Servicios ~ farmacéuticos que manejan

4.23 . ; 1
medicamentos de control especial

55 Funerarias y salas de velacién

10.10 Centros Vida dia. 1
Hoteles, centros turisticos, alojamientos,
hostales, posadas, moteles, residencias,

10.2 amoblados, apartahoteles, hospedajes, centros 9
vacacionales, campamentos, casa de
huéspedes, fincas turisticas entre otros
Teatros, coliseos, museos, salas de cine, centro

10.3 ; ; ; 39
comercial, estadios y circos.

104 Almacenes, bancos, oficinas y juegos de azar. 50
Edificios  Pudblicos, cuarteles, batallones,

10.6 inspecciones de policia, iglesias, aeropuerto 155
(incluye el hangar) y terminal terrestre

Total 302

Se identific6 que el principal incumplimiento 92% de las exigencias sanitarias de estos
establecimientos, esta relacionado con los avisos alusivos a los ambientes libres de humo,
caso contrario a las Entidades Sociales del Estado e Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud donde la gran mayoria 88% cumple con este aspecto. Aunque se recomienda que se
adopte las recomendaciones expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en los
Articulo 2 y Articulo 20 Literal b de la Ley 1335 de 2009. Adicionalmente se pudo verificar que
el 100% de estos establecimientos cumplen con las prohibiciones de toda forma de publicidad,
promocién y patrocinio de productos de tabaco y sus derivados y la prohibicién a la venta y

consumo de tabaco y sus derivados a menores de edad en los diferentes establecimientos

visitados.
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Figura 101. Inspeccion sanitaria de los espacios libres de humo de tabaco.

Adicionalmente, para el caso de 42 establecimientos ubicados en los municipios de El Aguila,
Vijes, Cerrito, Pradera, Florida, La Cumbre, Guacari, Ginebra, Dagua y Obando se traslado
solicitud acorde a las observaciones de la visita, para que sean atendidos desde las alcaldias
municipales y la Superintendencia de Industria y Comercio por ser de su competencia.

v" Consejo Territorial de Salud Ambiental La UESVALLE particip6é en (9) reuniones de las
mesas departamentales del COTSA, los cuales son concebidos como espacios técnicos
relevantes para la toma de decisiones, la gestion y la concertacion intersectorial en el abordaje
de los determinantes sociales y ambientales que afectan la calidad de vida y salud de la
poblacién en las tematicas de Uso y manejo de Pdlvora, Calidad del aire y Espacios libres de

Humo.
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Se participé en ocho (8) reuniones virtuales del Comité Departamental de Lesiones por Pélvora

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

en las siguientes fechas 2, 9, 23 y 30 de octubre y noviembre 6,20 y 27 y el 15 de diciembre
del presente afio se particip6é en la sala de Analisis de Riesgo de las lesiones por poélvora
pirotécnica e intoxicaciones por fésforo blanco en el Valle del Cauca. En estas reuniones se
desarrollaron temas como: dar a conocer el acto administrativo sobre el uso de la polvora
pirotécnica en el Valle del Cauca. Secretaria de Paz y Convivencia-Gobierno y adicionalmente
se planteé reunion de grupo comunicaciones secretaria de Salud Valle y Cali y otras
instituciones de comunicacién para realizar estrategias de divulgacion de datos e informacion
a medios. Por otra parte, se mostraron las estrategias que llevaran en el periodo 2020-2021
frente a la mitigaciobn de las lesiones por polvora con énfasis en slogan y medios de

comunicacion.

Se present6 al comité la propuesta aprobada por la Doctora Maria Cristina Lesmes Duque
como préxima campafia sobre poélvora pirotécnica en la poblacion Vallecaucana 2020-2021 y
posteriormente se socializo algunas estrategias paralelas y canales de comunicacion de

instituciones como: UES Valle, Secretaria de Salud de Cali,

Se presentaron las estrategias frente a la disminucién del uso de la pélvora, intervenciones del
grupo interdisciplinar-mesa de pélvora pirotécnica y alistamiento de actividades por cada una

de las instituciones que conforman el comité.

Se dio a conocer la linea telefonica 106 teleamigos, la cual tiene el apoyo frente a la prevencion
de lesiones por pélvora este afio. Esta es una linea de atencién psicoldgica, escucha,
acompafiamiento y contencion de apoyo a toda la comunidad Valle Caucana especialmente
los nifios, nifias y adolescentes. Igualmente se socializa las asistencias técnicas a los
municipios de Valle del Cauca, en articulacion con diferentes enfoques desde la parte salud
mental, comportamental, comportamiento epidemiol6gico y estrategias comunitarias, factores

de riesgos, gestion del riesgo, salud ambiental.

Finalmente, se socializo los lineamientos del Instituto Nacional de Salud INS, en el cual hace
énfasis en las nuevas fechas del inicio de la temporada intensificada, la cual tendra como fecha
del 1 de diciembre 2020 hasta el 16 de enero 2021. Se Recomienda por parte del INS la
articulacion con CRUE y las demas instituciones que conforman la mesa departamental para
la notificaciébn oportuna; haciendo énfasis en las fichas para poélvora pirotécnica e

intoxicaciones por fosforo blanco 452 y 365 respectivamente.
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Por otra parte, se particip6é en una (1) reunién virtual de la mesa Interinstitucional de la calidad

Unidad Ejecutora de Saneamiento
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del aire de la Secretaria Departamental de Salud en donde se brindd asistencia técnica en
salud publica referente a los lineamientos que establece el Ministerio de Salud, con relacién a
la calidad del aire como factor incidente sobre la carga de enfermedad relacionadas con la

contaminacién atmosférica.

Monitoreo Bioldégico - Pruebas de Colinesterasa. En las actividades de vigilancia,
promocién, prevencién y monitoreo biolégico a personas ocupacionalmente expuestas a
plaguicidas organofosforados y carbamatos, la UESVALLE realiz6 actividades en las zonas
rurales de los municipios categorias 42, 52 y 62, con el fin de detectar las probables sobre
exposiciones a las que se enfrentan en el desarrollo de las actividades de fumigacion de los
cultivos para los cuales han sido contratados. La vigilancia consistié en la deteccion de una
probable intoxicacién por el uso constante de los plaguicidas, seguramente por la realizaciéon
de actividades inseguras de bioseguridad.

Durante el afio 2020, se tomaron un total 608 muestras de colinesterasa en sangre a personal
expuesto a sustancias toxicas como los plaguicidas: 15 pruebas realizadas en el municipio de
El Dovio, 16 pruebas en la Finca El progreso No. 1 de la vereda la Isla en el municipio de la
Union, 14 pruebas en la Finca Limonares de la vereda Calamonte Alto del municipio de Ulloa,
8 pruebas en la Finca La Paulina — Corregimiento El Guayabito y 7 pruebas en el sector urbano
del municipio de Cartago, 17 pruebas realizadas en la Finca El Porvenir del municipio de Toro,
18 pruebas en la Finca La Granja — Corregimiento de Guamalito y 14 pruebas en Finca La
Granja del municipio de Versalles., 16 pruebas realizadas en la Finca El Recreo - corregimiento
Las Delicias y 25 pruebas en la Finca Manantiales del Frontino en Caicedonia, un total de 38
pruebas realizadas en el municipio de El Cerrito, de las cuales 23 pruebas se realizaron en el
corregimiento de Santa Elena, 7 en Tenerife y 8 en el Moral, 10 pruebas en Ginebra urbano
en expendios de plaguicidas y 16 pruebas en el corregimiento La Floresta del mismo municipio.
9 pruebas realizadas en la Hacienda La Esneda del corregimiento Guabitas y 5 en Finca Los
Almendros y 10 en Alto Pomares del municipio de Guacari. 15 pruebas en el municipio de
Alcala- Finca Perlasa - vereda La Cuchilla. 32 pruebas tomadas en la Finca Villa Alexandra -
Vereda la Guardia y 12 en Finca La Maravilla del municipio de El Cairo. 21 pruebas en Finca
La Rioja — Vereda El Rey Bajo y 10 en Finca La Rioja de Roldanillo. 15 pruebas en la Finca La
Fortuna - Vereda El Pleito del municipio de Obando. 10 pruebas tomadas en Finca Venecia -
Remolino Bajo y 13 muestras en zona rural del municipio de Calima (La Primavera, La Playa,

Remolino y la Gaviota). 25 pruebas a personal de las Fincas Tesalia, Betulia, La Esperanza y
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almacenes agricolas del municipio de Bolivar. 34 pruebas en La Finca Varahona de la vereda
la Ruiza en Pradera. 14 pruebas a personal que labora en Cultivos de Tomate y Pimenton de
Monzambique, municipio de Vijes. 8 muestras en Corregimiento Tres Puertas del municipio de
Restrepo, 47 muestras en el municipio de Trujillo en zona rural ElI Oso, Robledo y Huasané,
14 en la Finca San Pedro del municipio el Aguila, 7 en Las Delicias de Daguay 13 de la Ventura
en la Cumbre. En Restrepo en el mes de diciembre se tomaron 16 muestras en la zona urbana
del municipio, en expendios de plaguicidas y 11 en vereda San Pablo y 27 muestras en
Caicedonia, en las veredas Montegrande y Bosque Alto. Adicionalmente se realizaron 5
pruebas al personal aplicador de plaguicidas de la UESVALLE en el municipio de Tuludy 21

al personal del area operativa de Cali.

2 T g

Figura 102. Monitoreo bioldgico — pruebas de colinesterasa en sangre municipio El Cerrito y personal

de la UESVALLE Area Operativa de Cali
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En articulacién con la Alcaldia de El Cerrito, la Corporacion Campo Limpio, la UMATA y la
UESVALLE, en la zona alta de la zona rural del municipio, en el Corregimiento de Tenerife, El
Moral, Auji y Carrizal, que conforman parte de la subcuenca del Rio Coronado, se realizd una
jornada de recoleccién de recipientes que contenian agroquimicos, educacién sanitaria y la

prueba de Colinesterasa a los trabajadores del campo ocupacionalmente expuestos.

Se logré convocar a la comunidad y recolectar aproximadamente 1040 kg de envases de
agroquimicos, ademas de las pruebas de Colinesterasa a trabajadores, de los cuales 1 resulté

con sobre exposicion a plaguicidas, se orienta en pasos a seguir y se brinda acompafiamiento.

Como estrategia de educacién sanitaria integral, se realiz6 acompafamiento por parte de la
UESVALLE vy en articulacién con otras entidades como la Administracién Municipal De El
Cairo, CVC, Comité de Cafeteros, Cafenorte y la Corporacion Campo Limpio, en la ejecucion
de actividades multiples, en la zona rural dispersa del municipio, veredas bellavista, San José
del Cairo, Salmelia y la Guardia, recolectando envases de productos agroquimicos, educacion
en manejo responsable de plaguicidas y pruebas de colinesterasa, recogiendo 196 kg de

envases y realizando pruebas de colinesterasa.

Figura 103. Monitoreo bioldgico — pruebas de colinesterasa en sangre municipio El Cairo

De la misma forma, se realizé jornada de recoleccion de productos agroguimicos, educacion
sanitaria en manejo responsable de plaguicidas y sustancias quimicas, pruebas de
colinesterasa en sangre, en el Corregimiento de la Tulia, municipio de Bolivar.
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Figura 104. Monitoreo bioldgico — pruebas de colinesterasa en sangre municipio Bolivar

En los corregimientos de Mozambique y Porvenir del municipio de Vijes, se realiz6 actividades
de recoleccién de recipientes que contenian agroguimicos, educacion sanitaria y la prueba de
Colinesterasa a los trabajadores del campo ocupacionalmente expuestos, recolectando
aproximadamente 410kg de envases de agroquimicos, ademas de realizar la prueba de

Colinesterasa los trabajadores del sector.

En el marco de una estrategia de educacién sanitaria integral, en los corregimientos y veredas
de la zona rural del municipio de Trujillo, se realizé una jornada de recoleccién de envases que
contenian agroquimicos, logrando recolectar 1.200 Kg aproximadamente; se hizo educacién
sanitaria en las diferentes fincas agricultoras de la zona, orientada a la importancia del uso
adecuado de elementos de proteccion personal al momento de preparar 0 usar estas

sustancias quimicas, se realizaron pruebas de colinesterasa.
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Figura 106. Monitoreo biolégico — pruebas de colinesterasa en sangre municipio de Trujillo.

En la zona rural del municipio de Guacari, se realizd una jornada de recoleccion de envases
de productos agroquimicos para evitar que fueran enterrados y quemados a cielo abierto,
logrando recolectar 544 Kg aproximadamente; se realiz6 educacion sanitaria al personal
aplicador de plaguicidas y a sus familias, orientada a la importancia del uso adecuado de
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elementos de proteccion personal al momento de preparar o usar estas sustancias quimicas,

se realizaron pruebas de colinesterasa.

Figura 107. Monitoreo biolégico — pruebas de colinesterasa en sangre municipio de Guacari

De las 608 pruebas realizadas, 584 obtuvieron un resultado normal de colinesterasa entre el
75y 100% y 24 con probable sobre exposicion entre 75y 50%, 21 en la zona norte y 3 en la
zona centro del departamento, desagregadas asi: 1 en El Dovio, 2 Finca El Progreso de la
Union, 7 en la Finca La Rioja de Roldanillo, 1 en la Finca La Fortuna de Obando, 3 en la
Finca El Porvenir de Toro, 1 en Finca Los Limones de Ulloa , 3 en Trujillo, de estas 2 en
Vereda El Oso, 1 en Robledo, 3 en la Finca La Granja del municipio de Versallesy 3 en la
vereda Montegrande del municipio de Caicedonia, recomendando la reubicacion de los
trabajadores por un periodo de 30 dias para facilitar la recuperaciéon de esta intoxicacion,
realizando seguimiento para evidenciar la recuperacion del paciente. En actividades de
educacién sanitaria en campo, se les explicé que para destapar boquillas, no debe hacerse
uso de la boca, ni de elementos corto punzantes, evitar perforar la boquilla mas grande de lo
indicado para evitar una aplicacién con mayor cantidad de plaguicidas y una innecesaria
exposicion a los plaguicidas, de la misma manera se les explicé que deben sincronizar el
bombeo de aplicacion para que no sea de forma permanente; lo importante el uso
permanente de los elementos de proteccion personal como delantales, botas, overoles,

caretas, guantes y tapabocas.

¥v" Educacién Sanitaria: La UESVALLE realizé educacion sanitaria en las socializaciéon de la
normatividad vigente en radiaciones ionizantes, Resolucién 0482/2018 y uso de protecciones
plomadas a Oficiales y Encargados del area de proteccion radioldgica, odontélogos, personal

técnico, usuarios de servicios de salud y poblacion en general, realizando 499 talleres con
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1.895 asistentes y 1.455 educaciones en manejo y uso responsable de plaguicidas a 9.165

personas de poblacién escolar, campesinos, agricultores, expendedores de plaguicidas,

comerciantes y empleados del municipio.

sustancias quimicas en municipios de Cartago, El Aguila y Ansermanuevo

Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias - PQRSD

Este es el proceso con mayor numero de PQRSD recibidas distribuidos asi: Calidad del Aire
209, la causa principal son las explotaciones pecuarias de bovinos, porcinos 0 aves en perimetros
urbanos y rurales, viviendas y/o establecimientos que generan molestias por humaos, gases,
vapores y particulas en suspension; Aguas de uso recreacional 7 a causa de las piscinas fuera
de funcionamiento que generan proliferacion de vectores o malos olores; Plaguicidas con 5
correspondiente a solicitud de visita para verificacion de las condiciones de un cultivo de tomate

gue esta usando mal el plaguicidas; Establecimientos especiales con 13, la causa principal de
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las PQRSD son los establecimientos que no cumplen con las condiciones higiénico-locativas para

funcionar y los establecimientos que generan molestias por humos, gases, vapores y polvo en
suspension; en Radiaciones lonizantes se presentaron 4 PQRSD en los municipios de Cali,
Ginebra y Jamundi, las cuales corresponden a solicitud de visita por supuestos malos
procedimientos en la toma de imagenes, sin protecciones plomadas; y queja de establecimiento
por posible prestacion de servicio radiol6gico con equipos sin licenciamiento. Las PQRSD son

atendidas y respondidas dentro de los términos de Ley al peticionario.
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Fiscalizacion sanitaria de las zoonosis de importancia en Salud Publica

Inmunizacién de caninos y felinos contra la rabia En los municipios de categorias 42, 52 y 62
del Valle del Cauca, en el afio 2020 se vacunaron 108.840 caninos y 57.798 felinos, del censo
establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion (Tabla 44). Esta vacunacion se realizé de
acuerdo a los lineamientos nacionales, debido a la situacion de emergencia sanitaria por el

COVID-19.
Tabla 44. Cobertura de vacunacién por especie en los municipios categoria 4°, 5° y 6° del Valle del
Cauca.
Censo Total Vacunados % de Cobertura
Caninos Felinos Caninos Felinos Caninos Felinos
128.619 51.055 108.840 57.798 84.6% 113.2%
179.674 166.638 92.9%

Figura 109. Vacunacion antirrabica de caninos y felinos
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Celebracion Dia Mundial contra la Rabia. Cada 28 de septiembre, se celebra el Dia Mundial
contra la Rabia con el fin de promover la lucha contra esta enfermedad, aumentar la

concientizaciéon sobre su prevencion y conmemorar los logros alcanzados.

A pesar de las dificultades presentadas en el 2020 para realizar las jornadas de vacunacién por
medio de Puestos fijos debido a la situacion de emergencia sanitaria por el COVID-19, se
realizaron jornadas intensas de vacunacién en cada uno de los municipios de responsabilidad
del departamento, invitando a la comunidad para que permitieran la vacunacion de sus perros y
gatos mayores de 3 meses de edad de manera GRATUITA, casa a casa, guardando las medidas
de prevencion como el uso del tapabocas y la presencia de un adulto responsable y a recibir la

educacién sanitaria en Tenencia Responsable de Mascotas y Rabia.

Durante esa Jornada se logro en los 34 municipios, la vacunacion de un total de 8.663 animales
entre caninos y felinos, asi como la educacion sanitaria a un total de 2.286 personas a traves de
231 charlas, de las cuales 214 fueron en Tenencia Responsable de Mascotas (2.116 personas)

y 17 en Rabia (170 personas).

R & | il bl : f
: | A VIRAN ] o 9 @ c¢Yavacunaste tu
; g | ® (ex Wodhe === ) mascota contra
(| la Rabia?

¢ La UESVALLE estard visitando casa a casa para vacunar a tu mascota contra la
Rabia en los municipios Categoria 4,5 y 6.

3p Se deben respetar los protocolos de bioseguridad, uso de tapabocas y
distanciamiento.

%

v

Los perros o gatos deben ser llevados o sacados a la puerta por su propietario o
adulto responsable.

¥

¥

animal debe tener collar, correa y/o bozal y ser vigilado por su propietario o
adulto responsable al de la o
algin

un
El
un
B Si

miembro de la vivienda ha sido diagnésticado con COVID-19 en los
dltimos 14 dias, o presenta algin sintoma respiratorio informar al funcionario
desde el interior de su vivienda y programar otra fecha para vacunar el animal.

3| @

Todo perro y gato después de los 3
meses de edad debe vacunarse cada afio
y la vacunacion contra la
Rabia es gratuita.

Figura 110. Vacunacion antirrabica - Dia Mundial contra la Rabia
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Acompafiamiento en la primera brigada de Bienestar Animal en el municipio de Roldanillo
Se acompafé la primera brigada de bienestar animal que liderada por el Despacho de la Gestora
Social del Departamento - Claudia Bibiana Posada, en el municipio de Roldanillo brindando apoyo
con vacunacion antirrabica para caninos y felinos, asi como y educacion sanitaria en tenencia

responsable de animales de compafiia.

La jornada también cont6 con el apoyo de la Administracion municipal de Roldanilloy su gestora
social, quienes se vincularon a la iniciativa de la Gobernacion del Valle del Cauca, para la

proteccién de los animales en el Departamento.

Figura 111. Vacunacion antirrdbica y educacion sanitaria

Observacion por agresion animal De acuerdo con el SIVIGILA se reportaron 2.975 agresiones,
de estas se atendieron el 100%. Sin embargo, solo fue posible realizar la observacién de 1.501
animales agresores con un porcentaje de observacion del 50%, para estos casos se realizaron
4.766 visitas, ya que algunos animales se lograron observar 2 o tres veces como lo estipula el
Protocolo del Instituto Nacional de Salud (Figura 112). De acuerdo a recomendaciones del
Ministerio de Salud y Proteccion Social por la pandemia de COVID-19 se realizaron
observaciones de animales via telefonica, a excepcién de casos en los que se sospeche de

sintomatologia nerviosa sospechosa compatible con rabia.
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Agresiones atendidasporla UESVALLE
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Figura 112. Agresiones atendidas y observadas

El 50% de los animales que no fueron observados (1.474) corresponden a fichas epidemioldgicas
con datos errados o mal diligenciados, animales de otros municipios o departamentos y animales

agresores como quirépteros, animales silvestres, grandes roedores, bovinos y otros.

Visitas de vigilancia y control En aras de evitar y prevenir la trasmision de enfermedades
zoonoticas o0 eventos que pongan en riesgo la salud de las personas, la UESVALLE visité 236
establecimientos veterinarios como clinicas, consultorios veterinarios, SPA, peluquerias,
guarderias veterinarias y afines, de los cuales a 71 se les emitié concepto sanitario favorable, 120
con concepto favorable condicionado, 10 se les emitié concepto Pendiente y a 1 se les emitié
concepto Desfavorable, a los cuales se les solicité Plan de cumplimiento, igualmente se evidencio
gue a la fecha 34 establecimientos cerraron por voluntad propia. También se realiz6 visitas a 8
Fabricas de Materia Prima para Alimentos de Concentrado Animal y Fabrica de Concentrados,
en los municipios de Ansermanuevo, Cartago, La Union, Ulloa y Roldanillo, de estas el 100% (8)

obtuvieron concepto Favorable.

Apoyo a los controles de foco Se reportaron 29 eventos zoon6ticos y de interés en Salud
Publica en los Municipios de Categorias 42 52 y 62 del Valle del Cauca, en los cuales la
UESVALLE realiz6 la visita con el fin de impartir educacion a las personas expuestas y minimizar
el riesgo relacionado con el evento reportado, asi como la verificacion del destino final de los

animales positivos como en el caso de Brucelosis (Figura 113). Los informes de las
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investigaciones realizadas en estos casos fueron remitidos a Vigilancia de la SSD, ICA y
Dimension de Salud Ambiental.

Eventos zoonoticos atendidos por la UESVALLE

M Leptospirosis
H Accidente ofidico
Brucelosis

B Otros eventos

Figura 113. Eventos zoonéticos atendidos, afio 2020

e ——

Figura 114. Atencion casos de Brucelosis y educacion sanitaria, municipios de Yotoco y Cartago

Atencion de posible casi de Rabia Bovina en el municipio de Bolivar — Finca San Sebastian
de los Pinos. Se recibi6 llamada el dia viernes 5 de junio por parte del Médico Veterinario de la
finca San Sebastian de Los Pinos ubicada en el perimetro periurbano del municipio de Bolivar
quien reporta a la UESVALLE, de un bovino hembra de aproximadamente 4 afios de edad, que
presenta sintomatologia nerviosa compatible con Rabia. Se report6 al grupo de Vigilancia de la
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Secretaria Departamental de Salud para la atencién a las personas expuestas (Médico

veterinario, hijo del propietario de la finca y 2 trabajadores).

Se solicitdé al médico veterinario informe si el animal presenta otra sintomatologia o si muere, para
la toma y envio de tejido nervioso en coordinacion con el ICA. Asi mismo, nos informe si se
presentan otras especies de animales afectadas dentro del predio o alrededor de este. Al interior
de la UESVALLE, se analiz6 el caso, se asume como un probable caso de rabia paresiante bovina
hasta que haya un diagnéstico de laboratorio o evoluciéon del animal y se planea un control de
foco preventivo acorde con los lineamentos del INS y se acuerda hacer seguimiento a este caso
acorde con la evolucion del animal. El dia sdbado 6 de junio, el médico veterinario tratante de la
finca informa en horas del mediodia de la muerte del bovino, ademas que en coordinacion con el

ICA extrajo, embalo y llevé las muestras de tejido nervioso a esa institucion para diagnostico.

El domingo 7 de junio, se realiz6 reunién en el municipio de Bolivar con el propietario de la finca,
el médico veterinario, la Secretaria de Agricultura municipal y un grupo de la profesionales y
auxiliares de la UESVALLE, con el fin de conocer la situacion y generar el plan de trabajo para la
atencion del evento reportado.

Figura 115. Parque principal municipio de Bolivar, reunion inicial.

Se organizaron dos grupos de trabajo. El primero se encargd de iniciar con la vacunacion
antirrabica de caninos y felinos, partiendo del lugar donde se present6 el posible caso de rabia
bovina y en un radio de 5 Km alrededor, iniciando con los animales de la finca Los Pinos y

continuando con el barrio Ciudad Bolivar inicialmente, incluyendo el cementerio. El segundo, se
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desplazé a las fincas San Sebastian de Los Pinos y El Madrofio, con el fin de verificar presencia
de quirépteros (hematéfagos) en los alrededores, indagar por posibles animales enfermos y

realizar entrevista con las personas que tuvieron algin contacto con el animal sospechoso.

Se hizo entrevista a los dos (2) trabajadores, quienes estuvieron en contacto directo con el animal
sospechoso se verifica que iniciaron tratamiento (suero y vacuna) en el Hospital San Rafael de
Roldanillo, el dia sabado 6 de junio. En relacion al tratamiento del médico veterinario, este sera
iniciado el lunes 8 de junio en el mismo hospital. Se les recuerda la importancia de dar continuidad
al tratamiento en las fechas establecidas.

Durante el recorrido a la finca, se evidencié presencia de quirGpteros en areas en desuso y
alrededor de la vivienda. Igualmente, habitan dos perros y tres gatos los cuales son vacunados
contra la rabia ese dia.

Figura 116. Visita a la finca y evidencia de presencia de colonia de quirépteros insectivoros

Como parte de las actividades de control desarrolladas, desde el domingo 7 de junio se inici6 la
vacunacion antirrabica de caninos y felinos segun los lineamientos emitidos por el Ministerio de
Salud para este tipo de eventos y por la emergencia de COVID-19, en donde se logré la
vacunacion de un total de 601 caninos y felinos en los barrios Ciudad Bolivar, Santa Ana,
Chiminangos, Caliche, Guabinero, Centro, Puerta del Sol, EI Camellon, Via Panorama San
Fernando, Espafia, La Paz, Las Acacias, La Variante, San José, Buenos Aires y en la finca San
Sebastian de Los Pinos. Igualmente, se indagd en estos barrios y fincas vecinas la presencia de

caninos, felinos, bovinos, porcinos, equinos y otros animales mordidos por quirépteros. Los
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habitantes de esta zona coinciden en que hace muchos afios no se presentan problemas de

mordeduras en sus animales.

Figura 117. Vacunacioén de caninos y felinos area urbana municipio de Bolivar

El dia 16 de junio en horas de la tarde se recibié informacién por parte del grupo de Vigilancia en
Salud Publica de la Secretaria de Salud Departamental, el resultado de IFD es negativo para

rabia

Participacion en comités y grupos funcionales Se asisti6 a seis (6) asistencias técnicas
convocadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Secretaria Departamental de Salud
y a dos (2) Consejo Nacional de Zoonosis a través de la modalidad virtual, donde se han dado
las recomendaciones para el trabajo en este proceso y en especial con la vacunacién de caninos
y felinos contra la rabia. Se participé con el grupo funcional de Zoonosis en reunion con el
municipio de Cartago, donde se verificd la informacion relacionada con las agresiones y
observaciones de animales potencialmente transmisores de Rabia. Por parte de las Areas
Operativas se asisti6 a la reunion citada por la Secretaria de Salud Departamental par la

socializacion de las agresiones del V bimestre por ATPR.

Educacion sanitaria En los municipios de competencia de la UESVALLE, se realizaron 4.696
talleres o charlas con una asistencia de 49.845 personas, en temas como el manejo y tenencia
responsable de los animales de compafiia 0 mascotas, con énfasis en la prevencion de la Rabia,
medidas a tomar en caso de una agresion y vacunacion antirrabica en caninos y felinos, con el
fin de minimizar el riesgo asociado a esta zoonosis y a una sana convivencia ciudadana (Figura
118).
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Educacion Sanitaria en Zoonosis

46046
Asistentes

. 1914 1516 359 10
sistentes Asistentes Asstgntes Asistentes
Rabiay Caracol Roedores / Ot?os
TRM Slizlzvibs:?re africano Lep;c::plro Eventos
= No. Cursos 4318 199 143 35 1
C'No. Asistentes 46046 1914 1516 359 10

Figura 118. Educacion sanitaria en zoonosis

Asi mismo, en el control preventivo de la aparicion de roedores plaga asociados a casos
reportados como Leptospirosis. Estas charlas se realizan siguiendo las recomendaciones de

distanciamiento y uso de tapabocas por parte de quienes asisten.

Apoyo a la oficina de la Gestora Social del Departamento en la entrega de alimento para
los animales en condicion de calle durante la emergencia sanitaria Como parte del apoyo
prestado desde la UESVALLE a la Gestora Social del Departamento, se realiz6 el
acompafamiento a las Gestoras sociales de los 34 municipios, la alcaldia y la Secretara de Salud
en la entrega de 1.313 Kg de alimento para caninos y felinos en condicion de calle.
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Figura 119. Entrega de alimento para caninos y felinos en condicion de calle

Impacto a la salud y logros sanitarios

v

Se inmunizaron 166.638 animales contra la rabia entre caninos (108.840 y felinos 57.798),
protegiendo aproximadamente a 904.114 habitantes de las zonas urbanas y rurales de los
34 municipios de categoria 42, 52 y 62 del departamento, con la inmunizacion de sus mascotas
lo que permitié que en el 2020 no se notificaran casos positivos de esta enfermedad.

Se logr6é dar cumplimiento a los lineamientos nacionales de lograr coberturas Utiles de
vacunacion de caninos y felinos por encima del 80% en los 34 municipios de responsabilidad
del departamento.

A través de la atencion de las agresiones generadas por animales potencialmente
transmisores de rabia, se logré proteger la salud del 100% de las personas agredidas

Con las visitas a establecimientos veterinarios como clinicas, consultorios veterinarios, SPA,
peluquerias, guarderias veterinarias y afines, se busca que los propietarios de los caninos y
felinos ubicados en los 34 municipios de competencia del departamento cuenten con
establecimientos adecuados y con el personal idoneo para el cuidado de sus mascotas.

Apoyo en las investigaciones de campo en los casos reportados por el ICA como positivos
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y productos derivados de la leche sin previa pasteurizacién, asi como las medidas de
proteccién del personal laboralmente expuesto en especial con los Médicos Veterinarios.

v Atencién en posible caso de rabia bovina en el municipio de Bolivar

v" Por medio de la educacién sanitaria brindada a la comunidad en general de manera
presencial y virtual, sobre el manejo y tenencia responsable de los animales de compafia o
mascotas con énfasis en la prevencion de la Rabia, medidas a tomar en caso de una agresion
y vacunacion antirrabica en caninos y felinos, con el fin de minimizar el riesgo asociado a
esta zoonosis y a una sana convivencia ciudadana, asi como a la comunidad afectada por la
presencia de Caracol Gigante Africano y casos reportados como Leptospirosis, se han
beneficiado 49.845 personas de los municipios de categoria 42, 52 y 62 del departamento,
guienes son los mejores repicadores de este tipo de informacion en sus familias y de esta
forma dar un mensaje de cuidado de las mascotas y los animales pero a su vez de respeto y
cuidado por ellos, con el fin de evitar los riesgos de enfermedades transmitidas por estos a

las personas.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias -PQRSD

En este proceso se presentaron 157 peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias, la
causa principal son la Proliferacion de artrépodos y roedores plaga en viviendas, seguido de la
tenencia irresponsable de mascotas y animales domésticos que deambulan en via publica.

En el Area Operativa Norte Cartago se recibieron 44 PQRSD en este proceso, en los Municipios
de Alcala 5, Cartago 18, El Aguila 2, El Dovio 1, La Victoria 2, Obando 5, Roldanillo 7 y Ulloa 4.
En el Area Operativa Centro Tulud, se recibieron 68 PQRSD, las cuales se presentaron en los
municipios de Andalucia 16, Bolivar 7, Bugalagrande 4, Caicedonia 7, Calima 1, Restrepo 3,
Riofrio 2, San Pedro 14, Sevilla 1, Yotoco 7 y Zarzal 6.

En el Area Operativa Sur Cali, se recibieron 42 PQRSD, presentadas en los Municipios de Dagua
4, El Cerrito 10, Florida 6, Ginebra 4, La Cumbre 8, Pradera 6 y Vijes 4; En la Sede Principal se

recibieron 3.
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ACTIVIDADES DE APOYO ANTE EMERGENCIA SANITARIA POR COVID-
19

En el marco de la pandemia por el virus COVID-19, la Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle
del Cauca apoyando las actividades que realiza la Gobernacion del Valle del Cauca, por medio
de la Secretaria Departamental de Salud, realiz6 las siguientes actividades con los casos
confirmados para COVID19.

Apoyo en la georreferenciacion de casos positivos para COVID 19 para los municipios

categoria4 5y 6, reportados por La Secretaria de Salud del Valle del Cauca

Organizacién y adaptacion a formatos requeridos para SIG, de la informacion contenida en la
base de datos casos confirmados generada por el Laboratorio Departamental de Salud Publica

del Valle del Cauca.

Descripcion: La base de datos es envia por correo electrénico. Se realizaron ajustes en los datos
normalizando y parametrizando la tabla, se aplicaron filtros para identificar casos confirmados y
se extrajeron estos datos para elaborar una tabla de georreferenciacion para los casos

mencionados.

FECHADE TOMADE TEMPERATURA CUMPLECON FECHA DEREMISION AL INS RESULTADO INS copiGoiNs | FECHADERECE
MUESTRA DEFINICION DE CASO RESULTA
FECHA DE
RECEPCION PF
™ coDIGL” | LAMUESTR ~ M T T M T M M

694| FELIPE 20/03/2020 MARCO ANTONIQ CASTANO ANDRADE 2020-03-19 sI 2020-03-21 | NEGATIVO PARA CORONAVIRUS 82856(23/03/2020 15
695 FELIPE 20/03/2020 ANA CECILIA MARQUEZ CONTRERAS 2020-03-19 sl 2020-03-21 | NEGATIVO PARA CORONAVIRUS 82857(23/03/2020 15
696 FELIPE 20/03/2020 ALEJANDRO GONZALEZ YAMA 2020-03-19 sl 2020-03-21 |NEGATIVO PARA CORONAVIRUS 82858(23/03/2020 15
697 20/03/2020 IARIA ALEJANDRA RAM IREZ TORRES 2020-03- 2020-03-21|NEGATIVO PARA CORONAVIR 859]23/03/2020 15
698 20/03/2020 YONH STEVEN MARIN 2020-03- 2020-03-21|NEGATIVO PARA CORONAVIR 2860(23/03/2020 152
699 20/03/2020 "ALBA MARIA CALERO 202005 2020-03-21 | NEGATIVO PARA CORONAVIR 2861(23/03/2020 152
700 20/03/2020 RONALD MAURICIO SANCHEZ CELADA 202005 2020-03-21|NEGATIVO PARA CORONAVIR 2862(23/08/2020 157
701 FELIPE 20/03/2020 SANTIAGO SANCHEZ TABAREZ 2020-03-20 sI 2020-03-21 | NEGATIVO PARA CORONAVIRUS 82863(23/03/2020 15
702 FELIPE 20/03/2020 MARTHA LILIANA SEPOLVEDA CORREA 2020-03-20 sI 2020-03-21 |NEGATIVO PARA CORONAVIRUS 82864(23/03/2020 15
703| FEUIPE 20/03/2020 KARLA ALVAREZ SEPOLVEDA 2020-03-20 sl 2020-03-21 |NEGATIVO PARA CORONAVIRUS 82865(23/03/2020 15
704 20/03/2020 ANALIGIA ERAZO PISO 20200320 2020-03-21[POSITIVO PARA CORONAVIR 2866(23/03/2020 157
705 20/03/2020 1SABEL SOFIA SATIZABAL GOMEZ 20200320 2020-03-21|NEGATIVO PARA CORONAVIR 2867(23/03/2020 15
706 20/03/2020 JENNIFER ANGULO RODRIGUEZ 20200520 2020-03-21 | NEGATIVO PARA CORONAVIR 2868(23/03/2020 152
707 20/03/2020 RUDIELA TABARES 5D 2020-03-21|NEGATIVO PARA CORONAVIR 2865(23/0/2020 157
708 FELIPE 20/03/2020 ANALOAIZA SD sI 2020-03-21 | NEGATIVO PARA CORONAVIRUS 82870(23/03/2020 15
709| FELIPE 20/03/2020 MARIANA FLORES SD sI 202D7D3721‘NEGAT\VD PARA CORONAVIRUS 82871(23/03/2020 15
710 FEUIPE 20/03/2020 JACKELINE RIOS 5D sl 2020-03-; VO PARA CORONAVIRUS 82872(23/03/2020 15
711 20/03/2020 LUI5 FRANCISCO FLORES RIOS 2020-03- VO PARA CORONAVIR| 2873(23/03/2020 152
713 20/03/2020 SANDRA SALAZAR 2020-03- VO PARA CORONAVIR| 2874(23/03/2020 152
713 20/03/2020 JUAN DAVID AMADOR 202003 VO PARA CORONAVIR| 2875(23/03/2020 157
719 20/03/2020 ZORAIDA CASTANEDA 20200321 VO PARA CORONAVIR| 2876(23/0/2020 152
715| FEUPE | 20/03/2020 ANASALAZAR 5D ] 202003 VO PARA CORONAVIRUS 82877|23/03/2020 152
716 FELIPE 20/03/2020 SEBASTIAN MORALES HENAO 2020-03-20 sI 2020-03-; IVO PARA CORONAVIRUS BZS?B‘ZS/DS/ZDZD 152
717 FEUPE 20/03/2020 ECIPION ANTONIO GORDILLO JIMENEZ 2020-03-20 sl 2020-03-; VO PARA CORONAVIRUS EZEE‘ZS/DS/ZDZD 152
718 20/03/2020 LADY ROSANA RAYO PALACIO 20200320 2020-03- VO PARA CORONAVIR| 2880(23/03/2020 152
719 20/03/2020 KATHERINE GONZALES CASTILLO 20200320 2020-03- VO PARA CORONAVIR| 2881(23/03/2020 152
720] 20/03/2020 SARA ISABEL MUNEVAR PALACIOS 20200320 202003 VO PARA CORONAVIR| 2882(23/03/2020 157
721 20/03/2020 DIEGO GRANADA 5D 2020-05- VO PARA CORONAVIR| 2883(23/0/2020 157
722 20/03/2020 MIARIA ALEJANDRA CASTILLO GOMEZ 5D 20200321 VO PARA CORONAVIR| 2884[23/03/2020 152
723 FEUPE 20/03/2020 TOMAS ANTONIO PEREA BUITRAGO SD sI 2020-03-; IVO PARA CORONAVIRUS 82885(23/03/2020 15
724 FEUPE 20/03/2020 ANA MARIA VARELA IZQUIERDO sD sl 2020-03-; VO PARA CORONAVIRUS 82886(23/03/2020 15
725 20/03/2020 CARLOS JOSE BARONAVILLA 2020-03- VO PARA CORONAVIR| 2887(23/03/2020 157
726 20/03/2020 ROSA ELENA CARDONA RIVAS 2020-03- VO PARA CORONAVIR| 2888(23/03/2020 152
7ﬂ 20/03/2020 ‘ALVARO IOSE ROLDAN ACEVEDO 202003 VO PARA CORONAVIR| 2885(23/03/2020 152
2nel AnINZIANAD. NOEALRA NIAT Anan. 7=y A CORARAIRL Aennl22 /02 /An30 18

Figura 120. Datos muestras de casos COVID-19
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Revisién de base de datos del SIVIGILA, eventos 346, 345 y 348: Con la informacion de

identificacion suministrada por el equipo de Vigilancia en salud publica donde se registran los

datos de eventos 345, 346 y 348 se realiza revision.
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Figura 121. Informacién de Eventos 345, 346 y 348, y confirmados por LSPD
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43 (348 8/03/2020'10 72020 7600102870 01 YARED BARBOSA  VIVAS cc 38680541 36 A "170 COLOMBIA F ‘076
44 [308 25/03/2020 10 "2020 "7600100037 34 JESUS EIVER ALZATE MARTINEZ  CC 227211 54 i1 "170 COLOMBIA M "170
47 348 11/03/2020 10 2020 "7600102870 01 VALENTINA ARISTIZABAL QUINTANA PA 550369510 3 1 "840 ESTADOS UNI F 840
63 [3a8 3/04/2020 11 "2020 "7600103790 01 CARLOS ANDRES ~ CARDONA  LONDORO CC "1130631696 36 i1 "170 COLOMBIA M "170
66 [3a8 16/03/2020 11 7020 "7600102870 01 Lz ANGELICA  VIDAL INFANTE ~ CC "1144149542 20 n 70 COLOMBIA F 170
70 [3a8 23/03/2020 11 %020 7600101111 01 EDGAR AURELIO  LEON PATIRO cc "2060848 50 i1 "70 COLOMBIA M "70
71 24 17/03/2020 11 %020 7600101111 01 RAFAEL PERIA cc Maaas3ss 7 i1 "70 COLOMBIA M "70
74 348 5/04/2020 11 %020 77600110743 01 LIBARDO SILVA ALVARADO  CC "6493348 51 i1 "70 COLOMBIA M "70
83 248 16/03/2020 11 %020 77600102870 01 ELSA NUBIA AGUILAR  CHARA cc 31237723 68 i1 "70 COLOMBIA F "70
90 (348 27/03/2020 11 %020 "100125070 01 LuIs ENRIQUE  CLAVLIO LIZCANO  CC 79143403 63 i1 "70 COLOMBIA M "70
91 2ag 20/03/2020 11 %020 77600103066 01 CARLOS ARTURO  ROJAS BELTRAL  CC 79731768 "0 i1 "70 COLOMBIA M "70
94 [3a8 16/03/2020 11 %020 77600102870 01 VICTOR ANDRES MAYOR PERDOMO  PA PAK234245 O el 724 ESPARA M 724
95 348 14/03/2020 11 %020 77600102870 01 MADDISON COLLAZOS  CARDENAS RC "1109569182 2 il "170 COLOMBIA F 70
96 [348 15/03/2020 11 "2020 "7600102870 01 RENATA SILVA HERRERA  RC "1232800164 "11 2 170 COLOMBIA F 840
101/348 28/03/2020 12 2020 7600110743 01 JHANIER  STEEVEN ~ DUQUE  ANGULO  CC 1111794263 26 1 170 COLOMBIA M 170
102|348 30/03/2020 12 2020 7600101111 01 JAIR ESTIBEN  GIRON VALENCIA  CC 1111810618 23 1 170 COLOMBIA M 170
107|348 27/03/2020 12 2020 7600101125 01 ANDRES ~ FELIPE ASTUDILLO  ORTIZ cc 1130621588 31 1 170 COLOMBIA M 170
111/348 25/03/2020 12 2020 7600100866 15 DIANA CRISTINA  ORTIZ GARCIA  CC 1143866379 23 1 170 COLOMBIA F 170
112|348 20/03/2020 12 2020 7600102534 06 DIEGO ALEJANDRO GRANADA  BURBANO  CC 1144039308 29 1 170 COLOMBIA M 170
113|348 21/03/2020 12 2020 7600105765 01 DIEGO ALEJANDRO GRANADA  BURBANO  CC 1144039308 29 1 170 COLOMBIA M 170
114348 24/03/2020 12 2020 7600102870 01 JOHNNY TUMBAIOY MAYOR cc 1144047915 28 1 170 COLOMBIA M 840
117348 25/03/2020 12 2020 7600103066 01 GEOVANNY BOLAROS  ARENAS  CC 1151949851 26 1 170 COLOMBIA M 170
122|348 5/04/2020 12 2020 7600101111 01 DIEGO ALEXANDER MILLAN  LONDORO  cC 14805177 48 1 170 COLOMBIA M 170
123348 2/04/2020 12 2020 7600111592 01 RAUL ANTONIO  REYES cc 14356637 73 1 170 COLOMBIA M 170
125348 30/03/2020 12 2020 7652009397 01 ULDARICO CASTILLO  LUNA cc 16236127 75 1 170 COLOMBIA F 170 .
Hoja1 ® 4 »
Se encontraron 10432 de 115477 registros  Estadisticas del lbro ~ Blog Num 3] i mo- 1 + 100%

Figura 122. Identificacion de las coordenadas en base a la informacion disponible
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Georreferenciacion de casos confirmados: Con la informacion de las dos tablas de datos se cre6

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

una tercera tabla con los campos de latitud y longitud, esta actividad se realizé por medio del
geoposicionamiento.

Figura 123. Casos georreferenciados

Apoyo en la generacion de tablero de control que permitan observar informacién
relacionada con el COVID-19 de acuerdo con la informacion y lineamientos dados por La
Secretaria departamental de Salud del Valle del Cauca

Para la visualizacion de la informacion que se esta organizando se desarroll6 un Dashboard para

la presentacion de los casos confirmados, y que pueda servir de insumo a la SDS para su
respectivo analisis.
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VALLE DEL CAUCA

A continuacién encontraran un dashboard con la informacion reportada por el Instituto Nacional de Salud en relacion al COVID-19 en el
Departamento del Valle del Cauca , en €l podra identificar los tipos de casos si son Importados, Relacionados o en estudio, Ademas de la atencion
del caso si esta; Recuperado,Hospitalizado, Hospitalizado UCI o Fallecido. La cual podra consultar a través de una linea de tiempo por los dias que
lleva la evolucion de la enfermedad a partir del primer caso reportado La dispuesto en este informe se presenta con fines informativos.
Elaborado por Javier Marin
Pagina oficial fuente de datos :Instituto Nacional de Salud - Colombia

PAGINAS

Mapa Dept Mapa Municipios Analisis Acumulado Estado y tipe

MAPA CASOS VALLE

Rango de Edad

H

Atencion

130.7

municipio ®

ALCALA
ANDALUC
ANSERMANUEVO
ARGELIA
BOLIVAR
BUENAVENTURA
BUGA
BUGALAGRANDE
CAICEDONIA

CALI 9805 Cisoos por Edad
CANDELARIA 1 .0t

CARTAGO {
DAGUA Rakd
DARIEN 2 800

1A

EL AGUILA 15
EL CAIRO 31
EL CERRITO 1182
EL DOVIO 66
FLORIDA 873
GINEBRA 330
GUACARI 414

JAMUNDI
LA CUMBRE
LA UNION
LA VICTORIA m
OBANDO 237
PALMIRA 6131
PRADERA

1 TomTom, © 2021 Microsoft Corporation Te

Figura 124. Mapas casos en Valle del Cauca
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GRAFICO DE CASOS
4 { i

137867 Nombre municipio | casos Fecha de notificacion | casos | Casos Total Casos por dia
. ‘ Acumulado

CALI

casos PALMIRA 6131 6/03/2020 1 1 2067
A 2 TULUA 10/03/2020 1 2
tencion BUGA 4369 12/03/2020 1 3
130.769 CARTAGO 3451 13/03/2020 1 4
Casa JAMUNDI 3040 14/03/2020 4 8
4.550 YUMBO 2694 16/03/2020 3 1
. CANDELARIA 1583 17/03/2020 10 21
Fallecido EL CERRITO 1182 18/03/2020 4 25
ZARZAL 986 19/03/2020
1.666 ROLDANILLO 881 20/03/2020 119 o
spita FLORIDA 873 21/03/2020 304 1
280 SEVILLA 575 2/03/2020 may 2020 jul 2020 sep 2020 nov 2020 ene 2021

PRADERA 512 23/03/2020 10 83

Fecha de notificacion

CAICEDONIA 466 24/03/2020 18 101 s
602 DAGUA 440 25/03/2020 33 134 Casos Acumulados
" GUACARI 4 26/03/2020 22 156

GINEBRA 330 27/03/2020 31 187

LA UNION 313 28/03/2020 21 208
BUGALAGRANDE 292 29/03/2020 18 226 110 gl
OBANDO 237 30/03/2020 28 254

100 mil
ALCALA 219 31/03/2020 40 294

81 mpif

ANDALUCIA 213 1/04/2020
DARIEN 207 2/04/2020
SAN PEDRO 207 3/04/2020 38 386 58 ik

VUES 195 4/04/2020 32 418

Casos Acumulado

37 ik

RESTREPO 193 5/04/2020

YOTOCO 186 6/04/2020

TRUJILLO 155 7/04/2020 4 13 mi
MAN

8/

04/2020 1 mil 3 mil
0 0 mil Ol
| 134456 | 134456 may 2020 jul 2020 sep 2020 nov 2020 ene 2021

Fecha de notificacion

covn3o

Nombre del pais

137867 oo

86 | ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
ESPANA
ECUADOR
MEXICO
PANAMA
BRASIL
FRANCIA
PANAMA
ITALIA
CHILE
EL SALVADOR
GUATEMALA
REINO UNIDO DE GRAN BRETANA
IRLANDA DEL NORTE
ARUBA
BELARUSIA
COSTA RICA
PERU
REPUBLICA DOMINICANA
TURQUIA
URUGUAY
ALEMANIA
ARMENIA
CUBA
CURAZAO
DOMINICA
EMIRATOS ARABES UNIDOS
FEDERACION DE RUSIA
PAISES BAJOS
REINO UNIDO

casos

ation Tefins

Figura 126. Procedencia de los casos
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Generacion de cartografia tematica de Casos positivos COVID 19 para los municipios

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

categoria4 5y 6 con mayor cantidad de casos como consultay apoyo para la generacion
de informes de acuerdo a los lineamientos dados por parte de la secretaria departamental
de Salud del Valle del Cauca

Con la informacidn organizada y georreferenciada se crearon mapas que permiten el analisis de

la informacion de forma espacial.

Tabla 45. Municipios con mayor cantidad de casos

Municipio Casos
CALI 98053
PALMIRA 6131
TULUA 5255
BUGA 4369
CARTAGO 3451
BUENAVENTURA 3295
JAMUNDI 3040
YUMBO 2694
CANDELARIA 1583
EL CERRITO 1182
ZARZAL 986
ROLDANILLO 881
FLORIDA 873
SEVILLA 575
PRADERA 512
CAICEDONIA 466
DAGUA 440
GUACARI 414
GINEBRA 330
LA UNION 313
BUGALAGRANDE 292
OBANDO 237
ALCALA 219
ANDALUCIA 213
DARIEN 207
SAN PEDRO 207
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Municipio Casos
VIJES 195
RESTREPO 193
YOTOCO 186
TRUJILLO 155
ANSERMANUEVO 149
TORO 118
LA VICTORIA 111
RIOFRIO 101
LA CUMBRE 99
VERSALLES 72
EL DOVIO 66
ULLOA 65
BOLIVAR 58
ARGELIA 35
EL CAIRO 31
EL AGUILA 15

Total general 137867

En la Figura 127 se puede apreciar los municipios donde se presentan la mayor cantidad de casos
de acuerdo con la escala de colores presentada, los municipios de categoria 4, 5y 6 del
departamento que presentan la mayor cantidad de casos son Cartago con 3451 casos, El cerrito
con 1182 casos, Zarzal con 986 casos y Roldanillo con 881 casos. También podemos apreciar
los municipios de color gris claro los cuales presentan poca cantidad de casos en relacion a los
otros municipios ya que tienen menos de 100 casos, estos son el Aguila, El Cairo, Argelia, Bolivar,

Ulloa, El Dovio, Versalles y La Cumbre.
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Figura 127. Mapa de Casos positivos COVID 19
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L3

o

Buenaventura

Figura 128. Mapa de Calor casos Positivos COVID 19

A partir del nimero de casos por municipio se organiza un mapa de calor que permita identificar
las zonas a través de la intensidad de los colores donde existen la mayor cantidad de casos.
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Verificacidn estandares de calidad en laboratorios que manifiestan interés en autorizacion

como colaborador para diagnéstico de COVID en el Departamento

Durante lo corrido del afio 2020, ante la contingencia generada a nivel Nacional para la atencion

de la Pandemia COVID-19, ante solicitud de la Coordinacion del LSPD lider6 las visitas de

Verificacion de estandares de calidad realizadas como prioridad a los laboratorios de la Red Valle

del Cauca para autorizacion como laboratorios colaboradores en el Diagnostico de SARS CoV-2

por RT-PCR.
Tabla 46. Resumen de las acciones realizadas a la fecha
No. DESCRIPCION ACTIVIDAD SOPORTE A ENTREGAR
Atencion a manifestacion de Interés por | No es viable la entrega de soportes de solicitud,
1 Laboratorio de la Red Valle del Cauca en ser | en su mayoria las solicitudes se han presentado
autorizado como laboratorio colaborador en | de forma verbal a través de la Coordinacion o de
el Diagnostico de SARS CoV-2 por RT-PCR. | la Secretaria Departamental de Salud
5 Coordinar de fecha de Visita para | Registro programacion mensual de Asistencia
Verificacién de Estandares Calidad Técnica Cddigo AT-CD-FOR-001
Realizar Visita de Verificacion de | Esta Actividad tienen registros en varios
estandares de Calidad Archivos:
¢ Acta de Visita en Formato definido por INS.
3 e Registro Evaluacibn y Seguimiento en
Asistencia Técnica Cddigo AT-CD-FOR-010.
e Actualizacién de la Informacién en la Ruta de
Calidad Actualizacién de la caracterizacion
de la Red.
Coordinar con Biologia Molecular el | Certificacibn de entrenamiento firmada por
4 entrenamiento de profesional del laboratorio | Coordinacion
que cumple con los criterios para ser
laboratorio colaborador.
Coordinar con Biologia Molecular el envié | Soportes de registros RAN-CD-FOR-050 en
de los paneles de muestra para evaluar | archivo en correo Biologia Molecular y algunas
5 primera corrida o en caso de metodologia | copias en magnético en archivo a entregar.
protocolo de Berlin solicitar al INS la
remision de paneles de muestra
Proyectar autorizacion como laboratorios | Oficio autorizacion como colaborador en
colaboradores en Diagnostico de SARS | Diagnostico de SARS CoV-2 por RT-PCR,
CoV-2 por RT-PCR, a los laboratorios que | firmado por la Secretaria Departamental de Salud
6 ademas de cumplir con una calificacion
superior al 80% en la Verificacion de
estandares de calidad, tiene personal
competente en Biologia Molecular y
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No.

DESCRIPCION ACTIVIDAD

SOPORTE A ENTREGAR

entrenado por LSPD y primera corrida
verificada por Director Técnico Biologia
Molecular LSPD.

Solicitar a los laboratorios que han recibido
visita de verificacion de estandares de
calidad y han tenido hallazgos de no
conformidad la realizaciéon y remisién de
Plan de Mejora, dentro de los 30 dias
calendario siguientes a la visita.

Esta Actividad tienen

Archivos:

registros en varios

e Acta de Visita en Formato definido por INS.
e Registro Evaluacién y Seguimiento en
Asistencia Técnica Cédigo AT-CD-FOR-010.

Revisar y aprobar los planes de mejora
remitidos por los los laboratorios que han
recibido visita de verificacion de estandares
de calidad y han tenido hallazgos de no
conformidad

Esta Actividad tienen

Archivos:

registros en varios

e Registro Evaluacion y Seguimiento en
Asistencia Técnica Cdodigo AT-CD-FOR-010.

e Formato para planes de mejora planteados
por los laboratorios de la red en atencién a
hallazgos evidenciados en la verificacion de
estandares de calidad Cédigo AT-CD-FOR-
012

Programar visitas de seguimiento a planes
de Mejora.

Registro programacion mensual de Asistencia
Técnica Cddigo AT-CD-FOR-001

10

Entrenamiento en Puesto de Trabajo a la
Dra Paola Londofio, nueva lider de
Verificacion de Estandares de Calidad.

Programa de Entrenamiento Basico en el
Puesto de Trabajo Cddigo ARH-CD-FOR-005

Nota: los soportes de estas actividades se encuentran en Archivo magnético del Laboratorio Departamental de Salud
Publica.

Revisién de validacién por casa comercial y verificacion por laboratorios que desean

implementar pruebas répidas para Covid-19

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido por el Ministerio de Salud en
documentos LINEAMIENTOS PARA EL USO DE PRUEBAS MOLECULARES RT-PCR Y
PRUEBAS DE ANTIGENO Y SEROLOGICAS PARA SARS-CoV-2 (COVID-19) EN COLOMBIA,
se verificO documentacion remitida por los Laboratorios de la Red previa implementacion de

pruebas rapidas de Anticuerpos el cumplimiento de las siguientes caracteristicas:

Las pruebas serologicas de deteccion IgM/lgG por diferentes técnicas (ELISA,

Inmunocromatograficas o Quimioluminiscencia) deben garantizar minimo una sensibilidad del

85% y una especificidad del 90% con margenes de error del 5%, acorde al Consenso Colombiano
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de Atencion, Diagnéstico y Manejo de la Infeccibn por SARS-CoV-2/COVID-19 en
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Establecimientos de Atencién de la Salud).

e Reporte sobre el porcentaje de correlacion (tasa de coincidencia) con la RT-PCR, mayor
del 80%.
e Que tenga en cuenta el nUumero de muestras con el cual la casa comercial hizo la

validacién (minimo 100).
Se revisa y Anexan soporte de revision de los laboratorios:

e Crhistus Sinergia

¢ Clinica Colombia — Laboratorio Cedit
e Clinica San Francisco De Tulua

e Comfandi

e Cristo Rey

e Cruz Roja

e Laboratorio del Hospital Benjamin Barney del Municipio de Florida Valle
e Fundacion Valle del Lili

¢ Hemato Oncoélogos

e Laboratorio IPS Human Fine

e IDIME

e Centro Médico Imbanaco

e Laboratorio Clinico L6pez Buga

e Laboratorio Clinico Guillermo Montes
e Laboratorio Clinico Nohemy Cruz

e Laboratorio Clinico MLH — Sevilla

e Synlab

Apoyo en la validacion de las pruebas rapidas para COVID a adquirir por la SDS

Se apoy6 como responsable de analisis estadistico y analisis de la informacién, la validacion
secundaria y verificar el desempefio de la prueba rapida PR Zhejang Orient Gene, Biotech para
determinar el rendimiento diagnéstico adicional de la prueba seroldgica rapida que detecta
anticuerpos IgM e IgG contra SARS-CoV-2 en relacion a la reaccion en cadena de polimerasa

reversa en tiempo real (RT-PCR).
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Las variables evaluadas en el método son: sensibilidad, especificidad y concordancia en relacién

Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

a la reaccion en cadena de polimerasa reversa en tiempo real (RT-PCR).

Poblacioén incluida en el estudio: La validacion se realizé con sueros o sangre total tomada por
puncion capilar, procedentes de poblacién Valle Caucana, incluye, pacientes hospitalizados,
trabajadores de salud expuestos a la infeccion y pacientes ambulatorios que cumplian criterios
de caso sospechoso o con seguimiento como contacto estrecho de positivos, como un estudio
transversal incluyendo pacientes captados a través de ESEs del Departamento del Valle del
Cauca: Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia, Hospital San Juan de Dios sede Cali,
Hospital San Antonio de Roldanillo, Hospital Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulud,
Hospital Luis Ablanque de la Plata de Buenaventura, Hospital Isaias Duarte Cansino, Hospital
Raul Orejuela Bueno, Hospital La Buena Esperanza Yumbo y clinicas privadas que colaboraron

con el estudio: Clinica de Occidente y Hemato Oncoélogos.
Numero de Muestra 342

Tabla 47. Resumen de muestras tomadas

Distribucién de

Tipo de muestra
muestras

Sintométicas Positivos SARS-CoV-2 confirmado con RT-PCR: Individuos con
prueba de RT-PCR positivo para SARS-CoV-2 (prueba de referencia) que hayan
manifestado alguno de los siguientes sintomas de la enfermedad y hayan sido
notificados al sistema de vigilancia en Salud pubica Sivigila.

Asintomaticas Positivos SARS-CoV-2 confirmado con RT-PCR: Individuos con
prueba de RT-PCR positivo para SARS-CoV-2 (prueba de referencia) que no haya
manifestado ningun sintoma de la enfermedad al momento de recoleccion de la
muestra.

Negativos SARS-CoV-2 confirmado con RT-PCR Sintomética: Individuos que
hayan manifestado alguno de los siguientes sintomas de la enfermedad con 126
prueba de RT-PCR negativo para SARS-CoV-2.

Negativos SARS-CoV-2 confirmado con RT-PCR Asintomaticas: Individuos
con prueba de RT-PCR negativo para SARS-CoV-2 (prueba de referencia) que no 97
hayan manifestado ningun sintoma siete dias previos a la toma de la muestra.

Sueros Negativos Histéricos: Muestras tomadas de la seroteca del Banco de
Sangre del LSPD anteriores a la circulacion del Virus. (enero y febrero de 2020)

Total de Muestras 342
Nota: Se entrega Informe de Validacion como Anexo sin los numerales de analisis de la Informacion por la

49

28

42

Confidencialidad que requiere. El archivo completo reposa en el Laboratorio Departamental de Salud Publica.

Asistencias Técnicas COVID pruebas rapidas y lineamientos nivel nacional

Se apoyo la realizacién de asistencias técnicas referentes:
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Implementacion de pruebas rapidas para andlisis de anticuerpos COVID

Verificacion simple de pruebas rapidas

Lineamientos para el uso de pruebas moleculares RT-PCR y pruebas de antigeno y

serolégicas para SARS-CoV-2

Apoyo arespuestas PQRS COVID

Tabla 48. Respuesta a PQRS

FECHA
MUNICIPIO O DEPENDENCIA PROYEECION
No. TIPO DE PQRS QUE HACE EL MUNICIPIO RESPUESTA
REQUERIMIENTO (PARCIAL O TOTAL
DESDE LSPD)
INFORMACION
REQUERIMIENTOS
1 AUTORIZAGION IMPLENTACION ALCALDIA CARTAGO CARTAGO 2020-04-22
RT-CR COVI
DIPUTADA VALLE DEL
2 SOL'C'TU'?:(';\'VFISRMAC'ON CAUCA GRISELDA CALI 2020-04-14
RESTREPO
SOLICITUD INFORMACION
3 COVID RESPUESTA PARCIAL F'SCAL'AI\&EEERNAL DE LA BOGOTA 2020-04-14
CORRESPONDE A LSPD
SOLICITUD INFORMACION
REQUERIMIENTOS LABORATORIO CARLOS
4 AUTORIZACION IMPLENTACION CUELLO CALI 2020-06-11
PRUEBAS COVI
SOLICITUD INFORMACION
REQUERIMIENTOS LABORATORIO LORENA
5 AUTORIZACION IMPLENTACION BEJARANO CALI 2020-05-26
PRUEBAS COVI
SOLICITUD INFORMACION PLAN
6 DE ACCION PRUEBAS COVI MINISTERIO DE SALUD BOGOTA 2020-06-30
BUENAVENTURA
SOLICITUD INFORMACION
REQUERIMIENTOS LABORATORIO NOHEMY
! AUTORIZACION IMPLENTACION CRUZ CALI 2020-06-08
PRUEBAS COVI
TUTELA DERECHOS COLECTIV
8 JOHNNY MOLANG REMITIDA INS BOGOTA 2020-04-02
SOLICITUD INFORMACION
9 RUEBAS RT-CR COVID DSPT PROCLIJDREALDAUI\'T/LACET\INERAL BOGOTA 04-15-2020
757 SIAF 34665
SOLICITUD INFORMACION
NUMERO DE MUESTRAS COVID | PROCURADURIA GENERAL
10 CON RESULTADOS DE LA NACION BOGOTA 2020-05-21
PENDIENTES
SOLICITUD INFORMACION CONGRESO DE LA
11 COVID DP 20202034 REUBLICA BOGOTA 2020-04-18

195




Unidad Ejecutora de Saneamiento
del Valle del Cauca

FECHA
MUNICIPIO O DEPENDENCIA PROYEECION
No. TIPO DE PQRS QUE HACE EL MUNICIPIO RESPUESTA
REQUERIMIENTO (PARCIAL O TOTAL
DESDE LSPD)
SOLICITUD INFORMACION
MUESTRAS TOMADAS CONTRALORIA
12 PACIENTES POSIBLEMENTE DEPARTAMENTAL CALI 2020-04-06
AFECTADOS CON COVID
SOLICITUD INFORMACION
13 RECEPCION MUESTRAS COOMEVA CALI 2020-05-04
CoVvID
SOLICITUD INFORMACION
14 IMPLEMENTACION PRUEBAS ESE PALMIRA H.C.S.J PALMIRA 2020-05-07
RAPIDAS COVID
SOLICITUD INFORMACION
15 DEBATE CONTROL POLITICO CONGRESO DE LA BOGOTA 2020-05-28
REUBLICA
CoVvID
SOLICITUD INFORMACION CONGRESO DE LA
16 COVID REUBLICA BOGOTA 2020-05-20
SOLICITUD INFORMACION
17 COVID 2-2020-47225 SUPER SALUD BOGOTA 2020-05-04
NOTA: ALGUNAS RESUESTAS SON PROYECCIONES PARCIALES CON INFORMACION CORRESPONDIENTE A LSPD

Educacion sanitaria en COVID-19

Desde los diferentes procesos misionales se ha realizado 1232 charlas de educacion sanitaria en

las visitas realizadas en los diferentes establecimientos de competencia de la UESVALLE y la

comunidad en general, a través de la explicacion directa a 16.196 personas, haciendo énfasis en

el protocolo de bioseguridad para prevenir el COVID-19 y evitar la propagacion. La estrategia de

educacion sanitaria se realiz6 ademas, mediante el uso de réplicas de audio a través del perifoneo

abordando de manera integral la prevencién con la pandemia COVID-19 y en esta oportunidad

se fortalecié el auto cuidado a nivel de los diferentes entornos hogar comunitario educativo

institucional haciendo énfasis en las medidas de proteccién como el uso de tapabocas lavado de

manos, uso de gel o alcohol y distanciamiento social siguiendo la normatividad dada a nivel

nacional protegiendo a las personas con las que se realiza la intervencion y al personal de la

institucion.
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PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS

La Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca, a través de su oficina de Gestidon
Documental y Atencidn al Ciudadano, presenta el informe consolidado de las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias - PQRSD recibidas en este proceso por medio de los

diferentes canales de atencion.

Con este informe se da cumplimiento a la normativa vigente (Ley 190 de 1995, Ley 1474 de 2011,
Ley 1712 de 2014, Decreto 0103 de 2015) en el sentido de poner en conocimiento de la

ciudadania en general, la gestion realizada por la Entidad en materia de PQRSD.

Se recibieron un total de 863 PQRSD, 737 PQRSD corresponden a los procesos misionales y
126 a procesos administrativos, se describen por Area Operativa - ARO.

PQRSD recibidas. Se puede observar que el Aro Cartago recibié el mayor nimero de quejas

con un 29%, seguido de Tulua con 27.5%, Cali con un 21.5%, y la sede principal con un 22%.

PQRSD Recibidas

863

HPrincipal ®ARO Cartago =ARO Tulud ©ARO Cali =Total

Figura 129. PQRSD recibidas por aro

Fuente: Bases de datos 2020 - Oficina de Gestién Documental y Atencion al Ciudadano
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En la Figura 130 se puede observar que de las 863 PQRSD recibidas en la Unidad Ejecutora de
Saneamiento del Valle del Cauca, 751 corresponden al &rea urbana, equivalente al 87% y 112 al
area rural equivalente al 13%. En este periodo el ARO donde se presentd el mayor numero de

PQRSD por ARO

751

Principal ARO

AROTulua

Cartago

ARO Cali

Total

Figura 130. PQRSD Recibidas por Area Operativa

gquejas en el area rural fue Tulua con 50.

Tabla 49. Clasificacién de las PQRSD por Proceso

m Urbana

m Rural

. ARO ARO ARO
PQRSD POR PROCESO Principal Cartago Tulua Ccali Total
AGUA PARA CONSUMO HUMANO 4 3 2 2 11
Aguas Residuales 4 36 20 14 74
AGUAS RESIDUALES Y Residuos Sélidos 0 7 10 11 28
RESIDUOS SOLIDOS - —
Residuos generados en atencion en 0 0 0 0 0
salud y otros
MEDICAMENTOS Medicamentos 35 2 4 51 92
ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES- ETV 12 40 23 14 89
Calidad aire 4 90 85 30 209
Agua de uso recreacional 0 3 1 3 7
ESTABLECIMIENTOS DE o
INTERES SANITARIO plaguicidas 1 1 °
Establecimientos especiales 4 2 4 3 13
Radiaciones lonizantes 1 0 0 3 4
ZOONOSIS 3 44 68 42 157
ADMINISTRATIVO 115 5 4 2 126
Total 190 249 238 186 863

Fuente: Bases de datos 2020 - Oficina de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano

Estado de las PQRSD recibidas La Tabla 50 muestra que, en el ARO Norte Cartago, se han
recibido 249 PQRSD, de las cuales 3 (1%) se encuentran pendientes de atencion, 9 (4%) se

trasladan a otra entidad por competencia, 60 (24%) fueron solucionadas por la UES VALLE, y
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177 (71%) se trasladan con informe técnico para continuidad y cierre por parte de la entidad
competente.

En el ARO Centro Tulua, se recibieron 238 PQRSD, 4 (2%) se encuentra pendiente de atencion,
4 (2%) se trasladaron por no competencia, 97 (40%) fueron solucionadas por la UES VALLE, 133
(56%) se trasladan con informe técnico para continuidad y cierre por parte de la entidad
competente.

En ARO Sur Cali, se han recibido 186 PQRSD, de las cuales 5 (3%) se trasladan por no
competencia, 93 (50%) fueron solucionadas por la UES VALLE y 88 (47%) se trasladan con
informe técnico para continuidad y cierre por parte de la entidad competente.

En la Sede Principal de las 190 PQRSD recibidas, 7 (4%) se trasladan por competencia, 169
(89%) fueron solucionadas por el funcionario de la UES VALLE, y 14 (7%) se traslada con informe

técnico a Secretaria Departamental de Salud.

Tabla 50. Estado de las PQRSD

PQRSD N
AROS Tot_al pendientes REMILLES PQRSD con Solucionadas P?(?SD
RQu_eJ_as de porno requerimiento | por Funcionario remitidas con

ecibidas atencién competencia Informe Técnico
ARO Cartago 249 3 9 0 60 177
ARO Tulua 238 4 4 0 97 133
ARO Cali 186 0 5 0 93 88
Principal 190 0 7 0 169 14
Total 863 7 25 0 419 412

Fuente: Bases de datos 2020 - Oficina de Gestion Documental y Atencion al Ciudadano

Clasificacion por tipo de PQRSD Se puede observar que la tipologia mas representativa en la
evaluacion, son las quejas con 651 que equivale al 75% del total de las PQRSD, los derechos de
peticion con 162 (19%), las denuncias con 23 (3%), las tutelas con 23 que equivale a un 3%y las

sugerencias con 4 el (0.5%) (Figura 131).
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0.5%

3% 3%

m Tipo de PQRSD

H Accion de Tutela

= Denuncia

= Derecho de Peticion
E Queja

® Sugerencias

Figura 131. Clasificacion por tipo de PQRSD

Medio de recepcidon de las PQRS El medio més utilizado de recepcion de una PQRSD es a
través del correo electrénico con 377que equivale al (44%), seguido del oficio con 356 el (41%),
pagina web 54 el (6%), personal 40, (5%), teléfono 30 (3%), y redes sociales 6 un (1%). Se puede
observar que en este periodo el medio de recepcion de las PQRSD mas utilizado es el correo

electrénico, lo anterior debido a la pandemia- Covid 19.

1%

m Oficio

= Personal

= Teléfono

m Correo Electronico
m Pagina Web

= Redes Sociales

Fuente: Bases de datos 2020 - Oficina Gestion Documental y Atencién al Ciudadano

Figura 132. Medio de Recepcion de las PQRS

Términos de respuesta a peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias La Tabla
51y la Figura 133, muestra en cuanto a la oportunidad en la respuesta en dias, que de las 863
PQRSD recibidas, 847 que equivale al 98% se atendieron y respondieron dentro de los términos
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legales, 9 se respondieron por fuera de los términos y representa un 1%, y 7 el (1%) se encuentran

pendientes de atencion las cuales seran atendidas y respondidas en el transcurso del mes de

diciembre y enero, dichas quejas se encuentran dentro de los términos legales.

Tabla 51. Oportunidad en dias de respuesta a las PQRSD

Oportunidad en dias — Aro . .
de respuesta a las POR Principal Cartago Aro Tulud | Aro Cali Total
PQRSD Recibidas 190 249 238 186 863
< =15dias 189 243 233 182 847
> 15 dias 1 3 1 4 9
PQRSD Penq,lentes 0 3 4 0 -
de atencion
1% 1%
m<=15dias
m> 15 dias

= PQRSD Pendientes
de atencion

Fuente: Bases de datos 2020 Oficina Gestion Documental y Atencion al Ciudadano

Figura 133. Oportunidad en dias de respuesta a las PQRSD
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LINEA ESTRATEGICA 2: “Por el mejoramiento de la gestion y el desempefio

institucional.”

Programa 1: “Institucionalidad con resultados efectivos”.

Meta Producto MP1-PR1-LE2. Realizar el seguimiento y evaluacién al 100% del Plan

Estratégico de la entidad, en el periodo de gobierno.

El cronograma para el afio 2020 fue establecido para realizar un seguimiento semestral con corte
mes de junio y otro corte del mes de diciembre para las metas de actividad y una evaluacion
anual para toda la vigencia de las metas de resultado, el cual se cumplié en un 100%. Durante la
vigencia se realizaron monitoreos con corte mensual para verificar el cumplimiento de las

actividades especialmente misionales contenidas en el Plan Operativo.

Meta Producto MP2-PR1-LE2. Realizar un seguimiento anual a los planes de accion de los

autodiagndsticos del MIPG de la Entidad, en el periodo de gobierno.

Se establecio un cronograma de actividades de siguiente para el segundo semestre del afio 2020,
donde se indicé el nombre de politica de MIPG, la fecha tentativa y responsables y otros
participantes para citarlos a reuniones presenciales o virtuales haciendo uso de los
autodiagnésticos del MIPG de la Entidad. Con lo anterior se cumple con un 100% con una Meta

de Actividad programada para el 2020.

Asi mismo se hizo seguimiento de los planes de accién de los siguientes autodiagnésticos en las

siguientes fechas y puntajes obtenidos

Nombre del Autodiagndstico Seguimiento 2020
Fecha Puntaje

Octubre 6 de 2020 75,7
De Gestion Estratégica del Talento Humano

Diciembre 18 de 2020 84,7

Octubre 6 de 2020 15,3
De gestion del cédigo de integridad

Diciembre 18 de 2020 78,9
De gestion politica de direccionamiento y _

Septiembre 29 2020 95,9

planeacion
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De gestion presupuestal Septiembre 16 2020 95,7
De Gestion politica de gobierno digital (Incluye | Septiembre 9 de 2020
Seguridad Digital) Diciembre 18 de 2020 82,4
De gestion defensa juridica Septiembre 24 de 2020 99,0
De servicio al ciudadano Octubre 29 de 2020 95,2
De gestion politica de participacion ciudadana Agosto 14 de 2020 8,0
Gestion de rendicion de cuentas Septiembre 11 de 2020 80,3
De racionalizacion de tramites Agosto 13 de 2020 95,8
De seguimiento y Evaluacion del Desempefio .
o Septiembre 29 de 2020 93,0
Institucional
De gestion de transparencia y acceso a la _
_ B Noviembre 9 de 2020 95,9
informacion
De gestion de plan anticorrupcién Octubre 23 de 2020 98,0
De archivos y gestion documental (Antes Gestion
Octubre 8 de 2020 85,5
Documental)
De gestion del conocimiento y la innovacion Diciembre 2 de 2020 66,0
Diciembre 3 de 2020
De gestion de control interno Diciembre 17 de 2020 77,0
Diciembre 21 de 2020

Asi mismo, se realizé el andlisis de los resultados del FURAG 2019 para cada una de las politicas
de MIPG. Las politicas de Mejora Normativa y de gestion de informacion estadistica, previa
consulta a Funcion Publica, estas no aplican a la Entidad. En consecuencia, se cumplio con el
100% de la meta de actividad programada correspondiente a los seguimientos de politicas de
MIPG en la entidad.

Meta Producto MP3-PR1-LE2. Mantener actualizado el 100% de los documentos del

Sistema de Gestién de Calidad de la Entidad, en el periodo de gobierno.

Se formulé un cronograma de trabajo coordinado con cada uno de los responsables de los seis

(6) procesos misionales, por ser estos los procesos directamente impactados por lo dispuesto en
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la Resolucion No 173 del 04 de septiembre del 2020 “Por medio de la cual se modifica el Mapa
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de Procesos de la Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca”.

Se realizo la actualizacion documental contenida en el Sistema Integrado de Gestion, de un total
490 documentos relacionados en el listado maestro de documentos del sistema integrado de
gestion, 391 se encuentran ya actualizados conforme a lo determinado por la Resolucién No 173

para un logro del 79%, superando la meta de actividad programada para el afio 2020 del 60%.

Meta Producto MP4-PR1-LE2. Gestionar el 100% de los recursos de los contratos

interadministrativos que legalice la Entidad, durante el periodo de gobierno.

Como resultado de la ejecucién de las actividades establecidas en el Plan Operativo Anual y en
concordancia con el plan estratégico, se realizaron los cobros respectivos de los dos contratos
interadministrativos con la Secretaria de Salud de Departamento del Valle del Cauca, con un
cumplimiento del 100%, lo cual se puede evidenciar en la ejecucién presupuestal, asi mismo, se
realizaron las gestiones y tramites establecidos para realizar las adiciones respectivas a los
contratos interadministrativos de la vigencia 2020, dando cumplimiento al 100% de la meta
trazada. Se puede evidenciar en los actos administrativos que estan publicados en la pagina Web
de la entidad.

Meta Producto MP5-PR1-LE2. Lograr la depuracién del 100% de las cuentas contables de
la Entidad, durante el periodo de gobierno.

Se ejecutd en un 100% el cronograma establecido para el afio 2020, depurando en un 100% la
cuenta por cobrar 13119001 correspondiente a COOMEVA E.P.S., en vista de que las
incapacidades no se estaban controlando por cuanto no se registraba correctamente la cuenta

por cobrar.

Meta Producto MP6-PR1-LE2. Mantener actualizado el 100% del inventario de bienes

muebles e inmuebles de la Entidad, durante el periodo de gobierno.

Se ejecutd en un 100% el cronograma establecido para el afio 2020, y dentro de las actividades
desarrolladas para lograr el cumplimiento de esta meta, fueron:
- La revision a los inventarios individuales asignados a los diferentes funcionarios de la
institucion,
- Elregistro permanente de las novedades de activos entre funcionarios y la digitalizacion
- El plaqueteo de los bienes muebles que ingresan a la entidad.
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Meta Producto MP7-PR1-LE2. Realizar el mantenimiento del 100% de los bienes muebles
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e inmuebles de la Entidad, durante el periodo de gobierno.
Se ejecutd en un 100% el cronograma establecido para el afio 2020, y dentro del
mantenimiento de equipos de acuerdo a la programacién se mencionan:

- Equipos de fumigacion: Se realizdé por medio de contrato que ejecuto la empresa Huellas
verdes.

- Vehiculos: Este mantenimiento lo realizo el taller de servicio la Bodega, mediante contrato
de mantenimiento preventivo y correctivos a los vehiculos de la entidad.

- Equipos de refrigeracion: Se realizé mediante contrato de mantenimientos de equipos de
refrigeracion con la empresa termo confort.

- Equipos de cémputo: Fue realizado por el personal contratista de la entidad.

- Equipos para muestreos de agua: Se realiz6 mediante contrato de mantenimiento con

empresa especializada en este servicio

Se realizaron en el afio 2020 diferentes adecuaciones de bienes inmuebles en las areas
operativas y sede principal de la institucion y de acuerdo a las directrices emitidas por el gobierno

nacional

Meta Producto MP8-PR1-LE2. Lograr la implementaciéon en un 100% del Cddigo de

integridad de la Entidad, en el periodo de gobierno.

Se adelantaron jornadas de capacitacion en temas que fortalecieran en la implementaciéon del
Cddigo de integridad y en la revision del autodiagnéstico se hizo seguimiento a las actividades

gue requerian mejora y se evidencio en el cambio del puntaje final y una mejora de los mismos.

El puntaje de autodiagnostico de la Politica Gestion de cédigo de integridad para el afio 2020

avanzé a un puntaje de 78,9

Meta Producto MP9-PR1-LE2. Alcanzar el 90% de cumplimiento de la politica de Gestion

Estratégica del Talento Humano del MIPG en la Entidad, en el periodo de gobierno.

Se realizaron dos autodiagndsticos durante el periodo (2020) uno en el mes de octubre donde se
obtuvo un puntaje final del 75,7% y en el plan de accion dicho autodiagnostico se adelantaron
actividades en la ruta de la felicidad en lo que tiene que ver en trabajo de liderazgo. En la
segunda medicién hecha en diciembre se obtuvo un puntaje final de 84,7% en donde se propone

trabajar la ruta del crecimiento en especial lo que tiene que ver con los valores.
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Se adelantaron jornadas de capacitacion en temas que fortalecieran los aspectos relevantes para
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cumplir la politica de Gestion Estratégica de Talento Humano, se hicieron ajustes de evaluacion
del cumplimiento de los planes, implementacion del Codigo de integridad y en la revision de los
autodiagndsticos se hizo seguimiento a las actividades que requerian mejora y se evidencio en

el cambio del puntaje final y una mejora de los mismos.

El puntaje cumplimiento que indica la meta de actividad del 80% de implementacion de la politica
Gestion Estratégica del Talento Humano para el afio 2020, esta pendiente de los resultados del
FURAG 2020, a realizarse en el afio 2021.

Meta Producto MP10-PR1-LE2. Elaborar e implementar un plan para el mejoramiento del

Clima laboral de la Entidad, en el periodo de Gobierno.

Con base a la medicién del clima laboral realizada en el afio 2019, se propuso un plan de accion
con actividades que buscan mejorar el clima laboral, el cual reposa en los archivos de la entidad
junto con los resultados de la medicion, en consecuencia, la meta de actividad para el afio 2020

se cumplié en un 100%.

Meta Producto MP11-PR1-LE2. Lograr el 100% de los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Entidad, en el periodo de gobierno

Se formulé un cronograma de actividades plasmado en el plan de trabajo anual 2020 que contiene

las actividades a desarrollar en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se realiz6 el 95% de las actividades programadas en el plan anual de trabajo para el afio 2020,
superando la Meta de actividad programado para el mismo afio del 85% correspondiente a la
implementacién de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Entidad.

Meta Producto MP12-PR1-LE2. Representar en un 100% los intereses de defensa y
legalidad de las actuaciones prejudiciales y judiciales de la Entidad, durante el periodo de

gobierno.

La profesional en Derecho responsable del proceso Gestion Juridica represento judicialmente a
la Entidad en el 100% de los procesos Judiciales en su contra cuyas actuaciones le fueron
notificadas con la presentacion de los respectivos memoriales ante los diferentes despachos
judiciales, asi mismo, representd judicialmente a la Entidad en el 100% de las acciones
constitucionales que le fueron notificadas. En ambos casos, el Director General le otorgo el

respectivo poder.
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Meta Producto MP13-PR1-LE2. Cumplir en un 100% con la aplicacion de la politica de
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prevencion del dafio antijuridico de la Entidad, durante el periodo de gobierno.

La profesional en Derecho responsable del proceso de Gestion Juridica represent6 en el 100% a
la Entidad ante las respectivas Procuradurias, en los procesos de conciliacion extrajudicial que le
fueron notificados. En este caso, obtuvo la respectiva certificacion del Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Entidad frente a conciliar o no, y el poder otorgado por el Director General,

entre otros documentos para su participacion en la diligencia de conciliacion.

Meta Producto MP14-PR1-LE2. Actualizar e implementar el 100% las Tablas de Retencion
Documental en el periodo de gobierno.

Se elaboré la propuesta de actualizaciéon de las Tablas de Retencion Documental y se presento
y aprobo por parte del Comité Institucional de Gestién y Desempefio en la reunién del 18 de
septiembre de 2020. Lo anterior correspondia el 20% como Meta de actividad para el afio 2020,

y el alcanzado fue el 20% para un 100% de cumplimiento en la vigencia.

Meta Producto MP15-PR1-LE2.  Eliminar el 100% de los documentos que han cumplido con
el tiempo de retencién en el archivo central en el periodo de gobierno.

Se selecciond, clasifico y realizo el inventario documental de documentos correspondientes a
series documentales que cumplieron su tiempo de retencion en el archivo central para eliminar,
equivalentes a 2.4 toneladas. Se presento el inventario de documentos a eliminar ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio en reunién del 18 de Diciembre de 2020, el cual aprob6 su
eliminacion. Lo anterior para un cumplimiento del 100% de la meta de actividad programado para
el afio 2020.

Meta Producto MP16-PR1-LE2.  Mantener actualizado el Manual de contratacion, supervision

e interventoria de la Entidad, en el periodo de gobierno.

El proceso de Gestion de Contratacion realizé un diagnéstico al Manual de Contratacion,
supervision e Interventoria de la UESVALLE en el afio 2020, permitié identificar que se encuentra
acorde con la normas contractuales vigentes, que correspondié a la Meta de Actividad de la
vigencia cumpliendo con el 100%.. Hacia adelante, si bien cumpliendo la normatividad se
considera incorporar algunas practicas contractuales que se manejan actualmente en el proceso
de contratacién, con un lenguaje y pedagogia que permita estar al alcance de todas las personas

gue intervienen en el proceso de Contratacion
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Meta Producto MP17-PR1-LE2. Resolver de fondo el 50% de las investigaciones
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disciplinarias que se radican en la Entidad en el periodo de gobierno.

Se dio cumplimiento a la meta de actividad resolviendo de fondo seis (6) seis procesos
disciplinarios de los dieciocho (18) que se encontraban en la oficina de control interno disciplinario
superando la meta de actividad establecida para el afio 2020 del 11% obteniendo un resultado
del 33%.

La relacién de los procesos terminados son los siguientes: Expediente no. 210-040-155

Expediente no. 210-040-173, expediente no. 210-08.01.178, expediente no. 210-08.01.183,
expediente no. 210-08.01.184 y expediente no. 210-08.01.185

Meta Producto MP18-PR1-LE2.  Realizar la evaluaciéon y seguimiento al 100% de los planes

de mejoramiento institucional, en el periodo de gobierno.

Se cumplié con el 100% de las actividades programadas para afio 2020, respecto a la solicitud a
los responsables de procesos de cumplir las acciones definidas en los planes de mejoramiento
con sus respectivas evidencias, las cuales son verificadas y valoradas por la oficina de control
interno y registrado sus avances en el F-Cl-23 plan de mejoramiento por procesos y seguimiento.
Se envi6 plan de mejoramiento a los responsables de procesos en donde el nivel de cumplimiento

era bajo.

Meta Producto MP19-PR1-LE2.  Alcanzar el 90% de cumplimiento de la politica de Control

Interno del MIPG en la Entidad, en el periodo de gobierno.

Se cumplié con el 100% de las actividades programadas para afio 2020 y se desarroll6 dos
autodiagnésticos semestrales a través de la matriz evaluacién independiente del estado del
sistema de control Interno. El puntaje de cumplimiento que indica la meta de actividad del 80%
de implementacién de la politica de control interno para el afio 2020, estad pendiente de los
resultados del FURAG 2020, a realizarse en el afio 2021.

Programa 2: “Por una institucién mas cercana a la ciudadania”

Meta Producto MP1-PR2-LE2. Alcanzar el 90% de cumplimiento de la politica de

Participacién Ciudadana en la Gestion Publica del MIPG en la Entidad, en el periodo de gobierno.

Se realiz6 en el periodo 2020 seguimiento a matriz de autodiagnéstico de la politica de

participacion ciudadana cumpliendo con el 100% de la meta de actividad, y se realiz6 la

208



-—

caracterizaciéon de ciudadanos, usuarios y grupos de interés, actividades de encuesta y
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formulacion del plan estratégico de participacion ciudadana.

El puntaje de cumplimiento que indica la meta de actividad del 82% de implementacion de la
politica gobierno digital en la entidad para el afio 2020, esta pendiente de los resultados del
FURAG 2020, a realizarse en el afio 2021.

Meta Producto MP2-PR2-LE2. Actualizar e implementar en un 100%, el Plan Estratégico de

Comunicacion de la Entidad, en el periodo de gobierno.

Se supero6 el 100% de la Meta de actividad programada para el afio 2020, en el que no solo se
generd propuesta, sino que se llegé a su formulacién y aprobacién de un Plan Estratégico de

comunicacion para una version del documento.

Meta Producto MP3-PR2-LE2. Lograr la certificacion de un (1) servicio de la Entidad bajo la
norma ISO 9001:2015, en el periodo de gobierno.

Se formul6 el cronograma de trabajo orientado al logro de la certificacién de un servicio de la
Entidad bajo la norma 1SO9001:2015. Con este cronograma se logr6 con el 100% de la Meta de
Actividad programada para el afio 2020.

Meta Producto MP4-PR2-LE2. Implementar un sistema de informacién Institucional con

estructura basada en programacion WEB, en el periodo de gobierno.

Se realizo el cronograma general para llevar a cabo el proyecto cumpliendo con el 100% de la
meta de actividad programada para el afio 2020, las actividades quedaron asi: Elaboracion
Cronograma para llevar a cabo el proyecto de implementacion de un sistema de informacion
basada en programacién web, para el afio 2020. Establecer la fase de planeacion, en el cual se
realizara el diagnéstico y valoracién de los sistemas de informacion, estableciendo su
debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades de mejora, para el afio 2021. Disefio,
Desarrollo, estructuras de bases de datos, pantallas y reportes, para el afio 2022.Pruebas

funcionales, pilotaje, capacitacion e implementacion, para el afio 2023.

Meta Producto MP5-PR2-LE2. Alcanzar el 90% de cumplimiento de la politica de Gobierno
Digital del MIPG en la Entidad, en el periodo de gobierno.

- Se utilizé acuerdos marco de precios para bienes y servicios de Tl y llevo a cabo contratos

de agregacion de demanda para bienes y servicios de ti.

209



-—

- Se implement6 dentro de sus sistemas de informacion la guia de estilo y las
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especificaciones técnicas de usabilidad definidas por la entidad y el ministerio de tic,
codificado como: G-GI-01 Guia de estilo y especificaciones técnicas de usabilidad para
los sistemas de informacion y portales digitales.

- Elaboracion e implementacion del plan de mantenimiento preventivo al equipo informético
(Y-GI-04 Plan de mantenimiento informética 2020), el cual tuvo un cumplimiento del 100%,
y se realizo la actualizacion del procedimiento: P-GI-02 mantenimiento de equipos.

- Se realiz6 e implementd la mesa de servicios para el soporte y atencion de incidentes y
problemas de los servicios tecnolégicos, a traves del formulario:
https://www.uesvalle.gov.co/feedback/192

- serealizé e implemento el Y-GI-05 plan de sensibilizacién de seguridad y privacidad de
la informacion, con un cumplimiento del 100%.

- se realizd, aprob6 e implemento M-GI-05 politicas de seguridad y privacidad de la
informacion UESVALLE 2020.

- se realizd, aprob6 e implemento Y-GI-06 Modelo de seguridad y privacidad de la
informacion 2020 -2023.

El puntaje de cumplimiento que indica la meta de actividad del 83% de implementacién de la
politica gobierno digital en la entidad para el afio 2020, esta pendiente de los resultados del
FURAG 2020, a realizarse en el afio 2021.

Meta Producto MP6-PR2-LE2. Alcanzar el 90% de la politica de Servicio al Ciudadano del

MIPG en la Entidad, en el periodo de gobierno.

Se elabord y publicé en la pagina web institucional la Caracterizacion de Ciudadanos, Usuarios y
Grupos de Interés de la UESVALLE; se actualiz6 el Manual de Atencién al Ciudadano de la
UESVALLE, se realizé induccion al personal de los Aros sobre el Manual de Atencién al
Ciudadano y el procedimiento de atencién a las PQRSD, se realiz6 capacitacion sobre la Politica
de Participacion Ciudadana a los responsables de area y proceso, se realizaron las encuestas de

satisfaccion del usuario.

El puntaje de cumplimiento que indica la meta de actividad del 74% de implementacion de la
politica de Servicio al Ciudadano en la entidad para el afio 2020, esta pendiente de los resultados
del FURAG 2020, a realizarse en el afio 2021.
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Meta Producto MP7-PR2-LE2. Mantener en un 100% los procesos de contratacion
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de la Entidad a través de las plataformas oficiales del Estado Colombiano, en el periodo de

gobierno.

En el Proceso Gestién de Contratacion, se publicé el 100% de la informacion de todos los
procesos contractuales en la plataforma del Secop | de Colombia Compra Eficiente, asi mismo la
Entidad ha hecho uso de la tienda virtual, a través de la cual se han adelantado varias compras
atendiendo el PAA y las modalidades de seleccion, lo cual puede verificarse ingresando a la

pagina www.contratos.gov.co

A dicha informacion contractual, también puede accederse por la pagina web de la Entidad,
www.uesvalle.gov.co, en el link transparencia, dando clik en el nhumeral 8.1. Publicacion de la
gestion contractual, del numeral 8 del titulo Transparencia y acceso a la informacién publica,
dando clik en vigencia 2020, donde aparecerd el listado con los nimeros de los procesos del
segundo semestre 2020 a consultar. En este listado, dando clik en la Gltima columna denominada

SECOP, se direcciona directamente al Secop |, al proceso que se requiera consultar.

Se realiz6 acompafiamiento en la aplicacion del Secop Il, por parte de la Dra. Maria Alejandra
Luque Alarcén, funcionaria de Colombia Compra Eficiente, el cual fue desarrollado en 8 sesiones
virtuales, teniendo en cuenta el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica derivada
de la pandemia COVID -19, por medio de la aplicacion de Microsoft Teams, para lo cual enviaron

el respectivo cronograma.

Por tratarse de una aplicacion en la que se deben involucrar diferentes Procesos y Servidores
Publicos de la Entidad, la responsable del Proceso considerd convocar para esta capacitacion,
ademas de personal del Proceso Gestion de Contratacién, algunos funcionarios pertenecientes
a los Procesos Gestion Financiera, Gestion del Talento Humano, Gestion Informética y la

responsable del Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad.
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