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LA UESVALLE COMPROMETIDA CON EL SANEAMIENTO Y LA SALUD AMBIENTAL DE LOS
VALLECAUCANOS

Atendiendo los lineamientos dados por la Gobernadora del Valle del Cauca, Dra. Dilian Francisca Toro
Torres, la Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca — UESVALLE, durante el afio 2018, se
llevaron a cabo diferentes acciones de inspeccion, vigilancia, control sanitario y asistencia técnica, en 41
municipios y 1 distrito, para el fortalecimiento del saneamiento ambiental y la salud ambiental de los
Vallecaucanos, destacando los siguientes logros:

AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Como resultado de la ejecucién de las acciones de inspeccion y vigilancia del agua para consumo humano,
se lograron visitar 39 sistemas de abastecimiento de agua de las cabeceras municipales categoria 4,5y 6;
y 345 sistemas de abasto que benefician a poblaciones rurales. Lo anterior, calculando los respectivos
indicadores de Ley, tales como: Buenas Practicas Sanitarias-BPS, indice de Riesgos por Abastecimiento-
IRABA y evaluando el concepto sanitario de cada uno de estos sistemas de abasto.

Se logré calcular y reportar al Instituto Nacional de Salud-INS, a través del Sistema de Informacion y
Vigilancia de la Calidad del Agua-SIVICAPWEB, el indice de Riesgo de la Calidad del Agua, para el 100% de
las muestras urbanas y rurales tomadas como parte del proceso de inspeccidn y vigilancia de la calidad del
agua. Adicionalmente, el registro de cada una de las visitas de inspeccidn sanitaria y actualizacién de los
puntos de muestreo.

Se implementaron acciones articuladas de acompafiamiento técnico y educacion sanitaria, en 149
sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano del area rural, en 35 municipios del Valle del
Cauca, dirigidas principalmente a la rehabilitacion de sistemas de desinfeccién y puesta en marcha de
algunos sistemas de filtracion existentes; lograndose el mejoramiento del indice de Riesgo de la Calidad
del Agua-IRCA, en 99 de estos acueductos; impactando de manera positiva, la calidad de vida de
aproximadamente 52.500 habitantes en 139 localidades.
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De los 99 sistemas de abastecimiento mejorados en temas de calidad de agua, se logra que 49, se
clasifiquen en el rango de agua “Sin Riesgo” Apta para el consumo humano.

La educacion sanitaria, enfocada principalmente en temas de desinfeccién del agua en sistemas de abasto
rurales y en la vivienda, normatividad sanitaria, medios alternativos de tratamiento y desinfeccién del agua
en el hogar, buenas practicas sanitarias en operacién y mantenimiento de acueductos rurales, usos
multiples del agua, ahorro y uso eficiente, de las cuales para el periodo evaluado se brindaron charlas en
184 eventos, en diferentes municipios capacitando a 1.655 personas.

ALIMENTOS Y BEBIDAS

Como parte de las acciones de IVC realizadas en la temporada de Semana Santa se lograron visitar 769
establecimientos entre supermercados, tiendas, graneros, restaurantes, expendios de productos de la
pesca y expendios de bebidas alcohdlicas. Se verificaron 27.221 kg de pescado fresco y seco, asi como
11.481 unidades de enlatados de productos derivados de la pesca, logrando cero casos reportados de
Enfermedades transmitidas por alimentos.

Se realizaron 756 talleres dirigidos a personas de la comunidad relacionadas con los restaurantes
escolares, vendedores ambulantes, madres comunitarias y hogares infantiles, en temas como buenas
practicas de manufacturas, higiene y proteccién de los alimentos, rotulado, las cinco claves en la
manipulacion de los alimentos y en normatividad especifica de carnes y productos carnicos comestibles,
con una asistencia de 14.183 personas.

Se aplicaron 46 medidas sanitarias de seguridad, consistentes en congelamiento, decomiso, destruccién o
suspension de actividades, por incumplimiento de las normas sanitarias en las cuales se aprehendieron
12.633 unidades de productos como gaseosas, aguas envasadas, queso, frutas, aceite, pescado fresco,
leches en polvo, galletas, pan y enlatados; por tener fechas de vencimiento expiradas, alimentos en
descomposicion e inadecuado almacenamiento y rotulado.
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Igualmente, se llevaron a cabo 1.082 visitas de inspeccidn, vigilancia y control, a los restaurantes escolares
donde preparan y sirven los alimentos, a cerca de 90.000 nifios, nifias y adolescentes en edad escolar.

ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES - ETV

Con el propdsito de prevenir y controlar los vectores transmisores de enfermedades como el dengue, zika
y chicungunya, se dictaron 909 talleres de educacidn sanitaria, beneficiando 24.249 personas de diferentes
grupos de edad; trabajando algunas tematicas como prevencion de las ETV y la malaria, control y
prevencion Aedes aegypti, la importancia de la eliminacidn de criaderos y el uso del toldillo como medida
de proteccion.

Se realizaron 459.000 visitas integrales de control de estados inmaduros del vector Aedes aegypti en
viviendas, con el enfoque de la Estrategia de Entorno Saludable y se trataron 12.463 depdsitos donde
estaba presente el vector.

Fueron monitoreados los criaderos de Anopheles spp, vectores de malaria, identificados en area rural de
los municipios de Zarzal, Bugalagrande y Tulud, con la respectiva toma de muestras de los estados
inmaduros colectados y se obtuvo los resultados de la determinacidn taxondmica de las muestras
remitidas al laboratorio de salud publica departamental. Los resultados de las especies identificadas son:
Anopheles malefactor, Anopheles pseudopunctipennis, Anopheles argyritarsis y Anopheles albimanus
vector primario de malaria que ya se encuentra establecido en el municipio de Tulua.

Como medida de proteccidn y prevencién ante el Dengue, Zika, Chikungufia y Leishmaniasis cutanea,
fueron donados e instalados 901 toldillos impregnados con insecticida de larga duracion —TILD,
beneficiando a 1.586 personas.
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MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

Durante el afio 2018, se realizaron 9.687 Visitas de Inspeccidn vigilancia y control a un total de 3.339
establecimientos farmacéuticos mayoristas y minoristas distribuidos en droguerias, farmacias droguerias,
farmacias homeopaticas, Depdsitos de medicamentos, servicios farmacéuticos intrahospitalarios. Un total
de 2854 sujetos cumplen con la normatividad sanitaria vigente, lo cual significa que un 93% tienen un
concepto favorable para su funcionamiento.

Se aplicaron medidas sanitarias consistente en el decomiso de 12.173 unidades de medicamentos,
distribuidos en las siguientes causas: 3001 unidades por Fecha de vencimiento expirada; 1277 unidades
por no contar con registro sanitario; 6031 unidades por comercializacién indebida de medicamentos de
uso institucional y 1864 unidades de medicamentos de control especial. También se aplicd clausura
temporal total en 22 droguerias, en otras cinco se clausuré el drea de inyectologia y 2 tiendas naturistas
por encontrarse funcionado sin autorizacion.

Fueron atendidas diferentes solicitudes entre ellas: 325 de tramites de apertura de droguerias, centros de
estética, tiendas naturistas, farmacias homeopaticas. Al igual que 328 de autorizacion para el manejo de
Medicamentos de Control Especial en sus modalidades de autorizacidn por primera vez, renovacion,
modificaciéon, ampliacidon e inclusive cancelacion. Ademds de 291 solicitudes de transformacién de
materias prima para la elaboracion de Medicamentos de Control Especial y 207 solicitudes de
acompafiamiento a destruccidon de medicamentos de control especial vencidos o deteriorados.

Dando continuidad al proceso de educacién sanitaria dirigida principalmente a grupos de poblacién
vulnerable como son los nifios, mujeres en estado de embarazo y adultos mayores, con recomendaciones
del uso seguro de medicamentos, adecuado almacenamiento y conservacién. Se dictaron 159 reuniones a
un total de 2354 asistentes; estas reuniones se realizaron en colegios, salas de espera de empresas sociales
del estado, madres comunitarias, hogares fami, geriatricos y parques de algunos municipios.
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PROTECCION Y VIGILANCIA EN SALUD AMBIENTAL

En el desarrollo de las actividades se logro verificar la correcta gestion integral de los residuos generados
en la atencion en salud y otras actividades, a las 38 Empresas Sociales del Estado (ESE) y 69 instituciones
prestadoras de servicios de salud (IPS que Presten Servicios de Urgencias y Hospitalizacién), en los
municipios categorias 4, 5y 6, se logrd establecer en compafia de la Secretaria Departamental de Salud
una herramienta que facilita a estos generadores el reporte y consolidacién de los indicadores de gestion
interna.

A través de 141 educaciones sanitarias en los municipios de categoria 4, 5 y 6, se capacitaron 1.160
personas en los siguientes temas: agua de uso recreacional, manejo de residuos liquidos, gestion Integral
de residuos de atencidn en salud y otras actividades y prevencién de lesiones por pdlvora.

Se fortalecid la inspeccidn sanitaria para verificar los vehiculos transportadores de cadaveres en Funerarias
y Salas de Velacion situadas en los municipios categorias 4, 5 y 6; para determinar el cumplimiento de los
requerimientos, al igual que la correcta “gestiéon integral de los residuos generados en la atencion en salud
y otras actividades”.

Igualmente, se realizd el diagndstico de las condiciones de saneamiento y salud ambiental de 9.898
viviendas rurales bajo el Enfoque de Entorno Saludable en cuatro cuencas priorizadas: Guachal (Florida y
Pradera), Dagua (Dagua, La Cumbre, Restrepo y Vijes), Guabas (Ginebra y Guacari) y Pescador (Bolivar,
Roldanillo, La Uniény Toro), y para las cuencas que presenta un deterioro ambiental, las cuales son cuenca
del rio Jamundi y la cuenca del rio San Pedro.
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ZOONOSIS

Se vacunaron 99.430 animales contra la rabia, 66.439 caninos y 32.991 felinos. Se desarrollé con éxito la
celebracidn del dia mundial de lucha contra la Rabia en el mes de septiembre.

Igualmente, se capacitaron especialmente a los nifios en edad escolar y preescolar, sobre el manejo y
tenencia responsable de los animales de compafiia o mascotas con énfasis en la prevencidn de la rabia,
medidas a tomar en caso de una agresidn y vacunacidn antirrdbica en caninos y felinos, con el fin de
minimizar el riesgo asociado a esta zoonosis; capacitando 59.717 personas, mediante la realizacion de
2.758 talleres, en los municipios de competencia de la UESVALLE.

Se realizaron 358 talleres a la comunidad en general, especialmente en zonas donde hay presencia de
Caracol Gigante Africano, casos reportados como Leptospirosis, control preventivo de la aparicién de
roedores plaga a un total de 6.006 asistentes.

En el municipio de Cartago, se realizaron actividades de prevencidn y control de mosquitos vectores de
arbovirosis, visitando un total de 13 predios, instalando 9 toldillos TILD, protegiendo un total de 11
personas. Lo anterior ante la confirmacién de un caso positivo de Encefalitis Equina Venezolana EEV, en
Puerto Caldas, Departamento de Risaralda.
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SEGURIDAD QUIMICA

Se realizaron 2498 examenes de colinesterasa a personas expuestas a plaguicidas organofosforados y
carbamatos, en treinta y cinco (35) Municipios categoria 4,5 y 6. Una vez evaluadas las 2498 personas
muestreadas, se encontré que 2367 personas registran valores Normales (75% a 100%), 125 personas
reportan valores con probable sobre-exposicidn (<75% a 50%.), 6 personas reportan seria sobre exposicion
(<50% a 25%) y ninguna persona reporto Valores de muy seria sobre exposicion (< 25%).

Se dio inicio a la construccion del programa integral para el manejo adecuado de residuos de plaguicidas
y proteccién a la salud ambiental corregimiento Tenerife, El Moral - Municipio El Cerrito, donde se realiz
el levantamiento de una encuesta diagndstico del manejo de residuos de plaguicidas y/o sustancias
quimicas para la proteccién de la salud ambiental, mediante la elaboracién de 99 encuestas en fincas y
viviendas del sector con el fin de conocer el e tipo de residuos se generan, como es la forma de disposicién
de residuos de envases de plaguicidas y condiciones de almacenamiento de productos entre otras.
Adicionalmente, se monitorearon en este sector 119 personas expuestas a plaguicidas organofosforados
y carbamatos, cultivadores de cebolla y fresa.

Este trabajo fue realizado en el marco del plan de intervencién del comité de Agricultura, Ambiente y
Saneamiento para la Restauracion y Proteccion del Corregimiento de Tenerife y la cuenca del rio
Coronado, del cual también hacen parte otras entidades como: la Alcaldia municipal de El Cerrito, CVC,
Universidad Nacional de Palmira, ICA, CVC, Parque Nacional de las Hermosas, Epsa-Celsia, Asopalm vy
representantes de juntas administradoras de acueductos rurales.

Igualmente, se brindd educacion sanitaria relacionada con el uso responsable de plaguicidas para lo cual
se dictaron 117 talleres de capacitacién a 2500 personas en temas relacionados al uso seguro de
plaguicidas.

Se realizaron 309 visitas a 182 establecimientos que fabrican, almacenan, transportan, distribuyen y
aplican plaguicidas por via aérea o terrestre, en 35 municipios del Departamento; de los cuales 130
cuentan con conceptos sanitarios favorables, representando el 71.4% de cumplimiento con la norma

sanitaria.
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Se aplicé medida sanitaria de seguridad consistente en el decomiso de 1270 unidades de productos
rodenticida campedn y mata rata disecante guayaquil en los municipios de Cartago, Ansermanuevo, El
Cairo, Jamundi, El Cerrito, Florida, Dagua, Pradera; en atencidn a la Circular 364429 del 04 de abril de 2018.

PROTECCION RADIOLOGICA Y ESTABLECIMIENTOS ESPECIALES

Se realizaron 1671 visitas de inspeccidn y vigilancia a 1156 equipos generadores de radiacién ionizante de
diagndstico odontoldgico, médico, veterinario e industrial, fuentes de radioterapia y medicina nuclear, con
el 72% de cumplimiento con las normas sanitarias vigentes. Igualmente, se verificaron las condiciones de
seguridad y proteccion radioldgica de las personas ocupacionalmente expuestas al manejo de los equipos,
pacientes y la revisién de la licencia de funcionamiento.

Se realizaron 18.099 visitas de inspeccidn, vigilancia y control a 13. 245 establecimientos y sujetos varios
como: depdsitos, talleres, estaciones de servicio, lavanderias, hotel, motel, hospedaje, coliseos, estadio,
almacenes, bancos, oficinas jardines, colegios, guarderias, ancianatos, batallén y edificaciones publicas y
otros, con el fin de verificar el cumplimiento de las normas sanitarias.
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Durante el afio 2018 la UESVALLE realizé la actualizacion del manual especifico de funciones y de
competencias laborales, siendo este un ejercicio participativo que involucré a todos los empleados de la
Entidad, se llevaron a cabo talleres, reuniones y charlas, permitiendo asi que se hicieran los aportes
requeridos de acuerdo a la naturaleza de los cargos, también se recibieron aportes de los miembros que
conforman el Consejo Directivo y al final se consolidé el documento definitivo, el cual fue aprobado

LOGROS ESTRATEGICOS PROCESOS DE APOYO

uesvalle

Taljento
umano

mediante acuerdo No. 05 de noviembre 09 de 2018.

SNANENENEN
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Presencia en todos los municipios

Extensién en el drea rural apoyandonos en la atencidn primaria ambiental

Cero tolerancia frente a los actos de corrupcién, acoso contra la mujer y laboral
Eficiencia en la ejecucion de nuestros procesos misionales

Austeridad en los gastos administrativos e incremento en los gastos de inversién
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PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS

Formulanio de petbciones, quesss, reclamos,
QUZEresCias y demuncis

Durante el afio 2018 se recibieron 987 Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias - PQRSD, las
cuales fueron atendidas en su totalidad, logrando un porcentaje del 100% de cumplimiento en la atencidn
de las PQRSD ingresadas Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca.

Al efectuar la comparacion del periodo comprendido entre enero y diciembre del afio 2018, con el mismo
periodo del afio 2017 respecto a la oportunidad en la atencién de PQRSD se evidencié que al 98% se le
dio respuesta oportuna en el 2018, presentando una mejora respecto al aio anterior que fue del 91%.

Un 61% de las quejas recibidas corresponden a los Procesos de Vigilancia en Salud ambiental con un 37%,
de las cuales un (24%) son por calidad del aire a causa de olores agresivos procedentes de explotaciones
pecuarias y por Residuos liquidos a causa de humedades que afectan edificaciones un (13%), y en el
Proceso de Zoonosis un (24%) por la tenencia irresponsable o inadecuada de mascotas y presencia de
roedores plaga. El 15% fueron por solicitudes administrativas principalmente a talento humano para
tramites diversos; consolidando asi el 76% del total de las PQRSD.

Se dio induccién y reinduccién al 100% del personal de planta y de contrato en el procedimiento para la
atencién de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, con el fin de fortalecer este
proceso, beneficiando con esto a los Usuarios de nuestros servicios.

En el afio 2018 se dejé en funcionamiento la ventanilla Unica virtual institucional de la UESVALLE
www.uesvalle.gov.co/tramites/, por medio de la cual los ciudadanos pueden interponer sus Peticiones,
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, efectuando el respectivo seguimiento de las mismas hasta la
obtencidn de la respuesta.
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TRAMITES EN LINEA

Con el objeto de cumplir con los parametros establecidos por la estrategia Gobierno Digital y la
racionalizacidn de tramites, en la vigencia 2018 se colocaron a disposicidn de los ciudadanos los siguientes
trdmites en linea, a los cuales se puede acceder a través de la pdagina institucional
http://www.uesvalle.gov.co menu Tramites y Servicios/ Ventanilla Unica Virtual:

e Apertura y Funcionamiento o Traslado de Tienda Naturista

e Inscripcidn Asistente Técnico de Empresas Aplicadoras de Plaguicidas

e Credencial de Expendedor de Drogas

e Licencia para Prestacion de Servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo (persona natural)
e Solicitud del Carné de Aplicador de Plaguicidas

e Licencia para Prestacion de Servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo (Persona juridica)
e Solicitud de Apertura o Traslado de Droguerias o Farmacias de Droguerias

TRAMITES Y SERVICIOS

VENTANILLA UNICA VIRTUAL

/.
’,
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INFORMACION FINANCIERA VIGENCIA 2018

El comportamiento consolidado de los ingresos y gastos del ejercicio presupuestal de la Unidad Ejecutora
de Saneamiento del Valle del Cauca al cierre de la vigencia 2018, fue la siguiente:

EJECUCION DE INGRESOS Y GASTOS

Cifras en Miles

INGRESOS GASTOS
Vigencia 2018 Vigencia 2018
Presupuesto Presupuesto
Definitivo Definitivo
23,906,488 23,906,488
Recaudo 24,857,103 Compromiso 21,247,244
% Ejecucion 104% % Ejecucion 89%

Ejecucion presupuestal a Diciembre 31 de 2018

El recaudo de esta vigencia superd en un 4% el presupuesto definitivo a causa de los rendimientos
financieros y otros ingresos por reintegros que obedecen a conciliaciones con fondos de pensiones y
cesantias. El valor total de la ejecucién de gastos correspondié a $21.247 millones, recursos utilizados en
el desarrollo de los programas que ejecuta la UESVALLE en todo el territorio Vallecaucano donde tiene sus
competencias la Gobernacién del Valle del Cauca.

Cifras en Miles

Presupuesto Peso porcentual
Concepto Definitivo | Compromisos | de los recursos
2018 ejecutados
Gastos de Funcionamiento 8,780,521 6,422,910 30%
Gastos de Inversion 15,125,967 14,824,334 70%
Total 23,906,488 21,247,244 100%

Ejecucion presupuestal a Diciembre 31 de 2018

Del 100% de los recursos presupuestados, el 70% de éstos fueron ejecutados en gastos de inversién y el
30% de los mismos en gastos de funcionamiento.
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