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Doctora
Leonor Abadia Benitez
Contralor Departamental del Valle del Cauca

Asunto: Avance Plan de Mejoramiento.
Cordial Saludo.

La Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca, producto de auditoria
con enfoque integral modalidad regular practicada por la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca en la vigencia 2019 a los periodos fiscales
2017 y 2018, suscribi6é plan de mejoramiento el 29 de mayo de 2019.

La Unidad Ejecutora de Saneamiento del Valle del Cauca, en atencion a la
resolucion reglamentaria 001 de 2016, presento a la Contraloria Departamental
del Valle del Cauca, de manera oportuna el avance del plan de mejoramiento
suscrito mediante oficio 220-007.16 de fecha enero 07 de 2020.

Teniendo En cuenta lo anterior, presento avance del plan de mejoramiento en
medio fisico y magnético.

Anexo CD

Cordial!mente

/

Die ictorig Meji
fféctor General.

Folios: Siete (7)
Anexcs: Dos (1 CD, y seis folios)

Proyecto y Transcribio-Anibal Serna Aguilar
Revisé: Anibal Serna Aguilar

Copia- Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
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DEFPARTAMENTAL
DL VALLT DEL Cauca

UNIDAD EJECUTORA DE SAI‘\'EAM\ENTO DEL VALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

INGENIEROQ. DIEGO VICTORIA MEJIA

(2) Nombre del Representante Legal:

(3) Periodo Auditado: 2017 y 2018

(4) Aflo de Realizacién de la Auditoria: 2018

(5) Nombre del Informe: AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR
(6) Tipo de Control: MODALIDAD REGULAR

ién del Plan de Mejor

MAYO 29 DE 2019

(7) Fecha de
(8) Fecha de Corte del Avance:

DICIEMBRE 31 DE 2019.

La Unidad Ejecutora de Saneamiento durante las vigencias 2017 y 2018, desde el plan de desarrollo
prayectd recursos para sus gastos de inversidn por 58.809 y 58.455 millones respectivamente
Confrontados con la ejecucion presupuestal 512,685 y 514,824 millones, no son armanicos entre las
mismos como o estipula 1a Ley 152 de 1994 en su articulo 44; presentdndose esta situacién por
dehilidades en los ajustes en la planeacién y control, lo cual genera que las metas de producto y

Elinforme del equipo auditor
manifiesta que esta situacion se
presenta por debilidades en los
ajustes en la planeacion y
contral

Realizar las modificaciones al Plan
Estratégico de la Entidad vy
presentarlas al Consejo Directivo,
cuando se presenten adiciones de
recursos de inversidn al presupuesto
de la UESVALLE

1. Miodilicar el Plan Estrategico de
la UESVALLE cuando se realicen
adiciones de recursos de Inversidn.
2. Hacer aprobar y presentarlo
para aprobacién del Consejo
Directivo.

3. Publicar el Plan Estratégico
ajustado dela UESVALLE en el
portal WEB institucianal.

Plan Estratégico ajustado y
aprobado por el Consejo Directivo

01/07/2019

30/11/2019

Diego Victoria M
Director General

Direccidn General

100%

1 M resultado no sean coherentes con los nuevos recursos incarporados al presupuesto
La Unidad Fjecutora de Saneamiento elabord el plan estrategico "La UES contribuyendo a la salud
ambiental” y obtuvo los resultades presentados en este informe en cuanto al cumplimiento de las
actividades contenidas en sus planes, en términos de eficacia; no obstante, no se ebserva medicidn
adecuada en términos de efectividad - impacta social,- derivado de las acciones y/o actividades
realizadas como entidad operativa adscrita al departamento y/o de manera articulada con |2 Secretaria
de Salud dentro del marco de sus competencias en las acciones de Inspeccién, vigilancia y control de los
factores de riesgo del ambiente que afectan la salud humana, de vectores y oonosis, vigilancia y control
a la produccidn, expendio, comercializacién y distribucion de medicamentos. Lo anterior, evidenciado en

P AR los resultados presentados para cada uno de los siete programas, de una vigencia a otra, en especial el

programa de “mejoramiento del agua para consumo humane® que mantuvo los niveles de riesgo en log
municipios intervenidos a posar de las acclones ejecutadas por la entidad. De igual manera se evidencid
que los municipios no implementan gestiones eficientes y efectivas con los resuftados de las actividades
realizadas por la Unidad Ejecutora de Saneamiento

El informe del equipo auditor
indica deficiencias en la
interpretacién y/o actualizacion
de las normas de la entidad,
presuntamente por falta de
claridad en sus competencias
legales y articulacion con las
entidades actores que
intervienen en el ciclo de gestion.
y aperacion; que ocasiona que
no se refleje de manera
adecuada la gestion de la
entldad, afectando la efectividad
y el impacto de los resultados y
la presentacidn de los mismos a
las partes interesadas

Socializar en los 41 municipios y el
Distrito de Buenaventura, las
actividades desarrolladas por la
UESVALLE

Caonvocar en el segundo semestre
alas istraciones municipales,

41 municipios y el Distrito de
a con socializacion de

autoridades de policia, autoridad
ambiental, personeria municipal y
otros actores que intervienen en el
ciclo de gestion y operacion de la
entidad, dando a conocer ademas
de los nuevos estatutos de la
entidad y la normatividad aplicable.

las actividades desarrolladas por la
UESVALLE, dos veces al afio.

01/06/2019

30/11/2019

1) Jhon Jairo Zapata Osorio-

Subdirector Técnico

2) Adriana Lucia Quintero Hoyos -

Profesional Universitario

3) Sandra Jaimes Vera -

Profesional Universitario

4) Maria Ligia Triana Torres -

Profesional Universitario

5) Licenia Frades Menedero -

Profesional Universitario

6) Maria Margarita Ldpez Moreno
Profesional Universitario

7} Martha Liliana Serna Calderon -

Profesional Universitario

8) Gerardo Edberto Rengifo

Giraldo - Profesional Universitario

9) Diego Fernando Marmolejo

Camacho - Profesional

1) Subdireccion Técnica

2) Procesos de Agua para
consumo humano y Proteccion y
Vigilancia en salud Ambiental

3) Procesa de Seguridad Quimica
y Proteccion Radiologica

4) Proceso de Medicamentos y
Dispositivas Médicos

S| Procesa de Enfermedades
Transmitidas por Vectores

6) Procesos de Zoonosis,
Alimentos y Bebidas

7) Subpracesos de Proteccion
Radiolégica y Establecimientos
Especiales

8) Responsable ARQ 1 Cartago
9) Responsable ARO 2 Tulud

10) Responsable ARO 3 Buga

100%
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DEFARTAMENTAL
DEL VALLE DEL CAUCA

UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTO DEL VALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

(3) Periodo Auditado:

n NIE EGO VICTORIA MEIA
{2) Nombre del Representante Legal: INGENIERO. DIEGO
2017 y 2018
i 1 de la 2019

1) Ao de Re

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

(5) Nombre del Informe:

MODALIDAD REGULAR

{6) Tipo de Control:

MAYO 29 DE 2019

{7) Fecha de Suscripcion del Plan de Mejoramiento:

DICIEMBRE 31 DE 2019.

(8) Fecha de Corte del Avance:

Para lavigencia 2018, se observd la gestian y puesta en marcha del “plan de intervencian para el
2 calidad de agua para consuma humano en acueductas del Valle del Cauca”, a travis

mejoramiento de |
temas de abastecimiente de agua para consuma humarna, de la

del cual se programd intervenir 149 si i
zona rural de 35 mu 05 del departamento; lograndose el mejoramienta del indice de Riesgo de la
Calidad del Agua-IRCA, en 99 de estos acueductos: impactanda de manera positiva, la calidad de vida de
aproximadamente 52500 habitantes en 138 localidades de estas regiones. No obstante el impacto del
plan de intervencion anterior, no s& evidencic el ajuste al Plan Estratégice, tampoco las acciones v/o
gestiones tendientes intervenir Ios seis programas restantes (alimentos y bebidas, enfermedades
transmitidss por wecteres, medicamentas y dispositivos médicas, proteccion y vigilancia de la salud
amhbiental, seguridad quirmica y proteccion radiokbgica y 200n0sis) que nitan la cbrencian de
ustentables y medibles en la poblacion, es decir en los municipios de categoria

result, 5 con camb
4, 5y 6 competencla de la antidac

En equipa auditor indica
deficiencias en la interpretacion
y/o actualizacidn de |as normas
de la entidad, presuntamente
por falta de dlaridad en sus
competencias lagales y
articulacion con las entidades
actares que intervienen en el
ciclo de gestidn y operacion; que
ocasiona que no se refleje de
manera adecuada la gestian de
la enudad, afectanda la
electividad y el impacta de los
resultades y la presentacian de
los mismos a las partes
interesadas

Intervenir con participacion
intersectorial 25 establecimientos
educativos de los municipios categoria
43, 5a y Ga en coordinacidn can
Alcadia, Policia, autoridad ambiental,
INVIMA, ICA, Empresa Prestadora de
servicios publicos v otros que
intervienen en el ciclo de gestidn y
operacion de la entidad.

Focalizar y priorizar en 25
establecimientos educativos
piblicas fas actividades de
saneamiento ambiental y salud
ambiental: Ambiente Libre de
Humo de Tabaco, Libre de
criaderos de Acdes spp, Tenencia
responsable de animales de
compafiia, identificacion y contro!
de caracol gigante africano, buenas
précticas de manipulacién de
alimentas, en vigilancia de calidad
del agua de cansumao humano,
vigilancia de sustancias quimicas
con enfasis en plaguicidas,
identificacidn de medicamentos
seguros, segregacion y disposicicn
de residuos sdlidos

25 establecimientos educativos
publicos de los municipios
categoria 4a, 5a y 6a con
participacion intersectarial en
salud ambiental y saneamienta
ambiental

01/06/201%

30/11/2019

1) Jhon Jaira Zapata Osorio

Subdirector Técnica

2) Adriana Lucia Quintera Hoyos -

Profesional Universitario

3) Sandra Jaimes Vera -

Profesianal Universitario

4) Maria Ligia Triana Torres -

Profesional Universitario

5) Licenia Frades Manedero -

Prafesional Universitario

6) Maria Margarita Lapez Moreno
Profesienal Universitario

7) Martha Uliana Serna Calderdn -

Prafesional Universitario

8) Gerardo Edberio Rengifo

1} Subdireccidn Técnica

2} Procesos de Agua para
consumo humano y Proteccion y
Vigilancia en salud Ambiental

3) Proceso de Seguridad Quimica
v Proteccion Radialogica

4} Pracesa de Medicamentos y
Oispositivos Médicos

5} Praceso de Enfermedades
Transmitidas par Vectores

6) Procesos de Zoonasls,
Alimentos y Bebidas

7) Subpracesas de Proteccidn
Radicldgica y Establecimientos
Especiales

Giraldo - u sitaria
9] Diego Fernando Marmolejo
Camacho - Profesional
Universitario

10) Viviana del Socorro Garcia
Franco - Profesional Universitario
11) Edinson sanchez Balanta -
Profesional Universitario

B} ble ARO 1 Cartago
9} Responsable ARO 2 Tului
10} Responsable ARO 3 Buga
11) Responsable ARO 4 Cali

100%
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DEFARTAMENTAL
DEL VALLE DEL CaUCA

(1) Nombre de la Entidad:

UNDAD EJECUTORA DE SANEAVIENTO DEL VALLE DEL CAUCA

(2) Nombre del Representante Legal:

INGENIERO. DIEGC VICTORIA MEJIA

(3) Periodo Auditado:

2017 y 2018

(4) Afio de Realizacion de la Auditoria:

2018

(5) Nombre del Informe:

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

(6) Tipo de Control:

MCDALIDAD REGULAR

(7) Fecha de Suscripcion del Plan de Mejoramiento:

MAYQ 26 DE 2018

-|(8) Fecha de Corte del Avance:

DICIEMBRE 21 DE 2018

Contrate Obra Nro, 410-22-04-20171282 del 30 de octubre de 2017

El objeto contractual se estructurd incluyendo todas las actividades constructivas discriminadas del
presupuesto inicial, las cuales presentaron cambios durante 13 ejecucian fisica del contrato, pero al
quedar incluidas en la redaceidn inicial del objeto se repitieron durante todas las actuaciones
contractuales {acta de inicio, irosi No. 1, infarme de supervisién o interventarfa, acta de avance y
recibo parcial y acta de liquidacisn bilateral); el infarme de supervision expresa exclusivamente el
cumplimiento del contratista, pero no incluye informacion técnica frente al desarrollo del contrato ni la
descripcion detallada de las actividades constructivas ejecutadas, [as cuales son presentadas en un acta
independiente; no se evidencia bitdcora de obra

Al estructurar el ohjeto con todas las actividades canstructivas planteadas ea el presupuesta inicial, se
repitieron en 10das las actuaciones contractuales actividades que presentaron cambios duranie la
clecucidn fisica del contrato, lo que generd presuntamente la inclusion en cada acta de informacidn que
habia sido modificada anteriormente; el formate de Supervision establecida en la entidad puede ser
causa de que no se incluya la descripeidn técnica detallada de todas las actividades constructivas y del
avance del contrato; no se evidencia la existencia de [a bitdcora de obra; situaciones éstas que pueden
ocasionar deficiencias en el cantrol y seguimiento del contrato

En relacion con la legalidad del contrato, la entidad no registra fechas en la suscripcidn del andlisis del
sector, matriz de riesgos, estudios previas, pero luego los publica en el Secap, sin haber establecido en
ellos términos y fechas para dicha publicacidn, la cual fue realizada el 15 de septiembre de 2017, ya que
es menester establecer en estos documentos términos para su posterior publicacién

En |z etapa de ejecucion no se adjuntd la modificacién de la pdliza de responsabilidad civil
extracontractual en el segundo adicianal del contrato, como tampoce se anexo la aprobacion de ella,
este segundo adicional fue realizado del 20 de diciembre al 28 de diciembre de 2017; lo cual no fue
‘ohservado por 13 supervision del contrato.

El equipo auditar manifiesta
deficiencias en la aplicacion del
articulo 83 de la Ley 1474 de
2011, y en el manual de
Caniratacidn, Supervisidn e
Interventoria de la entidad, que
establece el contenida del
informe de supervisién y el
control y seguimiento de cada
contrato. asi como el formato de
Supervision establecido enla
entidad puede ser la causa de
que no se incluya la descripcian
técnica detallada de todas las
actividades constructivas y del
avance del contrata

Actualizar los formatos de Andlisis del
Sector, Matriz de Riesgos, Estudios
Previosy el informe de supervisor e
interventar, teniendo en cuenta las
observaciones del informe del equipo
auditor, asi como socializar el Manual
de contratacion, supervision ¢
interventoria, en especial el
componente de supervisidn e
intervencion de los contratos y el
correcto diligenciamiento de los
formatas. ¥ en caso de contratos de
Qbra exigir la bitacora al contratista

1 Realizar talleres tecrico précticos
de socializacion sobre el Manual
de contratacién y en especial sobre
las funciones y responsabilidades
de los supervisores de cantratos
dirigida al personal del nivel
directivo, asesor, profesional y
técnicos de los procesos de apoyo,
que la entidad considere pertinente
y de los fermatos relacionados.

2. Formatas del procesa descritas
en |3 accion correctiva serdn
revisados para determinar si se
realizan ajustes conforme 3 las
recomendaciones del equipo
auditor mencionadas en la
descripcion del hallazgo.

1. Dos talleres a los supervisores
siguiendo los lineamientos
establecidas en el Manual de
Contratacion, Supervision e
Interventoria de la Entidad

2, Formatos de proceso revisados v
|ajustados (Informe de supervisor o
interventor, Andlisis del sector,
Matriz de Riesgos y Estudios
Previos).

01/06/2019

30/11/2019

Diego Fernando Ibarra
Prafesianal Universitario

Subdireccion Administrativa
Praceso de Gestian Cantratacion

100%

Contratas de Prestacion de servicias 410-22-06.20170950 de 2017, 410-22-06.20171270 de 2017 y 410-
22-06.20180341 de 2018

Presentaron en la etapa de ejecucién unos informes de supervisién en los cuales solo hubo una mera
certificacion de cumplimiento, no se presentd en ellos concepto de la calidad del trabajo realizado por el
contratista, no huba evaluacian de la labor del contratista, como tampoco se presentaron de acuerdo a

El equipo auditor manifiesta
debilidad en el diligenciamiento
del formato de informe de
supervisor o interventor y falta
de conocimiento de requisitos,

los i de la labor enc dada por la direccién de [a Unidad Ejecutora de Saneamiento, en la |lo que conlleva al
notificacion que se les realizd, ya que ne se observd en estos informes el analisis dei supervi delo inct imiento de disposicio
realizado por el contratista. Infringiendo presuntamente el articulo 209 de la Constitucion Politica, el generales.

articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, situacion causada por falta de conocimiento de requisitos, lo que
conlleva al incumplimiento de dispesicicnes generales.

Actualizar el informe de supervision e
interventoria, teniendo en cuenta las
cbservaciones del informe del equipo
auditor, asi como socializar el Manual
de contratacion, supervision e
interventaria, en especial el
componente de supervision e
intervencion de los contratos y el
correcto diligenciamiento de las
fermatos.

1. Realizar talleres tedrico practicos
de socializacién sobre el Manual de
contratacion y en especial sobre las
funciones y responsabilidades de
les supervisores de contratos
dirigida al personal del nivel
directivo, asesor, profesional y
técnicos de los procesos de apoyo,
que la entidad considere pertinente
y de los formatos relacionados.

2. Ajustar el formato del informe de
supervision e interventoria.

1. Dos talleres a los supervisores
sobre el Manual de Contratacidn,
Supervisién e Interventoria de la
Entidad, con énfasis sobre sus
funciones y respansabilidades.

2. Formato del informe de
supervision e interventoria
revisado

01/06/2018

30/11/2019

Fernando Giron Vanderhuk -
Subdirector Administrativo
Diego Fernando Ibarra -
Prafesional Universitario

Subdireccion Administrativa
Proceso de Gestion Contratacion

100%
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CONTRAIO RIA
DEFARTAMENTAL
DEL VALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTO DEL VALLE DEL CAUCA

(2) Nombre del Representante Legal:

INGENIERO, DIEGO VICTORIA MEJIA

2017 y 2018

(3) Periodo Auditado:

2019

(4) Ao de Realizacion de la Auditoria:
(5] Nombre del Informe:

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

(6) Tipo de Control:

MODALIDAD REGULAR

(7) Fecha de Suscripcion del Plan de Mejoramiento:

MAYC 28 DE 2019

DICIEMBRE 31 DE 2019,

(8) Fecha de Corte del Avance:

Contrato Prestacion de servicios No. 410-22-06.20180613 de 2018,

Se observd en la etapa de ejecucicn que, dentro de las actividades realizadas en la épaca de navidad por
la entidad en cumplimienta de este contrato, se entregaran bonos por valor de $6.600.000, 2 los
empleados, los cuales, se hacen efectives en cristalerfa La Trece en la ciudad de Cali, incentiva que no
estd cantemplado dentra de los permitidos por ia normatividad para este tipo de eventos, pagado por
medio de la factura nimero 1812002127 de 2018. La que infringe presuntamente el articulo 209 de la
Constitucién Politica de Colambia, el Decreto 1083 de 2015 articulos 2.2,10.1 y 2.2.10.2 coma también la
Ley 610 de 2000 articulo 3 4 6, presunto detrimento patrimonial de §6.600.000,

Elinforme auditor indica que la
situacion acaecida fue por falta
de conocimiento de requisitos,
dando lugar a contral
inadecuado de recursos o
actividades.

Ejecutar el Pragrama de bienestar
social e incentivos en el marca de las
actividades definidas en los articulos
2,2,10,1y 2.2.20.2 del Decreto 1083
de 2015 y socializar el Manual de
cantratacidn, en especial el
componente de supervision ¢
interventorfa de los contratos, asi
como el diligenclamiento correcto del
formato de informe de supervisor e
interventaria,

1. Desarrallar el programa de

1.Programa de bienestar social

social El

do conforme a los

incentivar ef d ficaz y el
‘compramisa de los empleados
ofreciéndales actividades
deportivas, recreativas,
vacacionales, artisticas, culturales,
promacién y prevencion de la salud
y capacitacion informal, en el
marca de [a normatividad legal
vigente.

2. Realizar talleres tedrica prdcticos
de socializacian sobre el Manual de
cantratacian y en especial sobre las
funciones y responsabilidades de
los supervisores de cantratos
dirigida al personal del nivel
directiva, asesor, profesicnal y
técaicos de los procesas de apoyo,
que la entidad considere pertinente
y de los formatas relacionados.

os !
2.Dos talleres a los supervisares

sobre el Manual de Contratacion,

Supervision @ interventoria de la
Entidad, con énfasis sobre sus
funciones y responsabllidades.

01/06/2019

30/11/2019

Yamit Lucuni Diaz - Profesional
Universitario
Diego Fernando ibarra -
Profesional Universitario

Proceso da Gestidn del Talento
Humano
Proceso de Gestidn Contratacion

100%

Contrato SUMINISTRO No. 410-22-03.20170689 de 2017

La entidad lo reputa tipoldgicamente comode suministro cuanda en realidad es un cantrato
interadministrativo cntre dos entidades estatales, igualmente la entidad suscribe en la etapa de
legalizacian el acta de inicio el 15 de agasto de 2017, la publica el 26 de diciembre de 2017, en la etapa
contractual el cantrato escrito lo firma el 25 dejulio de 2017 y lo publica ¢l 01 de septicmbre de 2017;
asi mismo en la etapa precontractual tanta la matriz de riesgos, los estudios previas, el andlisis del sector
na tienen fecha y fueron publicados el 14 de agosto de 2017, pasada la etapa precontractual del
praceso, estas sitvaciones na fueran observadas por 1a supervision del cantrato. Lo que. infringe
presuntamente el articulo 209 de I3 Constitucidn Politica, los articulos 82 3 84 de la Ley 1474 de 2011, el
articulo 2.2.1.1.1.1.7.1, del Decreta 1082 de 2015, la Circular Externa nimere 23 del 16 de marzo de
2017, €l Decreto Ley 4170 de 2011 articulos 1,2,3 y articulo 11 numeral 4. Sucede esta situacidn por falta
de capacitacign, dando lugar al incumplimiento de disposiciones generales.

Elinforme auditor indica que
esta situacion se generd per
falta de capacitacian, dando
lugar al incumplimiento de
disposiclones generales,

Actualizar los formatos de Analisis del
Sector, Matriz de Riesgos, Estudios
Previas y el informe de supervision e
Interventaria, tenlendo en cuenta las
observacianes del infarme del equipo
auditor, asi como socializar el Manual
de cantratacién, supervisién e
interventoria, en especial el
componente de supervisicn e

de los contratos y el
correcto diligenciamiento de los

modalidad de seleccldn de los
CONtratos.

formatos, asi coma la tipificacicn de la v de los formatos relacionados, asi

1. Realizar talleres tedrico pricticos
de socializacion sobre el Manual
de contratacidn y en especial sobre
las funcianes y responsabilidades
de los supervisores de contratos
dirigida al personal de nivel
directivo, asesor, profesional y
técnicos de los procesos de apoya,
que la entidad considere pertinente|

coma al tipificacidn de la modalidad|
de seleccidn de los contratos.

2. Ajustar el formato del informe
de supervisién e interventorfa,

1. Dos talleres a los supervisares
sobre el Manual de Contratacicn,

Supervision e Interventoria de la
Entidad, con énfasis sobre sus
funcienes y responsabilidades.

ta madalidad de selecrién de los
contratos

3. Farmatos del proceso revisados
v 8justados (Informe de supervisor
ointerventor, Andlisis del sector,
Matriz de Riesgos y Estudias
Previos)

Q1/06/2013

30/11/2019

Diego Fernando Ibarra -
Profesional Universitario

100%
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COMNT RALO RIA
DEPARKTAMENTAL
VALLE DEL CAUCA

UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTC DEL VALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

(2) Nombre del Representante Legal: INGENIERC. DIEGO VICTORIA MEJIA
(3) Periodo Auditado: 2017 y 2018
(4) Aflo de Realizacion de la Auditoria: 2019

AUDTORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

(5) Nombre del Informe:

MODALIDAD REGULAR

(6) Tipo de Control:
{7) Fecha de Suscripcion del Plan de Mejoramiento:

MAYO 29 DE 2018

(8) Fecha de Corte del Avance:

DICIEMBRE 31 DE 2018.

Contratos de SUMINISTRO No. 410-22-03-20181 281 de 2018, No. 410-22-03-20180604 de 2018, No. 410- |El informe del equipo auditor

22-03.20181271 de 2018, 410-22:03. 20180602 de 2018, 410-22-03 20181285 de 2018, 410-22
03.20181284 de 2018, 410-22-03 20181286 de 2018, 410-22-06. 20180603 de 2018 y Orden de compra

No. 34307 de 2018.
En la minuta contractual se designa

indica debilidades de control,
vigilancia y seguimienta en el
proceso de ejecucion

el supervisor con nombre propio, situacion que evidencia contractual que pueden afectar

deficiencias an 1a aplicacion de los articulos 82, B3, 84 de 12 Ley 1474 de 2011, por Cuanto en esta elapa ¢l uso e impacto de los recursos

del contrato el funcionario no ha sido notificado de las actividades a realizar. No realizo el acta

Invertides de acuerdo a las

administrativo firmada por ambas partes: el gerente y el designado coma supervisor del contrato, por lo |actividades ejecutadas.

tanto no gueda notificado sobre |3 ¢

1a parte precontractual y contractual, lo que impasibilita conacer sus funciones, responsabilidades y

forma de ejercer el cumplimiento y

los articulos 82 y subsiguientes de la Ley 1474 de 2011, por el desconocimiento de controles en la

notificacion que conlleva a generar

descanocimienta de la normatividad, existe conlusién entre que e Supervisor e Interventor, par cuanto
no se tiene establecido un solo seguimiento de supervisién, debido a que la Ley 1474 de 2011 art 83,

hace la diferencia de cada termino,

mas el SUpervisor no requiere conocimientos especializados. Lo anterior por debilidades de contral,
vigilancia y seguimiento en el proceso de ejecucion contractual que pueden afectar el uso e impacto de
los recursos invertidos de acuerdo a fas actividades ejecutadas.

pvisién y seguimiento que deba realizar, quedando desinformado de
vigilancia de las abligaciones del contratista, tal como la establecen

riesgos en el cumplimiento contractual. Por presunto

donde expresa que el interventor es persona idénea y especializada,

Realizar la designacion del supervisor
mediante oficio expedido por el
Director General y su respectiva
notificaccién dejando evidencia de la
misma, en el cual quede claro las
obligaciones del supervisor, &
informarle donde acceder a la
informacidn precontractual y
contractual que le permita
desempefiar su funcidn

1. Realizar designacion de
superviser mediante oficio
expedido por el Director General
dejando evidencia de su
notificacién

2. Realizar talleres tedrico practicos
de sacializacion sobre el Manual de
contratacion y en especial sobre las

f v de
los supervisores de contratos
dirigida al personal del nivel
directive, asesor, profesional y
técnico que la entidad considere
pertinente y de los formatos
relacionados, en especial el de
informe de supervisar e
interventoria

E1100% de supervisores
designados y notificados con la
informacion necesario para ejercer
su funcidn de las etapas
precontractual y contractual,

01/06/2019

30/11/2019

Diego Fernando Ibarra -
Profesional Universitario

Proceso de Gestidn Contratacion

100%

Se evidenia en la generalidad de la

Contratacion que realiz 13 Unidad Ejecutora de Saneamiento, enla |€l informe del equipo auditor

vigencia 2018, debilidades en los infarmes de supervision como deficiencias en los informes evaluados al |indica debilidades de control,

o efectuar una precisa, efectiva y eficiente evaluacion ecandmica, téenica, financiera y

de las actividades realizadas; lo que
de 2011, lo anterior por debilidades
contractual que pueden afectar el u
ejecutadas.

vigllancia y segs enel
evidencia deficiencias en 1a aplicacion del articulo 83 de |a Ley 1474 |proceso de ejecucion

de control, vigilancia y seguimiento en el praceso de ejecucion contractual que pueden afectar
50 ¢ impacto de las recursos invertidos de acuerdo a las actividades  |el uso e impacto de los recursos
invertidos de acuerdo a las
actividades ejecutadas.

Socializar el Manual de contratacion,
supervision e interventia, en especial
el companente de supervision ¢
interventoria de los contratos, asi
como el diligenciamiento correcto del
formato de informe de superviser e
interventoria

Realizar talleres tedrico practicos
de socializacidn sobre el Manual de
contratacion y en especial sabre las
funciones y respansabilidades de
los supervisares de contratos
dirigida al personal del nivel
directivo, asesor, profesional y
técnicos de los procesas de apoyo,
que la entidad considere pertinente,
y de los formatos relacionados

Dos talleres a los supervisores
sobre el Manual de Contratacion,
Supervision e Interventoria de la

Entidad, con énfasis sobre sus

funciones y responsabilidades.

01/06/2019

30/11/2019

Diego Fernando tbarra -
Prafesional Universitario

Proceso de Gestian Contratacion

100%

8 AR
9 AR
10 AR

€n lo referente a la aprobacion de fa poliza de cumplimiento, en los contratos de la Unidad Ejecutora de [El informe de equipo auditor,

Saneamiento, como garantia de lo ¢
administrativo, lo cual conlleva a de

indica que esto se da por un
control inadecuado y la

ontratado, se evidencio que es aprobada por el subdirector
sconocimientos de la normatividad y la falta de delegacién de

autoridad, ya que en hay un Departamento Juridico con un Abogado nombrada provisionalmente o sea debilidad en la planeacion en el

que es de planta, que es la persona

laLey 1150 de 2007 y el articulo 11 de Decreto 4828 de 2008, ya que el Ordenador del gasto su funcién
principal es la gestionar recursas, para ser invertidos en la comunidad, esto se da por un cantrol
inadecuado y la debilidad en la planeacién en el trabajo. Lo gque puede conllevar a cometer

irregularidades en la aprobacién de

idénea para ejercer dicha actividad, que es dada por el articulo 23 de |trabajo.

dicho documento.

La resolucién de aprobacidn de poliza
serd elaborada y visada por parte de
un profesional universitario - Abogado
e planta del Procesa Gestién de
contratacion.

Elaborar y visar la resolucion de
aprobacion de las pélizas por el
Proceso Gestion de contratacion,
que serd suscrito por el Subdirector
Administrativo

El 100% de las resoluciones de
aprobacion de polizas, claboradas
y revisadas por el abogado
asignado y por el profesional
Universitario respansable.

01/06/2019

30/11/2019

Diego Fernando Ibarra -
Profesicnal Universitario

Proceso de Gestion Contratacion
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r F CONTPRALORIA

DEFARTAHENTAL
DEL wALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

UNIDAD EJECUTCRA DE SANE,

MIENTO DE!

VALLE DEL CAUCA

INGENIERO. DIEGC VICTCRIA MEJIA

{2) Nombre del Rep! Legal: AT
2017

(3) Pariodo Auditado: Ty

(4) Ao de Realizacion de la Auditoria: 5079

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

(5) Nombre del Informe:

MODALIDAD REGULAR

(6) Tipo de Control:

MAYO 29 DE 2019

(7) Fecha de Suscripcion del Plan de Mejoramiento:

DICIEMBRE 31 DE 2018

(8) Fecha de Corte del Avance:

e,

AR

Cantrato Suministro No. 410-22-03 20170697 de 2017:

e avidencian deficiencias en la estructuracion de estudias previos teniendo en cuenta que la
|determinacion del valor del contrato carece de soportes, al no contar con estudio del mercada en el cual
¢ indiquen las variables para caleular ef valor. Lo anterior obedece a que en el andlisis del sectar
estipuld en el acapite de Estudios de fa demanda, numeral 2, solicitud de cotizaciones a proveedores que;
icio requerido, la Unidad Ejecutora de Saneamiento 0 3
dos (2) empresas para que presentaran cotizacianes”, se pudo determinar que la entidad envio solicitud
de cotizacién par correo electrdnico, mediante el cual la entidad realizd la comparacion de precios. Por
otra parte, se pudo determinar el presunto incumplimiento a la resolucidn No 021 de 2017 de febrero 09
de 2017, por medio del cual se adopta el manual de contratacian, supervision e interventaria de la
Unidad Ejecutora de Saneamiento, el cual en alitem 3.1.1,6.2 documentos soporte de los estudios
previos, 3.1.1.6.2.2 estudios del mercado. 30 Por lo anterior se puede cancluir gque la entidad encargada

2 1a letra reza: “para la contratacién de sei

Elinforme del equipo auditor
indica que se presentd por falta
enla estructuracion del estudio
del mercado al no contar con los
soportes necesarios para
establecer ol valor del contrato,
ello por cuanta la entidad no
dej6 constancia del hecho en el
estudio previa con la respectiva
justificacion seflalando los
criterios que se luvieron en
cuenta para definir el

dela ion.

del gasto piblico debe realizar una comparacién objetiva frente a las cotizaciones pr das para asi

| determinar cudl de ellas resultard de mayor beneficio para 12 entidad, situacion que se presents por falta
en la estructuracion del estudia del mercado al no contar con los soportes necesarios para establecer el
valor del contrato, ello par cuanto la entidad no dejd constancia del hecha en el estudio previa con la
respectiva justificacion sedalando las criterios que se tuvieron en cuenta para definir el presupuesto de

la contratacion.

Asegurar a través del Responsable del
proceso de Gestidn de Contratacian
que los Estudios Previos y el Andlisis
del Sector de los pracesos
contractuales indiquen, todas las
variables que sustenten con
suficiencia el valor del contrato y
cumplan con los requisitos legales y
demis normas de la administracidn
publica, conforme 2 los lineamientos
del Manual de contratacion,
supervision e interventoria

1 El responsable de Gestidn de
Contratatidn emitird el concepto
juridico que certifique que los
estudios prévios y en andlisis del
sector de los procesos de
contratacion cumplan con los
requisitos de legalidad y demds.
normas de la administracién
puiblica.

2. Incluir dentro del Plan de
Auditerias de la oficina de Control
Interna la revision de los procesos
contractuales, Gue permitan
verificar el cumplimiento de la
2ccion correctiva.

El 100% de los procesos
contractuales con su concepta
Jjuridico emitido en la etapa
precontractual, por el responsable
del proceso de Gestidn de
Cantratacién

01/06/2019

30/11/2019

Diego Fernando Ibarra -
Profesional Universitario

Proceso de Gestien Contratacion

100%

Contrato Suministro No, 410-22-03.20171252 de 2017,

La Unidad Ejecutora de Saneamiento, tiene la cbligatoriedad de dar cumplimiento al Decreto 1978 de
1989, el cual hace referencia al suministro de dotacién a sus funcionarios que devenguen menas de dos
salarios minimos, no obstante esta se debe suministrar cada cuatro meses y que para ello se fijaron las
sigulentes fchas, primer entrega 30 de abril, segunda entrega 31 de agosto y tercer entrega 30 de
diclembre, se evidencio que con refacion alas dotacianes correspondientes a li vigencia 2017, la
dotacidn numero 2 no fue entregada el 31 de agosto de 2017 come correspondia. Actuaciones que se
apartan del deber funcional per no dar cumplimiento a la normatividad vigente o con desconccimiento
de los Principios que regulan 13 contratacion estatal y la funcion administrativa contemplados en la
Constitucidn yen [a Ley

El equipo auditor indica que las
actuaciones que se apartan del
deber funcional por no dar
cumplimienta a la normatividad
vigente o con descanocimienta
de los Principios que regulan la
contratacidn estatal y la funcion
administrativa contemplados en
la Constitucién y en la Ley.

Asegurar a través del responsable del
Proceso de Talento Humano la
planificacion necesaria para que la
entrega de la dotacion de calzado y
vestido on los plazos establecidas en
ol Decreto 1978 de 1989, conforme a
los Principios del Manual de
Contratacion, supervision e
interventoria.

1. €l proceso de Gestién del Talento|
Humano realizara la cuantificacién
'y trimites pertinentes que
garaticen la entrega oportuna en
los meses de agosto y diciembre de
2019, de las dotaciones.

2. Emitr un oficio al proceso de
apoyo de Gestidn del Talento
Humanao, para que en futuras
vigencias inicie el proceso de
contratacidn de la dotacion en el
primer bimestre del afio y que
garantice la entrega oportuna en
los meses de abril, agosto y
diciembre.

Entrega de la dotacién el 30 de
agostoy el 30 de diciembre de
2019

01/06/2013

30/11/2019

Yamit Lucumi Diaz - Profesional
Universitario

Proceso de Gestion del Talento
Humano

100%
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CONTRALORIA
DEFPARTAMENTAL
DIL VALLE DEL CAUCA

UNIOAD EJECUTORA DE SANEAMIENTO DEL VALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

(4) Afto de Realizacion de la Auditoria:

{2) Nombre del Representante Legal: INGE! GO VICTORIA MEJIA
(3) Periode Auditado: 2017 y 2018
2019

(5) Nombre del Informe:

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

MODALIDAD REGULAR

(6) Tipo de Control:
(7) Fecha de Suscripcién del Plan de Mejoramiento:

MAYC 29 DE 2019

(8) Fecha de Corte del Avance:

DICIEMBRE 31 DE 2019.

Contralo Suministro No. 410-22-03.20170693 de 2017,
valor de cada especificacién técnica, situacidn que genera que la entidad no

en consecuencla transgrede 1a directiva presidencial No. 01 dirigida a la ram:

se evidencian deficiencias en 1a estructuracion de estudios previos y andlisis del sector teniendo en
cuenta que la determinacian del valor del contrata fue estructurada de manera general sin discriminar el |estructuracion de estudios

pueda verificar

financieramente el valor de los items a ejecular Por otra parte, la entidad enmarcé en el analisis del
<ector un item en el cual la entidad estipulé RECORDATORIOS en un total de 335, situacian estd ésta que

a ejecutiva del orden

nacional referente al plan de austeridad en el gasto que a la letra reza; “La presente Directiva imparte
(nstrucciones en el marca del Plan de Austeridad iniciado par el Gobierno Nacional desde 2014, Estas

e inversién la Ley

medidas son adicionales al recorte del 1 % en gastos de fu

para los temas de publicidad, comunicaciones, evi

de Presupuesto 2016 y ordenado en el articulo & del Decreto 2520 de 32 2015. Esta Directiva deroga las
directivas 05 v 06 de 2014, Las disposiciones son aplicables a todas las entidades de la Rama Ejecutiva,
incluidas sus empresas industriales y comerciales, y pretenden alcanzar un ahorro en los gastos de
funcionamiento de un 10%, como se logrd en 2015 E£n especial, esta Directiva fija unos procedimientos
tos y da Grdenes sobre OUrCS gastos generales”,

€l informe auditor indica que se
presentaron deficiencias en la

previos y andlisis del sector.

proceso de Gestion de contratacign
que los estudios previos y el analisis
del sector de los procesos
contractuales indiguen todas las
variables para calcular que sustenten
con suficiencia el valor del contrato y
cumplan con los requisitos legales y

Asegurar a traves del responsable del

1. El responsable de Gestidn de
Contratacion emitird el concepto
Juridico que certifique que los
estudios prévios y en andlisis del
sector de los procesos de
contratacion cumplan con los
requisitos de legalidad y demas
normas de a administracion

demds normas de la

publica, obs do la

publica, 3 los li

del Manual de contratacion,
supervision e interventorla,
respetando las narmas. de austeridad
en el gasto

sobre austeridad en
el gasto.

2. Incluir dentra del Plan de
Auditarias de la oficina de Control
Internc 15 revision de los procesos
contractuales, que permitan
verificar ¢l cumplimiento de la

EI 100% de los procesos
contractuales con su concepto
juridico emitido en la etapa
precontractual, por el responsable
del proceso de Gestion de
Contratacién

Diego Fernando lbarra

Proceso de Gestidn Cantratacién

que puede ocasionar
deficiencias en el control y
seguimiento al mismo. asi
mismo debilidad en el
diligenciamiento del formato de
informe de supervisor o
interventor

diligenciamiento de los formatos

y de los formatas relacianadas
2. Ajustar el formato del informe
de supervisién e i

erventoria

12 aq|documento el cual en su numeral 2 Reduccién de Gastos Generales, tem G, piros, estipuld i Reiterar 3 01/06/2019 30/11/2019 Profesional Universitario 100%
no financiacién de regalos corporativos”, par lo anterior es claro gue al establecer la entidad el item de accion correctiva. = -
datorios se esta lo anterior planteado. Situacion que se generd por falta de
seguimiento administrativo, financiera y juridico, por parte dela Unidad Ejecutora de Saneamiento al no
cealizar las acciones juridicas pertinentes a fin de verificar 1a legalidad de los establecido en el andlisis del
sector y estudios previos referente a Ias servicios requeridos, hechos que incidieron en una afectacion al
erario de la entidad al pagar servicios que se encuentran prohibidos por a Ley de austeridad del gasto.
Per lo anterior nos encontramos presuntamente frente una gestidn antiecondmica, ineficiente e ineficaz,
de conformidad con lo establecido en los articulos Sy 6de la Ley 610 de 2000, generando un presunto
dafio al patrimonio publica en cuantia total de ($4.305.420) M/cte
Contrato de Consultoria Ne. 410-22-07 20170648 de 2017 Elinforme auditor indica que la |Ajustar ef formato del informe de 1. Realizar talleres tedrico practicos | 1. Dos talleres 3 los supervisores
Elinforme de supervisidn expresa exclusivamente el cumplimiento del contratista; pero na incluye estructura del formato de supervisidn e interventoria, teniendo |de socializacitn sobre el Manual de | sobre el Manual de Contratacion,
informacion técnica frente al desarrollo del contrato nila descripcion detallada de las actividades supervision establecide en la en cuenta las observaciones del contratacidn y en especial sobre las | Supervision e Interventoria dela
ejecutadas, las cuales son presentadas en un acta indep di Lo anterior por enla entidad puede ser informe del equipo auditor, asi como  |funciones y responsabilidades de  |Entidad, con énfasis sobre sus
aplicacion del articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 y en el manual de Contratacion, Supervision e presuntamente la causa de que socializar el Manual de contratacidn, |los supervisores de contratos funciones y responsabilidades.
interventoria de 1a Unidad Ejecutora de Saneamiento adoptado mediante la Resolucién No. 0021 del 9 |nose incluya la descripcion supervisidn e interventoria, en dirigida al personal del nivel 2- Informe de supervisor o
de febrero de 2017 que establece el contenido del informe de supervi y el control y segui de |técnica detallada de todas las especial el de , asesor, profesional y interventor ajustado
cada contrato. actividades ejecutadas y del supervisién e interventaria de los técnicos de los procesos de apoyo,
14 AR avance del contrato; situacion  |contratos y el carrecto que a entidad considere pertinente 01/05/2019 30/11/2018 ;’:{‘::;f";‘::i: :‘:I::m Proceso de Gestion Contratacion 100%
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:ﬁﬁ?i; NTRALORIA

DEFARTAMENTAL
DEL VALLE DEL CAUCA

UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTQ DEL VALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

INGENIERQ. DIEGO VICTOR|

A MEJIA

(2) Nombre del Representante Legal:

2017 y 2018

(3) Periodo Auditado:

2018

(4) Ano de Re: zacion de la Auditoria:

UDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

(5) Nombre del Informe:

MODALIDAD REGULAR

(6) Tipo de Control:

MAYO 29 DE 2019

(T) Fecha de Suscripcion del Plan de Mejoramiento:

DICIEMBRE 31 DE 2019

(8) Fecha de Corte del Avance:

embargo, s¢ observaran aspect
estratégica par

La Unidad Ejecutora de saneamiento ha avanzada con la operacion de las dimensiones del MIPG, sin
0s por mejorar para cada una de las dimensiones de importancia

3 la cansecucian de los objetivas de Ia entidad. Lo anterior por cuanto se encuentran

dentro de los términos establecidos [gradualidad en el tiempo) para aplicar el articulo 2.2.22.3 9. del

Dar continuidad en la
implementacién del MIPG.

Continuar el proceso de|
implementacion a traves  del
seguimienta de los planes de accidn
segun los lineamientos dados desde el

Velar que se cumpla las actividades
definidas en los planes de Accidn
de los autodiagndsticos de las
Politicas del MIPG dentro de la

Planes de accién delos
autodiagndstico de las Paliticas
del MIPG con cumplimiento de las
actividades acorde con

Constanza tvette Hernandez /

Proceso de Plancacion e

Y AR | ombustible y uso eficiente de los vehiculos que estin al servicio de la entidad

servicio de la entidad.

3. Garantizar que desde el proceso
de Gestidn de Recursos Fisicos se
aplique de manera efectiva el
procedimiento "Administracion del
parque automaotor” y se estén
diligenciando correctamente |os
formatos relacionadas.

Universitario

Fisicos

15 AR |pecreto 1499 de 2017, que requiere un cambio cultural dentra de 1a entidad que permita desarrollar las orden nacional v 1a capacidad|gradualidad que defing el gabiernofiineamientos del gablemo nacional 01/06/2019 31/12/2019 el kanlinle i R e 100%
etapas de manera eficiente y efectiva con el finde abtener resultadas que produzcan los impactos Institucional. Nacional
deseados, esto es, una gestidn y un desempefio Institucional que genere valor publico
Dando cumplimienta al articulo 73 de la Loy La74 de 2011 a Unidad Ejecutora de Saneamiento, credy | El Informe auditor manifesta que|Ajustar ol Plan Antlcorrupcion y de Ajustar del Plan Anticorrupcian y de| 1. Plan Anticorrupcian y de
sctuslizs el Plan Anticorrupcidn y de Atencitn 1l Ciudadano para as vigencias 2017 y 2018, elcual se el Plan Anticerrupcion y de Atencian al Cludadana 2019, enel  [Atencion al Cludadano 2019 y Atencién al Ciudadane 2019
encuentra articulado con lamisian y visidn y objetivos de la entidad, no abstante lo anterior, el mismo | Atencién al Ciudadano paralas  |sentido de que en el documento se | realizar su socializacién y revisado y ajustado,
no se encuentra asociado a 1as dispasiciones del Decreto 1499 de 2017 "Por medio del cual se modifica |vigencias 2017 y 2018, no estd  |integre las siguientes dimensiones del |actualizacicn en el portal WEB 2. Socializacién y actualizacion en
el Decreto 1683 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con |integrada por componentes MIPG; Control Interno, Gestién con |institucional. el portal WEB institucional
ol Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de 1a Ley 1753 de 2015 y ol Manual Operativo del | independientes dentra de 1as Valores para Resultados ¢ Informacion
Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, ha desarrollado el Plan Anticorrupcion y Atencion al siguientes dimensiones del y Comunicacion
Ciudadano, Lo anterior teniendo en cuentaque este Plan tiene un cardcter preventivo para el z?nm:\ de [MIPG: Control Interna, Gestion SRaR . . Choitaniaivacs tar e P T R T )
AR i3 gestion, no estd integrado por componemes independientes dentro de 1as siguientes dimensiones del |con Valores para Resultados e 1 i 30/11/2019 Aressrais Fansadin S 100%
MIPG: Cantrol Interno, Gestién con Valores para Resultados ¢ Informacién y Comunicacidn, Informacian y Comunicacién
L entidad no cuenta con procedimientd acwalirado sebre el manejo del parque automotor, que incluya | El equipo auditar evidencid que Realizar la actualizacion del 1. Realizar revision y actualizacion |1. Procedimiento revisado,
una bitdcora sistematizada y actualizada del consumo de combustible de los vehiculos, asicomo el la causa es la falta de p i vistracion del  |del proc “Adi acion |actualizado, socializado e
cambio de aceite, lavado, engrase, aspirado, rasqueteada, grafitado, alineacian y balanceo, etc., que procedimientos claros y parque automotar” conforme alas |del parque automotor” y los implementado en las dreas
permita realizar un seguimiento y cantrol efectivos de estas actividades. Lo anterior evidencia efectivas que afectan la recomendacioncs de equipo auditor |farmatos relacionados. operativas y la sede principal
deficiencias n la aplicacién de lo contenido en la Resolucidn 661 de noviembre 10 de 2016, por medio eficiencia de las operaciones de incluyendo la revision de los 2. Realizar reinduccion al personal | 2. Actas de seguimiento de la
de Ia cual se adoptan acciones de mejora alas medias de austeridad y eficlencia en el gasto Publico por  |la entidad y no permiten generar| documentos relacionados encargado del mancjo del parque  |implementacién del proceso
parte de la Unidad Administrativa Especial - Contaduria General de la Nacidn (CGN); sobre mecanismos ahorro en los gastos de automator en las diferentes Areas
de austeridad en el consuma de combustible; a causa de falta de procedimientos claros y efectivos que | combustible y uso eficiente de Operativas y Sede Principal de la
afectan la eficiencia de las operaciones de la entidad y 1o permiten generar ahorro en los gastas de los vehiculos que estdn al UESVALLE. prprr S Libardo Osario Tovar- Profesional | Procesa de Gestion Recursos i
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UNDAD EJECUTORA DE SANE.

I

ENTO DEL VALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

INGENIERO. DIEGO VICTORIA

MEJIA

(2) Nombre del Representante Legal:

2017y 2018

(3) Periodo Auditad

2019

(4) Afo de Realizacion de la Auditor

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MCDALIDAD REGULAR

(5) Nembre del Informe:

MODALIDAD REGULAR

(8) Tipe de Control:

MAYO 29 DE 2019

(7) Fecha de Suscripcién del Plan de Mejoramiento:

DICIEMBRE 31 DE 2019

(8] Fecha de Corte dol Avance:

T an 1aii o Zapata Usoria-

AR

s-isssssmmsssis @i de planta y de prestacion de
s s

La=idas mim e
serd

De acuerdo con lo que 56 refleja en los cuadros anteriares, a entidad contratd personal por prestacion de
servicios para las vigencias 2017 y 2018, soponando esta contratacion con el andlisis de la necesidad del
servicio contenida en cada una de los contratos No abstante, 15 misma ascendio a £10 289 millones para
el 2017 y $11.799 millones para el 2018; que al 54% y 56% , del total de los
gastos de funcionamiento de la entidad para cada vigencia.

Lo antérior, presuntamente a causa de necesidad del servicio; sin chservarse un estudia técnico detallada
donde se evdencie un andliss de los proceses técnico-misianales y de apoyo y la correspondiente
eveluation de |2 prestacion de los senvicios que dé cuenta del costa beneficio de esta contratacion en
coherencia con las necesidades reales para cumplic las metas plasmadas en el Plan Estratégico, asi como
con fos resultados obtenidos, medidos no solo en terminas de eficacia (cumplimienta de metas) sinc de
resultados y de impacto social; es deci, la generacion de valor publico por efecta del cumnplimiento de sus
objetivos estratégicas.

Lo anterior, debido a una deficiente apicacion de los Principios de la funcidn administrativa conterides en el
arliculo 209 de la Canstitucion y en ef articulo 3 de la Ley 489 de 1998, especialmente economia, eficacia,
eficiencia, participacion, responsabilidad y transparencia,

En consecuencia, no se garantiza ¢l adecuado y eficiente usa de los recursos que contribuya al
mejoramiento de |a calidad de vida de 1a pablacion del departamento.

El equipo auditor indica que €5
por upa deficiente aplicacidn de
los Principios de la funcién
administrativa contenidos en el
articulo 209 de la Constitucidn y
enelarticulo 3 de 1 Ley 489 de
1988, especialmente: economia,
eficacia, eficiencia, participacion,
responsabilidad y transparencia.

Mejorar los informes de Gestion
Anual por proceso haciendo visibles
los logros sanitarios obienidos gue
benefician a la comunidad

Realizar reunidn del area misional
para determinar cudles serdn las
acciones de valor piblico que
permitan el cumplimiento de los
objetivos estratégicos y
obligaciones contractuales

Documenta con resultados e
impacto social en términos de
cumplimiento de metas del Plan
Estratégicoy abligaciones
contractuales

01/06/20

30/11/2019

Subdirector Técnico
2) Adriana Lucia Quintero Hoyos -
ional Universitari

1) Subdireccion Técnica
2} Procesos de Agua para
humana y Prateccion y

3) Sandra Jaimes Vera -
Profesional Universitario
4] Maria Ligia Triana Torres -
Profesional Universitaria
5} Licenia Frades Monedera -
Prafesional Universitario
) Maria Margarita Lopez Mareno
- Profesional Universitario
7} Martha Liliana Serna Calderan -
Prafesional Universitario
&) Gerardo Edberto Rengifo
Giraido - Profesional Universitaric
9] Diego Fernando Marmolejo
Camacho - Profesional
Universitario
10) Viviana del Socorro Garcia
Franco - Profesional Universitario
11) Edinson sanchez Balanta -
Profesional Universitario
12) Constanza lvette Herndnde:
Rajas - Asesora de Planeacidn
13) Fanny Loanga Sinisterra -
Profesional Universitario
14) Fernando Girdn Vanderhuk

tar TAzal

Vigilancia en salud Ambiental

3} Proceso de Seguridad Quimica
v Proteccian Radioldgica

2} Proceso de Medicamentos y
Dispositivos Médicos

5} Proceso de Enfermedades
Transmitidas por Vectores

6] Procesos de Zoonosis,
Alimentos y Bebidas

7} Subprocesos de Proteccién
Radioldgica v Establecimientos
Especiales

8) Responsable ARD 1 Cartago

9) Responsable ARD 2 Tulud

10} Responsable ARO 3 Buga

11} Responsable ARO 4 Cali

12) Oficina Asesora de
Plancacion

13} Proceso de Gestidn
Documental y Atencion al usuariol
14} Subdireccién Administrativa
15) Procesos de Gestidn de
Cantratacian y Gestign Jur

106%

AR

Las Contratos de prestacion de servicios revisados, establecen la entrega de informes de actividades por
parte de los contratistas, los cuales deben ser aportados coma uno de los requisitas a evaluar par parte

5 de esto se observé que los informes preliminares y finales entregados presentan deficiencias de

an:

del contrato, el diligenciamiento de actas y las visitas realizadas. Situacién que se da por deficientes
controles en las respectivas instancias que delen revisar y evaluar los informes. Ocasionando control
inadecuada de las recursos o actividades especificas

Elinforme del equipo auditor
indica que se da por deficientes

del supervisor y forman parte esencial del soporte para el pago a los contratistas; sin embargo durante elf cantroles en las respectivas

instancias que deben revisar y

aportes en las evidencias, son muy generales y no detallan las actividades ejecutadas en el cumplimiento | evaluar los informes.

Sacializar el Manual de contratacion,
supervisén e interventaria, en
especial el componente de
supervision e interventoria de los
contratos, asi como ef
diligenciamiento correcto del formato
de informe de supervisor e
interventoria,

Realizar talleres tedrico practicos
de socializacion sobre el Manual de
contratacion y en especial sobre las
funciones y responsabilidades de
los supervisores de cantratos
dirigida al personal del nivel
directivo, asesor, profesional y
téenicos de los procesos de apoyo,
que la entidad considere pertinente
vy de los formatos relacionados.

Dos talleres a los supervisores

Supervision ¢ Interventorfa de la
Entidad, con énfasis sobre sus
funciones y responsabilidades.

sebre el Manual de Contratacian,

01/06/2019

30/11/2019

Diego Fernanda Ibarra -
Profesional Universitario

Proceso de Gestién Contratacisn
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DEPARTAMENTAL
DAL VALLE DEL CAUCA

(1) Nombre de la Entidad:

(2) Nombre del Representante Legal:
(3} Pericdo Auditado:

(4) Afio de Realizacion de la Auditoria:
(5) Nombre del Informe:

(6) Tipo de Control:

UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTO DEL VALLE DEL CAUCA

INGENIERO. DIEGO VICTORIA MEJIA

2017 y 2018

2018

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL

MCDALIDAD REGULAR

MODALIDAD REGULAR

MAYO 29 DE 2019

(7) Fecha de Suscripcion del Plan de Mejo

DICIEMBRE 21 DE 2018

(8) Fecha de Corte del Avance:

1.La oficina de control interno formuta el
asociados alos procesas, no obstante, la
instructive que describa cada uno d

actividades a ser auditados basa
y prioridades de la entidad
2. &I plan de auditoria para 1a vigencia 20

el disefio

mejoramiento con las acciones carrectivas a las
interno, con el fin de subsanar aquellos aspectos relacionados en los infarmes de auditorla, que
permitieran Corregir ¥ mejorar el desempefa de los procesos.

3 La oficina de Contral Interno no cuenta ton tados sus procedimientos documentados, que germitan
precisar y estandarizar las actividades que rea
yla eficacia de las actividades de control en los diferentes procesos de 1a entidad

4, La politica de administracion de los riesgos, aunque fue establecida por la alta direccion, no se observol

plan de auditoria anual teniendo en cuenta los riesgos
matriz de riesgo que se utiliza noes clara y no cuenta con un

e los pasos a Seguir con el fin de obtener un resultado objetiva sobre

|05 procesos que deben ser objeto de auditora; es decir, un plan de auditoria que seleccione procesos ¥
dos en un enfogque de riesgos documentado, alineades con los objetivos

18, Incluyd la evaluacion a los procesos de planeacion e

informacién institucional y agua para cansumn humano; sin embargo, No se evidencio plan de

observaciones planteadas por la oficing de Contrel

liza, can ¢ fin de obtener suficiente evidencia para evaluar

£l informe del equipo auditar

indica que se evidencio falencias
en la aplicacion de las normas
relacionadas con el sistema de
Control Interno, en especial con
lo establecido en el articulo 1 de
la Ley 87 de 1993,
Aresuntamente a causa de

1 Desarrallar y formalizar el
instructivo para diligenciar la Matriz
det riesgos F-C1-21 Ext

2. Suscribir los planes de
mejoramiento, productos de las
observaciones realizadas en los
informes finales de auditarias
internas.

3. identificar y ar los

ausencia de proc

claros, que afectan la eficiencia y
eficacia de la operacion de la
Entidad.

pracedimientos necesarios para el
proceso de Contral Interno de
Gestion.

4. Ajustar, aprobar y socializar la
Politica de Administracion de Riesgas
de la entidad, confarme a las

1. Formalizar y publicar el 1. instructivo formalizo y publicado|
instructivo para diligenciar 1a Matriz} para la matriz de riesgos.

de riesgos F-C1 21 Ext. 2. Planes de Mejoramiento

2. Una ver practicada la auditoria  [suscritos de acuerdo con las
interna y presentado el informe observaciones presentados en las
definitivo al responsable del Auditorias Internas y seguimientos.
proceso en el cual se hayan dejado 3. La caracterizacion del proceso
ghservaciones, se solicitard fa de Control Interno actualizada.
suscripcion del correspondiente 4, Politica de Administracion de
plan de mejoramiento en el Riesgos ajustada, aprabada y
formato estandarizado. socializada,

3 Actualizar la caracterizacién del  |S. Mapa de Riesgos actualizados,
proceso Contral Interno de Gestion, aprobados, publicadosy
documentar y aprobar los socializados.

pracedimientos necesarios del 6. Informe cuatrimestral de la

1. Anibal Serna Aguilar y Alvaro
Jasé Cruz

2. Anibal Serna Aguilar

3. Anibal Serna Aguilar

&, Comité de Institucional de
Control Interno

5 Responsables de Proceso

6 Anfbal Serna Aguilar

1. Control Interna de Gestion y
Sistema de Gestion de Calidad.
2. Control Interno de Gestidn
3. Control interno de Gestién
4. Comité de tnstitucional de
Contral Interno

5. Responsables de Proceso

6. Anibal Serna Agullar

cheques en blanco.

20 AR | 4na verdadera utidad en cuanto a: a determinacion de la probabilidad de ocurrencia de los riesgos v su recomendaciones del equipo auditor. |praceso y publicar los d d de los control 01/06/2019 30/11/2019 100%
impacto en la entidad; \ineamientos clarcs frente al manejo de los riesgos identificados, 13 periodicidad 5. Ajustar los Mapas de riesgos penerados.
on el seguimiento por parte de \os lideres de proceso y de a oficina de control interno, dependiendo de actuales conforme alaGuiaparala |4 Ajustar, aprobary soclalizar la
\a criticidad frente al logra de (o5 abjetivos, as mismo 13 determinacién de los niveles en los cuales la administracién del riesga y el disefio  |Politica de Administracion de
entidad estaria en capacidad de aceptar algunos niveles de riesgo y su forma de afrontarlos. de contrales en entidades pubhcas Riesgos de la entidad
5. Se cuenta con mapa de riesgos institucional, sin embargo, no se encuentra actualizado y adecuado DAFP actubre 2018 version 4 yla 5. Ajustar, aprobar, publicary
conforme la metedologia establecida por of DAFP, que propenda par evitar la ocurrencia de hechos o Politica de Administracian de Riesgos |soclalizar los Mapa de Riesgos
situaciones que afecten o entorpezcan |a gestion de la entidad; que, desde el punto de vista del cantrol, de la entidad conforme ala Guia para la
ey estratégico para la consecucion de las propositos trazados a través de los planes, pragramas y 6 Dacumentar Iz efectividad y administracién del riesgoy el
proyectas que se materializan. ovolucién de los cantroles inmersos  [disefio de controles en entidades
6. Se ohservd seguimiento d los riesgos por parte de la oficina de control interno, sin embarga, presenta en los mapas de riesgos de cada uno publicas DAFP octubre 2018 versian
deficiencias por cuanta no registra laverificacion de la efectividad de los controles, su evelucidn, que le de los procesos 4y la Palitica de Administracion de
apunten al riesgo y que estén funcionando de manera adecuada y producto de esta revision el Riesgos de la entidad.
correspondiente ajuste si se requigre 6. Con base a los Mapas de riesgos
de los procesos (De corrupcion,
Revisado el proceso de tesareria se evidencia que los pagos correspondientes a namina, seguridad El equipo auditor evidencid Actualizar el procedimiento de 1. Actualizar ¢l procedimientode | Procedimiento actualizado y pagos
<ocial, vidticosy proveedores que |0 solicitan, se realizan por transferencia electrénica (dispersion), y los |debilidades enla politica de la | Tesoreria para realizar los pagos a 1e501eNia aproveedores a través de
pagos a proveedares se hacen a través de cheques, evidendiando que 1o existe presuntamente una entidad en el control y provesdares por transferencia 2. Realizar los pagos alos transferencia electrénica
palitica unificada para el pago de las obligationes, situacidn presentada por presuntas debilidades en la |autocontrol del manejo del electranica y estableciendo las proveedores a traves de
21 . |politicade a entdac en el control y autocantrol del mancjo del disponible; generando riesgas enel  |disponible considerationes especiales por medio [tansferencia electrénica, en 01/06/2019 30/11/2019 Rocio Carrea Salcedo - Profesional) o, ge Gestion Financiera 100%
manejo del efectiva, toda vat, que estd sametido a inseguridades, como el caso especifico de los del cheque. concordancia con el procedimiento Universitario
de tesarerla actualizada,
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DEFARTAMENTAL
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(1) Nombre de la Entidad:

UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTO DEL VALLE DEL CAUCA

{2) Nombre del Representante Legal:

INGENIERQ. DIEGO VICTORIA MEJIA

(3) Periodo Audilado:

2017y 2018

(4] Ano de Realizacién de la Auditoria:

2018

(5) Nombre del Inform:

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

(6) Tipo de Controk

MODALIDAD REGULAR

(7) Fecha de Suscripcidn del Plan de Mejoramiento:

MAYQ 29 DE 2019

(8) Fecha de Corte del Avance:

DICIEMBRE 31 DE 2018

En este grupo se encuentran registrados los fondos disponibles para el pago de cesantias régimen
retroactivo, en diciembre de 2017, presenta saldo de $1.532 millones, y en 2018 fue de 51.019 millones,
con decrecimiento del 34%. Estos recursos se encuentran depositades en las cuentas de; Fondo de
Cesantias Porvenir $583 millones y Fondos de Cesantias Proteccidn $387 millones, los recursos se
encuentran apalancando las cesantias de 17 funcionarics, que pertenecen al régimen retroactivo, es de
anotar, que la entidad tiene el manejo y cantrol de la totalidad de estos recursos, y registra en forma
inadecuada estas partidas en contabilidad. Ademds, no se cuenta con un procedimiento documentado y
aprobado, para el manejo de estos valores, Aplicando de manera deficiente las normas técnicas de las

£l equipo auditer indica que se
debe por debilidades en las
conciliaciones entre las dreas
encargadas de las finanzas.

Reclasificar la cuenta para el manejo
de cesantias retroactivas y elaborar
un procedimiento para el registro
contable de las mismas.

1 Redasificar la cuenta para el
manejo de cesantias retroactivas
coma una inversion
2.0ocumentar y aprobar el
[procedimiento para registro,
imanejo y control de los recursos
disponibles de las cesantias del
régimen retroactivo.

Reclasificacin de la cuenta y
procedimienta documentado y
publicado

01/06/2019

30/12/2013

Alberto Montealegre - Profesional

Proceso de Gestion Financiera -

4.2.2). Situacidn ocasionada presuntamente por debilidades en las conciliaciones entre gestién de
recursos fisicos y contabilidad, escenario que puede indudir al efror, en 1os registros contables y
confiablidad de los informes internos y externos, que se deben presentar a las diferentes entidades

3. Evaluar la posibilidad de solicitar
3l proveedor del software un
desarrollo que permita generar la
informacion a nivel de terceros, en
forma individual.

i "R cuentas por cobrar, (Resclucian 355 de 2007, numeral 9.1.1.3 y Resolucién 533 de 2015, Marco Universitario Contador 100%
conceptual numeral 4 1.2, 4.2, 1y 4.2.3 Situacidn ocasionada presuntamente por debilidades en las
conciliaciones entre las dreas encargadas de las finanzas, generando incertidumbre en la informacion
contable de este grupo, v en la confiabilidad de la informacidn financiera de la entidad,
Se evidenciaron cuentas par cobrar por incapacidaces a, Coomeva, Sura, Sanitas, 505 Comfandi, en 2017 |€l equipo auditor indica que se [Registrar contablemente las cuentas  |Documentar y aprobar el 1.Procedimiento documentado y
de $36 millones y en 2018 523 millones, derechos pendientes de registro en los libros contables, debe por debilidades en las por cobrar por conceplo de procedimiento para el registro, aprobado,
subestimando los activos de la entidad, aplicando de manera deficiente, las normas técnicas de las conciliaciones entre las dreas incapacidades. manejo y control de las 2.El 160% de las incapacidades
cuentas por cabrar, (Resolucion 355 de 2007, numeral 9.1.1.3; Resolucion 533 de 2015, Normas para el |encargadas de la infermacion incapacidades generadas y reportadas al proceso ¢e gestidn Alberto Montealegre - Profesional| Proceso de Gestian Financiera -
reconocimiento medicion, revelacién y presentacidn de los hechos econdmicos Capitulo | numeral 2.1, |contable reportadas al proceso de Gestidn  |financiera, registradas Universitario fa——
23 AR 2.2, 2.3y 2.6). Situacidn ocasionada presuntamente par debilidades en las conciliaciones entre las dreas Financiera que permita la contablemente coma cuentas por 01/06/2019 30/11/2019 Yamlt Lucwmi Dlaz:~ Profesionad. | b - 100%
encargadas de la informacion contable, generando incertidumbre en 1a informacion contable de este conciliacion de esta informacién | cobrar. = Un".:m':i:‘;nom e el - :l;':: defidtupay
grupo, y en la confiabilidad de la informacién financiera de la entidad. entre las dreas de Gestion de
Talento Humano y Gestion
Flnanciera,
Se evidencia que la informacidn correspondiente a propiedad planta y equipo, y los elementos de El equipo auditor indica que se |1 Revisar i interface por cada uno de |1. Revisar la canfiguracion de la 1. Interfase contabilidad-almacén
inventarios, se encuentra registrada en forma individual al minimo detalle (aplicativo sysman). Al debe a situacidn ocasionada los grupos que conforman el catdlogo |interface por cada uno de los revisada.
conciliar esta infarmacion contra contabilidad, se evidencid que ésta no la genera a nivel de terceros, se |presuntamente por debilidades |de activos fijos gfupos que conforman el catdlogo |2. Procedimiento documentado y
muestran |as partidas en forma global, presentando incongruencias la informacién entre estas en las conciliaciones entre 2 Documentar un procedimiento que | de activas fijos con el fin de quela |publicado.
dependencias, |a cual debe presentar caracteristicas semejantes; ademas, las depreciaciones se han gestidn de recursos fisicos y permita la conciliacion para la Informacion generada en el 3. Viabilidad de contratar un
calculado en forma global desde contabilidad, drea que debe presentar los informes financieros externos ili informacion de propiedad, plantay  |almacén sea equivalente la desarrollo para |3 generacion de
e internos, cumplir con la normatividad que rige la entidad y la encargada de ejercer el control de cada equipo, entre el procesa de Gestidn  [infarmacidn financier informacién al detalle desde of
una de las dependencias generadaras de la informacién contable. Aplicando de manera deficiente las de Recursos Fisicos y Contabilidad 2. Documentar procedimiento que |modulo contable.
normas técnicas relativas a la propiedad planta y equipo y depreciaciones, Resolucion 354 de 2007, permita la conciliacion para la
numeral 9.1.1.3 ¥ §.1.1.5 (Numerales 4 al 17, Capitulo Iil, Titule 11, de la Resolucidn 356 de 2007 de la informacion de propledad, planta y Alberto Montealegre - Profesicnal
CGN, CE 011 /96y Resolucion 533 de 2015 Normas para el reconocimiento medicion, revelacion y equipa, entre recursos fisicos y Universitari Pi d n Financiera
24 AR |presentacion de los hechas econdmicos Capitulo | numeral 10.1, 10.2 y 10.5y Marca conceptual numeral contabilidad. 01/06/2019 30/11/2019 Libardo Osorio Tovar - Prafesional| Proceso de Gestion de Recuros 100%
Universitario Fisicos
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(1) Nombre de la Entidad:

UNIDAD EJECUTORA DE SANEAVIENTO DEL VALLE DEL CAUCA

(2) Nombre del Representante Legal:

INGENIEROQ. DIEGC VICTORIA MEJIA

(3) Periodo Auditado:

2017 y 2018

(4) ARo de Realizacién de la Auditoria:

2019

(5) Nombre del Informe:

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFCQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

(6) Tipo de Control:

MODALIDAD REGULAR

(7) Fecha de Suscripcién del Plan de Mejoramiento:

MAYO 28 DE 2019

(8) Fecha de Corte del Avance:

DICIEMBRE 31 DE 2019

Enel 2017, s registran cuentas por pagar por $41 millones, correspondientes a parafiscales {Sena, 'C3F,

Cajas de compensacidn), de los cuales no se tienen soportes que avalen Ia obligacidn, sobreestimando
de esta forma los pasives. Aplicando de manera deficiente el numeral 9.2.1 soporte de Contabilidad del
Régimen de Contabilidad Publica, Sitvacién ocasionada presuntamente por debilidades enlag
conciliaciones entre las dreas encargadas de suministrar la infarmacidn contable, rscenaria que puede
inducir al errar, en los registros contables v la conliabilidad de los estados financieros de |a entidad,

’

£l equipo auditor indica que la
situacidn es ccasionada
presuntamente por debilidades
en |as conciliaciones entre las
ireas encargadas de suministrar
la informacién contable,

Realizar la depuracion de la cuenta
por pagar correspondiente a
parafiscales

Efectuar los registros contables
recuperando los gastas registrados
en periodos anteriares, aplicando la
Resolucion 193 procedimiento para
la Evaluacién del Cantrol Interna
Contable, de Noviembre de 2016,
can el objeto de ejercer

depuracion contable permanente y
sostenible

Cuenta por pagar correspondiente
3 parafiscales depurada

01/07/2019

30/11/2019

Alberta Montealegre - Profesional
Universitario
Yamit Lucumi Diaz - Profeslonal
Universitario

Praoceso de Gestidn Financiers
Praceso de Gestién del Talento
Humano

100%




